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l. INTRODUCCION

El proposito de la presente evaluacion es dar cumplimiento a lo establecido en el
Articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal (LDSDF) y en los
“Lineamientos para la Evaluacion Interna 2016 de los Programas Sociales del
Distrito Federal operados en 2015" emitidos por el Consejo de Evaluacion del
Desarrollo Social del Distrito Federal, del Articulo 64, articulo 65, articulo 67 y
articulo 69 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y
como lo establecen las Reglas de Operacién en su apartado I1X “Mecanismos de
evaluacion y los indicadores”, cuyo objetivo es avanzar hacia la realizacion de una
Evaluacion Integral que incluye elementos de disefio, con énfasis en la
construccion y seguimiento de un sistema de indicadores a través de la

Metodologia de Marco Logico.

El Gobierno del Distrito Federal (GDF) defini6 como una de sus prioridades en el
Programa de Desarrollo Social 2007-2012 la atencidon de poblaciones indigenas,
por lo que en 2008 la SEDEREC instauré el Programa Integral de Desarrollo Rural
y Equidad para las Comunidades 2008-2012, mediante el cual se definieron
objetivos, metas y lineas de accion para la atencion de poblacién indigena, de
pueblos originarios y comunidades étnicas de distinto origen nacional. Derivado de
este instrumento, en 2010 se publicé el Programa de Equidad para los Pueblos
Indigenas y Comunidades Etnicas de la Ciudad de México (PEPICE) mismo que
es operado por la Direccion General de Equidad para los Pueblos y Comunidades
(DGEPC).

En 2012 el PEPICE se actualiz6 al Programa de Equidad para los Pueblos
Indigenas, Originarios y Comunidades de Distinto Origen Nacional de la Ciudad de
México (PEPIOCDON), el cual establece una vinculacion y coordinacion con el
objetivo de contribuir y reforzar las acciones encaminadas a combatir las brechas
en el ejercicio de los derechos de los pueblos originarios, poblacién indigena,
poblacién migrante, y comunidades de distinto origen nacional.
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En 2015 el Programa tuvo como objetivo general reducir la desigualdad de los
pueblos indigenas, originarios, afrodescendientes y comunidades de distinto
origen nacional mediante apoyos a proyectos que fomenten y promuevan los
derechos humanos, el acceso a la justicia, capacitacion especializada,
promoviendo y visibilizando la cultura, lenguas, manifestaciones culturales, la
comunicaciéon comunitaria, concursos, impulsando la economia familiar,
disminuyendo la desercidon escolar a nivel primaria y secundaria asi como con
acciones de gestion social orientada a responder y atender situaciones de
emergencia de este grupo de poblacion.

Para lo cual establecidé catorce objetivos especificos, asociados a los diversos

componentes que tuvo el programa, éstos fueron:

Apoyar los proyectos con perspectiva de acceso a la justicia y derechos
humanos para las personas indigenas en el Distrito Federal.

Ayudar en la liberacion anticipada de las y los indigenas privados de su
libertad previa revision del caso concreto.

Fortalecer, promover, difundir y visibilizar la cultura, lenguas vy
manifestaciones artisticas de los pueblos y las comunidades indigenas y
afro descendientes.

Apoyar a intérpretes y traductores de lengua indigena y extranjera a través
de las y los integrantes de la Red de Interpretes-Traductores en Lenguas
Indigenas Nacionales del Distrito Federal.

Difundir y promover la visibilizacion de las actividades economicas,
culturales, artisticas y derechos de las comunidades afrodescendientes y de
distinto origen nacional del Distrito Federal a través del fortalecimiento de la
memoria histérica, desarrollo y promocion de actividades culturales y
artisticas y difusion de los derechos humanos.

Fomentar la comunicaciéon comunitaria e intercultural con equidad, para la

difusion del ejercicio de derechos, de valores identitarios y de informacion
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sobre su patrimonio cultural.

Apoyar producciones radiofonicas para Radio Raices.

Reconocer, visibilizar y difundir la memoria histérica de los adultos mayores
de las comunidades indigenas residentes y de pueblos originarios mediante
creaciones literarias como un aporte cultural para las nuevas generaciones.
Promover e impulsar la interculturalidad y los derechos humanos a
menores, jovenes y adultos mayores de comunidades indigenas residentes
y de pueblos originarios mediante talleres didacticos que fomenten el
dialogo y conciencia intercultural en el Distrito Federal.

Ayudar a grupos de indigenas y de pueblos originarios a través de
proyectos productivos.

Ayudar a personas indigenas, de pueblos originarios y comunidades de
distinto origen nacional a través de la gestion social y atencidn en
situaciones emergentes.

Contribuir a reducir la desercion escolar de nifias y nifios indigenas en la
educacion primaria y secundaria.

Promover la visibilizacion encaminada al reconocimiento de la poblacion
indigena, pueblos originarios y comunidades étnicas.

Realizar acciones de formacion, difusion, monitoreo y seguimiento de las

actividades operativas del programa para propiciar la participacion social.

El Programa incluye acciones que contribuyan al reconocimiento, respeto y
promocién cultural de la diversidad de los pueblos indigenas, originarios y
comunidades de distinto origen nacional; asi como realizar gestién social orientada
a responder a las necesidades de esta misma poblacion. Para ello, promueve la
inclusion y desarrollo social con ayudas que beneficien a la poblacién indigena, de
pueblos originarios y comunidades de distinto origen.

En las Reglas de Operacion 2015 se contempld la entrega de al menos 424
ayudas, consistentes en recursos monetarios, mismas que varian entre

componentes, tanto en el monto como en la periodicidad y numero de
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ministraciones.

En 2016, el Programa cambié su nombre a Programa Intercultural y de Equidad
para los Pueblos y Comunidades de la Ciudad de México, acompanandose dicha
modificacion de un redisefié con la intencién de compactarlo, en términos de los
objetivos que persigue, las poblaciones que atiende y el tipo de apoyos que

otorga.

Con este cambio, el objetivo general ahora es apoyar a la poblacion indigena,
afrodescendiente, de distinto origen nacional, de pueblos y de barrios originarios
en el fomento, promocion y ejercicio de la equidad mediante ayudas para el
acceso a la justicia, la promocion de derechos humanos, de los derechos
culturales y linglisticos, de su ejercicio intercultural, asi como incentivando la
permanencia escolar y fortaleciendo la identidad indigena y originaria infantil y

adolescente.

Este programa tiene dos ejes rectores A) derechos humanos y B) interculturalidad,
contando ademas con cuatro objetivos especificos, siendo estos:

Promover los Derechos Humanos y el acceso a la justicia.

Promover y difundir los derechos culturales y linglisticos mediante su
ejercicio intercultural.

Apoyar a la poblacion infantil y adolescente fortaleciendo su identidad
indigena y originaria, e incentivando su permanencia escolar.

Propiciar la participacion social en torno al fomento de los derechos

humanos y la no discriminacion.

Los apoyos que el Programa otorga siguen siendo recursos monetarios que varian

en cuanto a su monto, periodicidad y nimero de ministraciones.

Il METODOLOGIA DE LA EVALUACION INTERNA 2016
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I.1. Area encargada de la evaluacioén interna

El area encargada de realizar la evaluacion interna depende directamente de la
Direccion General de Equidad para los Pueblos y Comunidades y se integra por
un Lider Coordinador de Proyecto “A”, que es independiente del area operativa del
programa y cuenta con el perfil y experiencia en monitoreo y evaluacion que se

describen en el Cuadro 1.

Cuadro 1. Perfiles de los integrantes del area encargada de la evaluacion

. Formacion . Experiencia Exclusivo
Puesto Género | Edad . Funciones
profesional en M&E M&E
Lider Mujer 34 | Licenciatura | 1. Apoyo enla | Siete afios en | Sus
Coordinad en Ciencias elaboracion de | el servicio | funciones no
or de de la las Reglas de | publico. se limitan
Proyecto Comunicacié | Operacion. exclusivame
“A” n 2. Elaboracion | Comunicacion | nte al
de los social monitoreo y
informes de evaluacion
gestién Desarrollo de los
3. Coordinar el | social programas
disefio y sociales, sin
monitoreo de Disefio de | embargo, al
los indicadores | matrices de | estar
de gestiény indicadores, asociadas
resultados del | su monitoreo y | con la
area. la evaluacion | planeacion,
Elaboracion de | interna de los | se amplian al
las programas resto de
evaluaciones sociales. fases de la
internas planeacion,
€como son,
ademas, el
disefio,
instrumentaci
on, control y
retroalimenta
cion.

[I.2. Metodologia de la evaluacion

La evaluacion interna 2016 forma parte de la Evaluaciéon Interna Integral del
Programa Social de Mediano Plazo (2016-2018), siendo este ejercicio evaluativo

la primera etapa, en la cual se analiza el disefio del Programa de Equidad para los
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pueblos indigenas, originarios y comunidades de distinto origen nacional de la

Ciudad de México.

Los trabajos comprenden: analisis de gabinete; entrevistas con servidores publicos
de la Direccion General de Equidad para los Pueblos y Comunidades (DGEPC),
complementados por talleres de trabajo con personal operativo. Como elemento
central resalta la aplicacion de la Metodologia de Marco Logico, tal como fue
establecido en los Lineamientos para la Elaboracion de las Reglas de Operacion

de los Programas Sociales para el Ejercicio 2015.

Adicionalmente, a partir de la caracterizacion y cuantificacion de la problematica a
atender, en esta evaluacion interna se construye la linea base del programa social,

insumo esencial para las dos etapas posteriores de la Evaluacion Interna Integral.

Esta evaluacion se realizo a partir del analisis de informacion cuantitativa
proveniente de fuentes oficiales y registros administrativos, asi como de
documentos normativos y organizacionales que rigen la operacion del programa
social. Para obtener la informacion se recab6 documentacion tanto del programa

como de otras fuentes.

La documentacién incluye: Reglas de Operacion, manuales de operacion, reportes
internos, registros, bases de datos de censos y encuestas en hogares,

instrumentos de planeacion, entre otros.

La elaboracion de la evaluacion interna incluyo las siguientes actividades:
) Revisién y analisis documental, de bases de datos y sistemas de
informacion, de investigaciones y otros referentes.
1)) Participacion de servidores publicos de la Direccién General en el taller
de apoyo para la elaboracién de las evaluaciones internas 2016.
i) Elaboracion de la Matriz de Indicadores para Resultados mediante su

validacion metodoldgica y de fuentes de informacion, asi como mediante
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la realizacion de talleres de trabajo con el personal operativo, de manera
que su revision permita elevar su capacidad para dar seguimiento y
controlar, evaluar, retroalimentar y redisefiar el programa en la medida
que ello sea necesario.

V) Realizacion de andlisis de congruencia entre la normatividad que
respalda al programa, la base organizacional en la que se sustenta, asi
como sus mecanismos de operacion para determinar si estos distintos
niveles son armonicos y facilitan la efectividad de su instrumentacion.

V) Complementariamente, se realiz6 un analisis de los recursos que
confluyen en la instrumentacién del programa, buscando constatar la
manera como se ejercen.

Vi) A partir de los principales hallazgos de la evaluacion, se identificaron las
fortalezas y oportunidades, debilidades y amenazas (FODA), para hacer
el diagndstico de la situacién actual y generar propuestas para los
tomadores de decisiones que busquen favorecer el logro de los

objetivos y metas del programa.

La evaluacién interna se realizd durante el periodo comprendido entre el 25 de
abril y el 17 de junio, lo que equivale a 8 semanas de trabajo, las cuales se
ocuparon en la elaboracion de los apartados de la evaluacion tal y como se

describe en el Cuadro 2.

Cuadro 2. Periodo ocupado en la elaboracion de la evaluacion interna

Periodo de anélisis (semanas)

Apartado de la Evaluaciéon 1 5 3 7 5 6 7 8

I. Introduccion

Il. Metodologia de la Evaluacion

Ill. Evaluacién del Disefio del Programa

IV. Construccion de la Linea Base del
Programa Social

V. Analisis y Seguimiento de la Evaluacion
Interna 2015

VI. Conclusiones y Estrategias de Mejora

I1.3. Fuentes de informacion de la evaluacion
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Esta primera etapa de la evaluacion se sustentd en analisis de gabinete, que fue
complementada con la realizacion de entrevistas a servidores publicos de la

DGEPC y talleres con el personal operativo.

Las fuentes de informacion utilizadas fueron las siguientes:

[1.3.1. Referencias estadisticas, académicas y documentales

Estadistica sobre la percepcion de la discriminacién en la Ciudad de
México, COPRED: 2013

Base de datos y estadistica que se genera en los reclusorios del Distrito
Federal

Censo General de Poblacion y Vivienda 2010, INEGI, México, 2010
Encuesta Intercensal 2015, INEGI, México, 2015

Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares 2014, INEGI,
México, 2015

Indicadores Socioecondmicos de los pueblos indigenas de México, CDI,
2002.

Consulta a los pueblos indigenas sobre sus formas y aspiraciones de
Desarrollo, México, CDI, 2004

La vigencia de los derechos indigenas en México. Analisis de las
repercusiones juridicas de la reforma constitucional federal sobre derechos
y cultura indigena, en la estructura del Estado, México, junio, 2007
Florescano, Enrique (1987). Memoria mexicana: ensayo sobre la
reconstruccion del pasado, México

Mora, Teresa (2007). Los pueblos originarios de la Ciudad de México: atlas
etnografico. Instituto Nacional de Antropologia e Historia, México

Arzapalo Marin, R. y Yolanda Lastra (comp.) Vitalidad e influencia de las
lenguas indigenas en Latinoamérica. UNAM, Instituto de Investigaciones

Antropologicas, México, 1995
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Navarrete, Federico. Las relaciones inter-étnicas en México. UNAM.
México: 2004

Aguirre, Beltrdn Gonzalo. Lenguas Vernaculas su uso y desuso en la
ensefianza: la experiencia en México. Ediciones de la Casa Chata. México,
1883

Cifuentes, Barbara. Letras sobre voces: multilinglismo a través de la
historia. Ed. CIESAS-INI, México, 1998

Lenguas para un pasado, huellas de una nacion: los estudios sobre lenguas
indigenas en México. Ed. CONACULTA INAH. México 2000

Centro de Estudios Migratorios del Instituto Nacional de Migracién, "Censo
de Extranjeros en México, 2012"

Catélogo de las lenguas indigenas nacionales: Variantes linglisticas de
México con sus auto denominaciones y referencias geoestadisticas, Diario

Oficial de la Federacion, México, 2007.

[1.3.2. Marco juridico normativo

Convenio 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo sobre Pueblos
Indigenas y Tribales

Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos
Indigenas

Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales (1966)
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966)

Convencién sobre los Derechos del Nifio (1990)

Declaracion Universal de Derechos Linguisticos (1996)

Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion

Ley General de Desarrollo Social

Ley General de Educacion

Ley General de Derechos Linguisticos de los Pueblos Indigenas

Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y su reglamento

Ley de Planeacién del Desarrollo del Distrito Federal
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Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal

Ley de Interculturalidad, Atencion a Migrantes y Movilidad Humana

Ley General de Derechos Linglisticos de los Hablantes de lenguas
Indigenas (2003, Reforma en 2010)

Ley de Fomento Cultural del Distrito Federal

Ley para Prevenir y Erradicar la Discriminacion en el Distrito Federal
Manual Administrativo de la Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para
las Comunidades

Lineamientos para la Evaluacion Interna 2015 de los Programas Sociales
del Distrito Federal Operados en 2014.

[1.3.3. Instrumentos de planeacién

Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018

Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018

Programa Sectorial de Desarrollo Social con Equidad e Inclusion 2013-2018
Programa Sectorial de Educacion y Cultura 2013-2018

Programa Sectorial de Hospitalidad, Interculturalidad, Atencién a Migrantes
y Movilidad Humana para el Distrito Federal 2013-2018

Programa Sectorial Mejora de la Gestion Publica 2013-2018

[1.3.4. Informes y registros administrativos

Informes de labores de la Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las
Comunidades

Cédulas mensuales de evaluacion interna de cada componente.

Folletos y dipticos con informaciébn de los servicios que ofrece cada
componente.

Estudio socio juridico; solicitudes de apoyo.

Reglas de Operacion 2015.

Convocatorias y lineamientos 2015.
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11.3.5. Evaluaciones externas e internas

Evaluaciéon externa a la Politica de Atencién, Promocién y Garantia de Derechos
de los Pueblos y Comunidades Indigenas Residentes en la Ciudad y de
Reconocimiento de la Diversidad Cultural Urbana, 2013

Evaluaciones internas de 2014 y 2015.

. EVALUACION DEL DISENO DEL PROGRAMA SOCIAL

[ll.1. Consistencia normativa y alineacion con la politica social de la Ciudad

de México

En esta seccion de la evaluacion interna se precisan los instrumentos mas
importantes de caracter juridico y de politica con los que se encuentra alineado el

programa.

En el marco juridico resaltan la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal, Ley
de Interculturalidad, Atencion a Migrantes y Movilidad Humana, Ley General de
Derechos Lingtisticos de los Hablantes de lenguas Indigenas y Ley de Fomento
Cultural del Distrito Federal. Por su parte, el PEPIOCDON se alinea con el
Programa General de Desarrollo del Distrito Federal (PGDDF), el Programa
Sectorial de Desarrollo Social con Equidad E Inclusién 2013 — 2018, asi como el

Programa Sectorial de Educaciéon y Cultura 2013 — 2018.

[11.1.1. Andlisis del apego del disefio del programa social a la normatividad

aplicable

A continuacién, se presentan los principales elementos del analisis realizado al

programa respecto a su alineacion con los principales instrumentos juridicos.

Cuadro 3. Apego del Disefio del Programa Social a la Normatividad Aplicable
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Leyo
Reglamento

Articulo

Apego del disefio del programa
social

Ley de Desarrollo

Social para
Distrito Federal

el

Articulo. 1

Las disposiciones de la presente Ley
son de orden publico e interés social
y tiene por objeto:

(...)

VIIl. Implementar acciones que
busquen la plena equidad social
para todos los grupos excluidos, en
condiciones de subordinacion o
discriminacién por razones de su
condicién socioecon6mica, edad,
sexo, pertenencia étnica,
caracteristicas fisicas, preferencia
sexual, origen nacional, practica
religiosa o cualquier otra;

Xl. Profundizar el reconocimiento de
la presencia indigena y la diversidad
cultural de la ciudad y en el
desarrollo de  relaciones de
convivencia interculturales;

Articulo 4
Los principios de
Desarrollo Social son:

la politica de

IV. EQUIDAD SOCIAL: Superacion
de toda forma de desigualdad,
exclusion o subordinacién social
basada en roles de género, edad,
caracteristicas fisicas, pertenencia
étnica, preferencia sexual,

origen nacional, practica religiosa o
cualquier otra;

VI. DIVERSIDAD: Reconocimiento
de la condicién pluricultural del
Distrito Federal y de la

extraordinaria diversidad social de la
ciudad que presupone el reto de
construir la igualdad social

en el marco de la diferencia de
sexos, cultural, de edades, de
capacidades, de ambitos
territoriales,

de formas organizacién 'y
participacion ciudadana, de
preferencias y de necesidades;

de

El Programa de Equidad para los
Pueblos Indigenas, Originarios y
Comunidades de Distinto Origen
Nacional de la Ciudad de México
tiene como objetivo reducir la
desigualdad de los pueblos
indigenas, originarios,
afrodescendientes y comunidades de
distinto origen nacional apoyando
diversos  proyectos econémicos,
sociales, culturales.

En los distintos articulos de la Ley de
Desarrollo Social para el Distrito
Federal, se enfatiza la importancia
de reconocer la multiculturalidad de
la Ciudad de México e implementar
acciones que conlleven a la igualdad
y equidad de las comunidades en los
ambitos economicos y sociales.

Ley
Presupuesto
Gasto Eficiente

de
y

Art. 97

- Los subsidios, donativos, apoyos y
ayudas deberan sujetarse a criterios
de solidaridad social, equidad de
género, transparencia, accesibilidad,
objetividad, corresponsabilidad y

Este programa cumple con el articulo
97 de la Ley de Presupuesto y Gasto
Eficiente, en el punto especifico de
brindar apoyos y ayudas sujetas a
criterios de solidaridad social,
equidad de género y transparencia.
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temporalidad

Ley de Centros
de Reclusion para
el Distrito Federal

Articulo 17.

El Consejo garantizara a los y las
internas los presupuestos del debido
proceso legal, estableciendo el
derecho a ser informados del
procedimiento en su contra; a ser
oidos; contar con defensor, de oficio
o particular, a recibir las pruebas que
presenten para su defensa; disponer
de un traductor o intérprete en el
caso que lo requieran, entre otros.

Articulo 20

Todo interno e interna en los
Centros de Reclusion, asi como en
la Institucion Abierta Casa de Medio
Camino gozard del mismo trato y
oportunidades, para el
reconocimiento, goce o ejercicio de
los derechos humanos y las
libertades fundamentales.
Disponiendo de un traductor o
intérprete en el caso de que lo
requiera, Queda prohibida toda
discriminacibn motivada por origen
étnico o} nacional, edad,
discapacidad, condicién  social,
condiciones de salud, situacion
juridica, religiébn, opiniones, o
cualquier otro tipo de discriminacion

En el componente de Acceso a
Justicia, el programa busca apoyar a
las personas de comunidades
indigenas o de distinto origen al
nacional que estén en medio de un
proceso legal y no gocen de los
derechos que la Ley de Centros de
Reclusion para el Distrito Federal les
confiere, tales como, la disposicién
de un traductor.

que atente contra la dignidad

humana.
Ley de Educacion | Articulo 10 El componente de Educaciéon del
del Distrito La educacibn que imparta el | programa busca disminuir la
Federal Gobierno del Distrito Federal se | desercidon escolar de nifias y nifios

basara en los principios del Articulo
tercero de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos.
Tendra los siguientes objetivos:

XIl. Proteger, preservar y fortalecer
las lenguas y las manifestaciones
culturales 'y artisticas de |las
comunidades indigenas que habitan
en el Distrito Federal.

de comunidades indigenas.

La Ley de Educacion del Distrito
Federal, en distintos articulos, sefiala
que los niflas y niflos de
comunidades indigenas  tienen
derechos a recibir educacién que se
adecue a sus necesidades, que
proteja su cultura y tradicién, y que
obtengan educacion de calidad.

El programa busca apoyar a las
nifias y niflos de comunidades
indigenas para gocen plenamente de
su derecho a la educacion.
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Ley de Fomento
Cultural del
Distrito Federal

ARTICULO 6
La presente ley reconoce a la
cultura popular 'y busca la

participacion y articulacién de los
grupos étnicos, las comunidades
indigenas, campesinas, rurales vy
urbanas a la vida cultural, artistica y
econdmica de la Ciudad de México,
con pleno respeto de sus tradiciones
linglisticas, de identidad y
patrimonio cultural. Asimismo,
reconoce la necesidad de revertir los
procesos de exclusién, segregacion,
socioterritorialidad y desigualdad en
sus diversas formas, derivados de la
mala distribucion de la riqueza entre
los individuos y grupos sociales,
para que puedan incorporarse
plenamente a la vida cultural de la
Ciudad.

El programa, en todos sus
componentes, busca el
reconocimiento de la cultura,
tradicion, conocimientos y practicas
de las comunidades indigenas y de
distinto origen al nacional, lo cual,
concuerda con la Ley de Fomento
Cultural del Distrito Federal, que
reconoce la cultura popular y busca
la participacion de los distintos
grupos étnicos, comunidades
indigenas en la vida cultural, artistica
y economica de la ciudad.

Ley de
Interculturalidad,
Atencién a
Migrantes y
Movilidad
Humana en el
Distrito Federal

Articulo 9°.-

El criterio de hospitalidad consiste
en el trato digno, respetuoso y
oportuno, de la o el huésped que se
encuentre en el territorio del Distrito
Federal y posibilitar en el acceso al
conjunto de servicios y programas
otorgados por el Gobierno del
Distrito Federal.

Articulo 10.- Las y los huéspedes
tienen derecho a acceder a los
programas sociales que esta ley
establece, asi como a los servicios
aplicables de Ila administracion
publica. No obstante, para aquellas
personas que tengan una mayor
vulnerabilidad por motivos sociales y
econdmicos, la Secretaria adoptara
las medidas especiales que sean
necesarias para favorecer su acceso
a los mismos.

Articulo 33.- En la planificacién del
desarrollo del Distrito Federal se
debera incorporar la politica de
hospitalidad, intercultural, atencién a
migrantes y de movilidad humana
gque se establezcan de conformidad
con esta Ley y las demas
disposiciones en la materia.

Las dependencias y entidades de la
Administracibn  Publica y las
delegaciones seran responsables de
aplicar los criterios obligatorios
contenidos en esta Ley en las

El programa apoya a los grupos de
distinto origen nacional que busquen
apoyos en diversas areas.
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politicas, programas y acciones que
sean de su competencia,
particularmente las de desarrollo
rural, equidad para los pueblos
indigenas y comunidades de distinto
origen nacional, cultura, desarrollo

econdmico, desarrollo social,
desarrollo urbano 'y Vvivienda,
educacion, proteccién civil, salud,
trabajo y fomento del empleo,
turismo, procuracion social,

procuracion de justicia y derechos
humanos. Para ello, se promoveran
politicas de formacion y
sensibilizacion hacia estas
dependencias y autoridades, con el
fin de que todo servidor publico
tenga conocimiento de los derechos
a favor de huéspedes y migrantes, y
de su forma de ejercicio.

Ley de la
Comisién de
Derechos
Humanos del
Distrito Federal

Articulo 32.-

La Comisién de Derechos Humanos
del Distrito Federal, en todo caso
orientara y apoyara a los quejosos y
denunciantes sobre el contenido de
la queja o denuncia y tratandose de
personas que no entiendan
correctamente el idioma espafiol, les
proporcionar4d  gratuitamente un
traductor. Se pondran a disposicion
de los quejosos y denunciantes
formularios que faciliten el tramite.
Para el caso de personas que
posean algun tipo de discapacidad
gue les dificulte una comunicacién
clara y precisa o de personas que
sean hablantes de alguna lengua

indigena, la  comisibn  podra
establecer contacto con instituciones
federales, locales 0] con

organizaciones de la sociedad civil,
a fin de contar con los intérpretes
necesarios para ello.

El componente de justicia del
programase apega al articulo 32 de
la Ley de la Comision de Derechos
Humanos del Distrito Federal, mismo
que sefiala que, para personas
hablantes de alguna lengua
indigena, se les pondra en contacto
con organismos que les brinden
apoyo de traduccion.

Cuadro 4. Analisis de la contribucion del programa social a garantizar los

principios de la politica social

Prlncll_leg de la Normativa Apego del disefio del programa
Constituye el objetivo principal | Se garantiza el acceso a los beneficios del
Igualdad del desarrollo social y se | programa bajo un principio redistributivo

expresa en la mejora continua | que priorice la atencion de los sectores de
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de la distribucion de la riqueza,
el ingreso y la propiedad, en el
acceso al conjunto de los bienes
publicos y al abatimiento de las
grandes diferencias entre
personas, familias, grupos
sociales y ambitos territoriales.

poblacion que se ubican en los estratos
sociales y econdmicos mas bajos y formen
parte de los grupos de poblacion prioritaria.
Mediante este programa se busca contribuir
a reducir la discriminacion que padece la
poblacién indigena, habitantes de pueblos
originarios, afrodescendientes y de distinto
origen nacional, quienes son prioritarios,

Equidad
género

de

La plena igualdad de derechos y
oportunidades entre mujeres y
hombres, la eliminacion de toda
forma de desigualdad, exclusién
0 subordinacion basada en los
roles de género y una nueva
relacion de convivencia social
entre mujeres 'y hombres
desprovista de relaciones de

Se fomenta la equidad de género en el
disefio y operacién del programa y en las
relaciones sociales. Desde el ambito de
accion del programa se promueve la
eliminacion de toda forma de desigualdad,
exclusion o subordinacién basada en los
roles de género, incluso en aquellos casos
en los que los sistemas normativos internos

S . N de las poblaciones que atiende el
dominacion, estigmatizacion, y

: programa, los acepten o reconozcan.
sexismo.
Superacion de toda forma de | Se promueve y, en su espacio de
desigualdad, exclusion 0 | actuacién, se garantiza la superaciéon de
subordinacién social basada en | toda forma de desigualdad, exclusién o
roles de género, edad, | subordinacién social basada en roles de
caracteristicas fisicas, | género, edad, caracteristicas fisicas,
pertenencia étnica, preferencia | pertenencia étnica, preferencia sexual,

Equidad social sexual, origen nacional, practica | origen nacional, practica religiosa o

religiosa o cualquier otra.

cualquier otra. En particular, al ir dirigido
este programa a la poblacién indigena,
afrodescendiente, de pueblos originarios y
de distinto origen nacional se combate todo
tipo de discriminacion por su condicién
étnica y origen.

Justicia
distributiva

Obligacién de la autoridad a
aplicar de manera equitativa los
programas sociales, priorizando
las necesidades de los grupos
en condiciones de pobreza,
exclusion y desigualdad social.

El programa contribuye a reducir la
desigualdad de los pueblos indigenas,
originarios, afrodescendientes y

comunidades de distinto origen nacional
mediante el apoyo a proyectos que

fomentan y promueven los derechos
humanos, el acceso a la |justicia,
capacitacion  especializada, concursos,
impulsando la economia familiar,

disminuyendo la desercion escolar a nivel
primaria y secundaria asi como con
acciones de gestion social orientada a
responder y atender situaciones de
emergencia de este grupo de poblacion.

Indicadores provenientes de Encuestas
sobre la Discriminacién tanto en el pais
como en la Ciudad de México permiten
saber que la poblacién indigena, la
poblacion afrodescendiente y las personas
provenientes de otros paises, sufren
discriminacion y presentan mayor dificultad
para el ejercicio de sus derechos, por lo
que este programa busca contribuir a cerrar
dicha brecha mediante acciones afirmativas
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gue estan dirigidas a estas poblaciones.

Diversidad

Reconocimiento de la condicion
pluricultural del Distrito Federal y
de la extraordinaria diversidad
social de la ciudad que
presupone el reto de construir la
igualdad social en el marco de la
diferencia de sexos, cultural, de
edades, de capacidades, de
ambitos territoriales, de formas
de organizacién y participacion
ciudadana, de preferencias y de
necesidades.

Se reconoce, promueve Yy Vvisibiliza la
diversidad cultural de las personas
indigenas, afrodescendientes, pueblos y
barrios originarios y comunidades de
distinto origen nacional residentes en la
Ciudad mediante el apoyo a proyectos que
promueven vy visibiliza la cultura, lenguas,
manifestaciones culturales y la
comunicacion comunitaria

Territorialidad

Planeacién y ejecucion de la
politica social desde un enfoque
socioespacial en el que en el
ambito territorial confluyen, se
articulan 'y complementan las
diferentes politicas y programas
y donde se incorpora la gestién
del territorio como componente
del desarrollo social y de la
articulacion de éste con las
politicas de desarrollo urbano.

Las actividades del programa son
planeadas y ejecutadas desde un enfoque
socio espacial y territorial. En este sentido,
el territorio es el area de encuentro entre
participacion y gestibn que incluyen las
relaciones sociales, los encuentros, los
procesos de intervencién y las conexiones
multiescalares. El territorio bien puede ser
entendido como un conjunto de proyectos,
planes, expectativas, motivaciones,
intereses y deseos, que se acomodan de
tal forma que en ellos van a desembocar de

forma factica toda una serie de
comportamientos, energias, tiempos, asi
como espacios  sociales, culturales,

estéticos y cognitivos.

Exigibilidad

Derecho de los habitantes a que,
a través de un conjunto de
normas y procedimientos, los
derechos sociales sean
progresivamente exigibles en el
marco de las diferentes politicas
y programas y de la disposicién
presupuestal con gue se cuente.

El programa se diseii6 con el fin de
promover el ejercicio de derechos de los
habitantes que integran la poblacion
objetivo del programa, prevaleciendo
principio pro persona para que la integridad
y dignidad de los sujetos de derechos no
sean vulnerables.

Participacion

Derecho de las personas,
comunidades y organizaciones
para participar en el disefio,
seguimiento, aplicacion y
evaluacion de los programas
sociales, en el ambito de los
organos y procedimientos
establecidos para ello.

Se instal6 el Consejo Consultivo de
Equidad para los Pueblos Indigenas y
Comunidades Etnicas, a través del cual se
realizan diversas actividades para propiciar
la participacién social. Adicionalmente, el
programa promueve la participacion de la
poblacién, tanto en la presentacién como
en la ejecucion de los proyectos que son
apoyados en este programa.

Transparencia

La informacion surgida en todas
las etapas del ciclo de las
politicas de desarrollo social
sera publica con las salvedades
que establece la normatividad en
materia de acceso a la
informacién y con pleno respeto
a la privacidad de los datos
personales y a la prohibicion del
uso politico-partidista,

Todo el proceso de recepcién y aprobacién
de proyectos se realiza con pleno respeto a
la privacidad de los datos personales y a la
prohibicion del uso politico-partidista,
confesional o comercial de la informacion,
apegado a la Ley de Transparencia y
Acceso a la informacion puablica del Distrito
Federal. Al respecto, son publicos los
documentos del programa como son los
Términos de Referencia, convocatoria,
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confesional o comercial de la
informacion.

resultados e informes.

Efectividad

Obligacion de la autoridad de
ejecutar los programas sociales
de manera austera, con el menor
costo administrativo, la mayor
celeridad, los mejores resultados
e impacto, y con una actitud
republicana de vocacion de
servicio, respeto y
reconocimiento de los derechos
que profundice el proceso de
construccion de ciudadania de
todos los habitantes.

Las actividades del programa se realizan
de manera austera, con el menor costo
administrativo, la mayor celeridad, con el
objetivo de tener los mejores resultados.
Para ello se puso en marcha un proceso
planificado de la accién gubernamental que
contribuya a alcanzar el mayor impacto
posible de este programa social.

Universalidad

La politica de desarrollo social
esta destinada para todos los
habitantes de la ciudad y tiene
por propdsito el acceso de todos
y todas al ejercicio de los
derechos sociales, al uso vy
disfrute de los bienes urbanos y
a una creciente calidad de vida
para el conjunto de los
habitantes.

El programa reconoce como principio
béasico el contribuir a garantizar el acceso
universal al ejercicio de los derechos
sociales de la poblacion de la Ciudad de
México. Las restricciones presupuestales
impiden que este programa otorgue un
apoyo a toda su poblacion objetivo, esto es,
al total de personas indigenas,
afrodescendientes, integrante de pueblos y
barrios originarios y comunidades de
distinto origen nacional residentes en la
Ciudad de Meéxico, sin embargo, en su
espacio de accion y a partir de las
restricciones con las que cuenta, el
programa parte de un enfoque de
derechos, por lo que define sus objetivos y
orienta sus esfuerzos a contribuir a
garantizar los derechos de la poblacién que
atiende.

[11.1.2. Andlisis del apego de las Reglas de Operacion a los lineamientos para

la elaboracién de reglas de operacion 2015

En esta seccion se revisa el nivel de cumplimiento de los Lineamientos para la

Elaboracion de las Reglas de Operacién 2015, las cuales publicé el Consejo de

Evaluacién del Desarrollo Social del Distrito Federal (EVALUA DF) e incluyen doce

apartados especificos. A continuacién, se presenta la valoracion correspondiente.

Cuadro 5. Andlisis del apego de las Reglas de Operacion a los Lineamientos

para la Elaboracién de Reglas de Operacién 2015

Apartado N'V.EI (_je Justificacion
cumplimiento
Introduccion Parcial En el apartado de introduccién se incluyeron los rubros que
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establecian los Lineamientos, a saber: antecedentes,
alineacion programatica y diagndstico. La informacién
presentada resulté clara y permitié conocer los antecedentes
del programa y su alineacion con los instrumentos de
planeacion.

El rubro que se identific6 con mayores areas de oportunidad
para su mejora fue el del diagnéstico pues aunque presenta
informacion util y actualizada, requiere mayor precision en
cuanto al tipo de problema que busca atender, asi como en
la definicién y cuantificacion de las poblaciones, potencial,
objetivo y atendida.

|. Dependencia
o Entidad
Responsable
del programa

Satisfactorio

En las ROP 2015 se especificé cudl es la dependencia
responsable y la unidad administrativa involucrada en la
operacion. Debido a que no participan otras dependencias u
d6rganos desconcentrados en su operacion, no fue necesario
presentar informacién adicional o especifica acerca de las
actividades o etapas del proceso operativo.

Il. Objetivos y
Alcances

Parcial

En las ROP se definieron el objetivo general y los objetivos
especificos del programa, los cuales son claros en la
referencia de la poblacion objetivo y el tipo de apoyos que
otorga.

Se identifican areas de oportunidad en la definiciéon del
propdsito central que se busca alcanzar con el programa,
pues la redaccion del objetivo general pareceria estar
asociado a la realizacion de acciones, mas que al efecto que
se espera alcanzar con las mismas, ademas que incorpora
conceptos que pueden resultar generales y ambiguos como
son la disminucion de la brecha de desigualdad y la
promocion del bienestar.

Il. Metas
Fisicas

Satisfactorio

En las ROP se precisan los resultados esperados en cuanto
a las metas fisicas, mismas que son cuantificables y
precisas, tanto en términos de cobertura de la poblacién
objetivo como en el nimero de apoyos que se plate6 atender
en 2015. Como areas de oportunidad se identifica la
especificacion de las estrategias de focalizacién, dado que
no es un problema universal.

V.
Programacion
Presupuestal

Satisfactorio

En las ROP se establece con claridad el monto total del
presupuesto autorizado para el ejercicio fiscal 2015,
expresado en unidades monetarias, asi como el monto
unitario por persona beneficiaria o derechohabiente.

V. Requisitos y
Procedimientos
de Acceso

Satisfactorio

En este apartado de las ROP se incluyen los elementos que
establecen los Lineamientos correspondientes, mismos que
resultan claros y precisos en cuanto a los requisitos que
deben cumplir los solicitantes para ser elegibles y el
procedimiento de acceso.

En relacién con la difusion, se precisa tanto la forma como
los medios mediante los cuales se informa a la poblacién
acerca de los requisitos, tiempos y procedimientos para
acceder al programa.

Los requisitos de acceso son claros y se presentan tanto
para los grupos de trabajo como las figuras asociativas y los
proyectos de formacion, difusién, monitoreo y seguimiento.
Los requisitos de permanencia, baja o suspensién temporal
son claros y consideran las principales causales para que se
suspenda o cancele el apoyo.
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Finalmente, los procedimientos de acceso se describen de
manera detallada, describiendo el proceso que se sigue
desde la emision de la convocatoria y, en especial, la
seleccion de los beneficiarios.

Al respecto, la valoracion de los criterios y mecanismos de
seleccion permiten advertir areas de mejora, en tanto se
pueda transparentar aiin mas la forma en que el Subcomité
de Equidad para los Pueblos y Comunidades aprueba las
solicitudes y los ponderadores que se utilizan para calificar
las propuestas.

VL.
Procedimientos
de
Instrumentacion

Satisfactorio

En el apartado relativo a los procedimientos de
instrumentacion se describen las actividades en las que se
sustenta la operacion el programa, asi como las areas
responsables, tanto las que forman parte de la Direccion
General como los Comités que se integran para la seleccion
de los proyectos y beneficiarios.

En lo relativo a la supervision y control, se precisan los
mecanismos que la dependencia sigue para garantizar que
los recursos sean ocupados para los fines que establecen
las ROP, asi como las areas responsables de ejecutarlo.

VII.
Procedimiento
de Queja o
Inconformidad
Ciudadana

Parcial

En el apartado correspondiente al procedimiento de queja o
inconformidad ciudadana, se cumplié con lo establecido en
los Lineamientos en lo relativo a indicar las éareas de
recepcion, atencion y seguimiento de quejas, los procesos y
plazos para conocer las resoluciones y recibir respuestas,
asi como los recursos legales y administrativos con los que
cuentan los solicitantes.

Como elementos que no se incluyeron en este apartado se
encuentra la descripcion de los medios con que cuenta la
dependencia para interponer las quejas (escritos, buzones,
modulos de atencién, via telefénica, encuestas, pagina
internet, etc.) y los lugares en los que estan colocados o
disponibles, ademas del mensaje que establezca que en
caso de que la dependencia o entidad responsable del
programa social no resuelva la queja, las personas
beneficiarias o derechohabientes podran presentar quejas
por considerarse indebidamente excluidos de los programas
sociales o por incumplimiento de la garantia de acceso a los
programas ante la Procuraduria Social del Distrito Federal o
bien registrar su queja a través del Servicio Publico de
Localizaciéon Telefénica, LOCATEL, quien debera turnarla a
la Procuraduria Social para su debida investigacién y en su
caso a la instancia correspondiente. De la misma forma, a la
Contraloria General del Distrito Federal.

VIII.
Mecanismos de
Exigibilidad

Satisfactorio

Las ROP 2015, en el apartado relativo a los Mecanismos de
Exigibilidad establece los puntos que determinan los
Lineamientos correspondientes, esto es, se sefalan
claramente: i)los lugares se tienen a la vista del publico los
requisitos, derechos, obligaciones, procedimientos y plazos
para que las personas beneficiarias o derechohabientes
puedan acceder al disfrute de los beneficios de cada
programa social; ii)los procedimientos para que se pueda
exigir a la autoridad responsable el cumplimiento del servicio
0 prestacion, iii) los casos en los que se podran exigir los
derechos por incumplimiento o por violacion de los mismos,
y, finalmente, la indicacién de que la Contraloria General del
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Gobierno del Distrito Federal es el érgano competente para
conocer las denuncias de violacion e incumplimiento de
derechos en materia de desarrollo social.

En este apartado se incluye la informacién relativa a los
indicadores de gestion y resultados que seran usados por
para el monitoreo y evaluacién del programa social. En la
seccién correspondiente se hace la valoraciéon de la Matriz
de Indicadores para Resultados (MIR), por lo que en este
apartado sélo se resalta el cumplimiento en la elaboracion de
la MIR.

Adicionalmente, se precisa el area responsable de la
evaluacion interna y la indicacion puntual de que la
Evaluacion Interna se realizara en apego a lo establecido en
los Lineamientos para la Evaluacion Interna de los
Programas Sociales, emitidos por el Consejo de Evaluacion
del Desarrollo Social del Distrito Federal y que los resultados
seran publicados y entregados a las instancias que establece
el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito
Federal, en un plazo no mayor a seis meses después de
finalizado el ejercicio fiscal.

Como elementos que faltdé incorporar se encuentran la
descripcion de las fuentes de informacion utilizadas, asi
como los instrumentos de evaluacion cuantitativa vy
cualitativa que institucionalicen la evaluacion y la conviertan
en una actividad permanente del proceso de planeacién.

IX. Mecanismos
de Evaluacion Parcial
e Indicadores

En las ROP se establece que la DGEPC propiciara la

X. Formas de participacion del Consejo Consultivo de Equidad para los
Participacion Parcial Pueblos Indigenas y Comunidades Etnicas en la Ciudad de
Social México, sin embargo, no llega a determinar los mecanismos

y modalidades bajo los que participaran los ciudadanos.

En las ROP se establece que el programa no se articula con

XI. Articulacién )
otros programas sociales, cuando por su naturaleza y la

con Otros No - o . o
Programas satisfactorio poblacmn a la que va d|r_|g|da podrian existir otros esfuer_zo_s
Sociales del Gobierno de la Ciudad con los que podria existir

complementariedad.

[11.1.3. Analisis del apego del disefio del programa social a la politica de

desarrollo social de la Ciudad de México
A continuacion, se describe la manera en que el programa contribuye a garantizar
los derechos sociales de la poblacion de la Ciudad de México y la alineacion que

tiene con los principales instrumentos de planeacién en la materia.

Cuadro 6. Contribucion a la garantia de derechos sociales

Derecho Social Descripcion de la Contribucion del Programa | Especificar Si fue
Social al derecho social incorporado en las ROP

2015
Acceso a la justicia El programa contribuye a garantizar el acceso a | En las ROP se incorporé la
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la justicia de la poblacion indigena mediante
diversas acciones como son la revision y
asesoria acerca de la situacion juridica de
indigenas privados de su libertad, apoyos para
coadyuvar en el procedimiento para la libertad
anticipada de la poblacién indigena privada de
su libertad, el financiamiento proyectos de
acceso a la justicia y derechos humanos para
pueblos y comunidades indigenas y pueblos
originarios, asi como para la formacion,
informacion, difusién, monitoreo, promocién y
seguimiento del componente.

descripcion de la
contribucién del programa al
derecho referido.

Derechos linguisticos

El programa incluye un componente mediante el
cual se apoyan proyectos para promover,
difundir y visibilizar los derechos, cultura, lengua

En las ROP se incorpor6 la
descripcion de la
contribucién del programa al

y culturales e interculturalidad de los pueblos vy | derecho referido.
comunidades.
El programa contribuye a garantizar el derecho | En las ROP se incorporé la
a la educacion de los nifios y jévenes | descripcién de la
Educacion pertenecientes a las poblaciones que atiende, | contribucién del programa al

para lo cual entrega apoyos que buscan
impactar en la permanencia de los nifios y
jovenes en la escuela

derecho referido.

Cuadro 7. Alineacion programatica

Incorporacion

Programa Alineacién Justificacion en las ROP
Eje 1. Equidad e inclusion social | En este Eje se establecen
para el Desarrollo Humano objetivos y metas orientadas
) a garantizar que grupos
Area de Oportunidad 1. | vulnerables puedan gozar,
Discriminacion y Derechos | plenamente, de sus
Humanos derechos. Asimismo, evitar
la exclusion, la
Obijetivo 1 discriminacion.
Realizar acciones que permitan el | Lo anterior, se conjunta con .
e L . Todas las areas
Programa ejercicio pleno de los derechos de | el objetivo de reducir la d .
X i . e oportunidad,
General de las personas, independientemente | desigualdad de los pueblos

Desarrollo del
Distrito Federal
2013-2018

de su origen étnico, condicion
juridica, social o econdémica,
migratoria, de salud, de edad,

discapacidad, sexo, orientacion o
preferencia sexual, estado civil,
nacionalidad, apariencia fisica,
forma de pensar o situacion de calle,
entre otras, para evitar bajo un
enfoque de corresponsabilidad la
exclusién, el maltrato vy Ila
discriminacion

Meta 2
Reforzar el disefio, la legislacion y la

metas y lineas

indigenas, originarios, 2
: de accion fueron
afrodescendientes ap
X . incorporadas en
comunidades de distinto
. : las ROP.
origen nacional apoyando
diversos proyectos
economicos, sociales,
culturales.
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implementacion de las politicas,
programas y servicios de apoyo a la
poblacion para evitar la exclusion, el
maltrato y/o la discriminacién hacia
las personas bajo un enfoque de
corresponsabilidad social.

Linea de Accién

Reforzar y desarrollar programas
sociales de atencion para las
personas excluidas, maltratadas o
discriminadas debido a su origen
étnico, condicion juridica, social o
econdémica, migratoria, de salud, de
edad, discapacidad, sexo,
orientacidn o preferencia sexual,
estado civil, nacionalidad, apariencia
fisica, forma de pensar o situacion
de calle, entre otras

Objetivo 4

Facilitar el goce y disfrute de los
programas y servicios del Gobierno
del Distrito Federal, evitando Ila
discriminacién por el origen étnico,
condiciéon  juridica, social o]
econOémica, migratoria, de salud, de
edad, discapacidad, sexo,
orientacion o preferencia sexual,
estado civil, nacionalidad, apariencia
fisica, forma de pensar o situacién
de calle, entre otras, de las
personas, en estricto apego a las
normas de los programas sociales.

Programa
Sectorial de
Desarrollo Social
con Equidad e
Inclusién 2013-
2018

Area de Oportunidad 1
Discriminacion y Derechos
Humanos

Politicas publicas

Fortalecer la Red de los y las

Intérpretes 'y  Traductoras en
Lenguas Nacionales y Extranjeras y
crear una red de intérpretes en
lenguaje de sefias.

Impulsar, en conjunto con la
Asamblea Legislativa del Distrito
Federal, la formulacién y aprobacion
de la Ley en Materia de Derechos
de las Comunidades Indigenas y
Pueblos Originarios del Distrito

El programa esta alineado
con el Programa Sectorial
de Desarrollo Social con
Equidad e Inclusiéon al
contribuir al cumplimiento de
las politicas publica relativas
a fortalecer la red de los y
las intérpretes y traductoras
en lenguas nacionales vy
extranjeras y las relativas a
impulsar, en conjunto con el
Legislativo, la formulacion
del marco juridico en el que
se reconozcan los derechos
de los pueblos indigenas y
pueblos originarios.

Todas las areas
de oportunidad,
metas y lineas
de accion fueron
incorporadas en
las ROP.
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Federal.

Programa
Sectorial de
Desarrollo Social
con Equidad e

Area de Oportunidad 3 Cultura
Politicas publicas
Difundir y promover programas para

el reconocimiento y visibilidad de las
lenguas y culturas indigenas y de

El programa promueve el
reconocimiento y
preservacion de la cultura
de los pueblos indigenas,
originarios,

afrodescendientes y de
distinto origen, en especial,

Todas las areas
de oportunidad,
metas y lineas
de accioén fueron

Inclusion 2013- las comunidades de distinto origen | otorga apoyos que

2018 nacional, que permitan contribuir al | contribuyan a preservar las | las ROP.
dialogo y la convivencia intercultural. | lenguas indigenas que se
hablan en la Ciudad de
México o sus variantes
[ll.2. ldentificacion y diagnostico del problema social atendido por el

programa social

El Programa de Equidad para los Pueblos Indigenas, Originarios y Comunidades
de Distinto Origen Nacional de la Ciudad de México, establece como Objetivo
General reducir la desigualdad de los pueblos indigenas, originarios,
afrodescendientes y comunidades de distinto origen nacional mediante apoyos a
proyectos que fomenten y promuevan los derechos humanos, el acceso a la
justicia, capacitacion especializada, promoviendo vy Vvisibilizando la cultura,
lenguas, manifestaciones culturales, la comunicacidn comunitaria, concursos,
impulsando la economia familiar, disminuyendo la desercién escolar a nivel
primaria y secundaria asi como con acciones de gestion social orientada a

responder y atender situaciones de emergencia de este grupo de poblacion.

El Objetivo General de este programa podria parecer amplio y muy general, tanto
en términos de las poblaciones que plantea atender como la problematica que
identificaba en las RO de 2015, la desigualdad, lo cual se traduce en una variedad
de apoyos que podrian ser demasiados para un solo programa. Ello implica la
existencia de diversas y variadas acciones, lo cual podria traducirse en dispersion

de esfuerzos y recursos, una cobertura reducida y un impacto limitado.

Las reflexiones que se hicieron durante la elaboracion de la evaluacion interna en

2015 permitieron redefinir la problematica social, partiendo ahora de un enfoque
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de derechos y el rezago que estas poblaciones tienen en su ejercicio. La
determinacién de incluir diversos derechos y otorgar una variedad de apoyos, por
su parte, es dificii de modificar por dos causas principales: 1) Las cuatro
poblaciones consideradas (pueblos indigenas, originarios, afrodescendientes y de
distinto origen nacional) no son poblacién objetivo de otras dependencias y
entidades del Gobierno de la Ciudad de México, quienes los atienden como parte
de su operacion regular pero sin contar con presupuesto y estrategias especificas,
por lo que su atencion exclusiva recae en la SEDEREC vy, 2) El presupuesto con el
gue cuenta la Secretaria es limitado para poner en marcha programas especificos
para cada tipo de apoyo, por lo que mediante este programa se busca ampliar el

tipo de apoyos aunque ello implique una cobertura limitada.

Como parte de los trabajos que estan en marcha en aras de redisefar los
programas de la dependencia en 2017 se incluyen avances, para este programa,

en los siguientes aspectos:

Jerarquizar la atencion de los componentes del programa de acuerdo con
las estrategias prioritarias de la Secretaria. Ello implicaria descartar
componentes no prioritarios.

Desagregar el programa en subprogramas, de modo que se puedan
caracterizar y orientar los diversos componentes segun su caracter
estratégico. Tal y como esta disefiado actualmente, el programa incluye
acciones y componentes muy diversos, en muchos de los casos no
relacionados entre si.

Integrar los componentes para reducirlos y, en su caso, traducirlos en

actividades.

De acuerdo con el Centro de Estudios Migratorios del Instituto Nacional de
Migrantes (SEGOB, México, 2012), conviven 164 distintas nacionalidades, las
cuales son parte de la historia y construccion de esta Ciudad, asi como poblacion

indigena que proviene, principalmente, de los estados de Oaxaca, México, Hidalgo
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y de Veracruz, lo que en conjunto hace de la Ciudad de México un conglomerado

plurilingistico.

a) Indigenas

Construir una relacion moderna y un didlogo democratico entre las instituciones
del Estado y los pueblos indigenas es una demanda vigente en el pais y en la
Ciudad de México, donde habitan 55 de los 68 pueblos indigenas que existen a
nivel nacional, de acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI). Su rasgo fundamental es su diversidad y riqueza cultural, con identidad

propia, lengua materna y formas propias de organizacion.

De acuerdo con datos de la Encuesta Intercensal 2015, en la Ciudad de México el
1.5% de la poblacion habla una lengua indigena, lo que equivale a 129,297
personas; las delegaciones donde se concentra el mayor niumero de personas
son: lztapalapa (31,330), Gustavo A. Madero (15,822), Tlalpan (12,313),
Xochimilco (9,580) y Alvaro Obregén (8,246). Por su parte, 8.8% de la poblacion
se autoadscribe como indigena, esto es, 784,605 personas; las delegaciones con
la mayor concentracion son: Iztapalapa (143,830), Tlalpan (80,213), Gustavo A.
Madero (76,478), Alvaro Obregon (69,333) y Coyoacéan (54,025).

El concepto indigena, no es una categoria simple sino refiere toda una
significacion historica que identifica a un grupo, comunidad y pueblo, que esta
marcada por relaciones violentas, ejercicio de dominio, inferioridad, exclusion y
falta de valoracion total. De ahi que las politicas de los afios ochenta hayan estado
enfocadas a la negaciéon, desaparicion del indio, en un proceso de
desindianizacion (Bonfil Batalla).

En este sentido, la pobreza y la desigualdad son producto o consecuencia de la
exclusion desde el enfoque capitalista. Derivado de ello, la brecha abismal ha
aumentado, pese a gque se tenga acceso a un espacio laboral, la pobreza y el
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rezago no se detiene sino aumentan. Entonces, los pueblos y las comunidades
indigenas viven en contextos de subordinacion, exclusién y marginacion, lo que ha
generado situaciones de pobreza que se ve reflejado en temas como salud,

educaciéon, empleo, bienestar econémico.

Histéricamente los pueblos originarios y comunidades de la Ciudad de México han
vivido en condicidon de pobreza, marginacion y exclusion; lo cual se ha traducido,
en el desconocimiento de sus derechos humanos, la invasion de sus territorios, el
despojo de sus riquezas naturales, la nulidad de sus sistemas de cargos, la
desvalorizacion de usos, costumbres, de su patrimonio cultural y la manipulacion

de la cosmovision.

Bajo esta perspectiva se aborda el tema de la diversidad cultural en la Ciudad de
México, como uno de los grandes retos para visibilizar y reconocer los pueblos y
comunidades indigenas que habitan en este territorio, es decir, el hecho de
construir una constitucion que haga visible la pluriculturalidad, de tal forma que se
puedan promover, proteger, garantizar derechos humanos de los pueblos y
comunidades sobre todo en el ejercicio de la libre determinacion.

En materia de acceso a la justicia expedita a las comunidades indigenas, se debe
avanzar la asistencia juridica con traductores, la revision de expedientes de
indigenas bajo proceso juridico o privados de su libertad, la revision de los casos
de mujeres indigenas en prisidon que han sido victimas de discriminacion, violencia
y abusos; asi como la imparticion de talleres en materia de Derechos Humanos
para las personas indigenas privadas de su libertad y poblacion indigena en
general residente del Distrito Federal. Como otra estrategia se generaran
oportunidades de autoempleo mediante proyectos productivos hacia la poblacién

indigena.

Por su parte, a partir de la definicion de poblacion indigena de la Comisiéon

Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas (CDI) y con datos del Censo
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de Poblacion y Vivienda 2010, se tiene que 6.9% de la poblacion indigena de 15
afos y mas es analfabeta, lo cual contrasta con el 2.1% de la poblacion total. Del
mismo modo, 7.8% de la poblacién indigena de 15 afios y mas no tiene instruccion

y 18.9% solo tiene la primaria completa.

En los dltimos afios se han dado avances en la definicion juridica de los derechos
indigenas en los ambitos internacional y, en menor medida, nacional. En la Ciudad
de México, sin embargo, siguen estando ausentes los instrumentos juridicos,
normativos y, propiamente de politica, que den certidumbre a la accién publica.
Ello afecta a los pueblos y comunidades indigenas, entre los que se incluyen a los
pueblos originarios, pues, aunque hay ciertas definiciones del sujeto del derecho,
pueblo y comunidad, resulta insuficiente en cuanto a sus caracteristicas y

ubicacion.

En el caso de los pueblos originarios, hasta ahora hay una indefinicion que se
traduce en la falta de cuantificacion y delimitacion de los pueblos originarios y sus
barrios pues, aunque diversas entidades y organismos han avanzado en su
identificacion, no existen consensos ni fundamento juridico que dé certidumbre
acerca de cuantos son, cuales son y como estan delimitados.

Esta carencia de una definicion especifica para grupos indigenas (incluyendo
originarios) y sus indicadores se debe solventar mediante un diagnostico amplio y
la puesta en marcha de una politica transversal que incluya la coordinacién con
ordenes de gobierno y una asignacion presupuestal orientada estratégicamente a
la atencion de esta poblacion. La SEDEREC ya esta avanzando en estos temas,
impulsando una agenda que incluye el generar condiciones para que los pueblos y
comunidades se organicen y participen en el disefio de un marco juridico que
reconozca sus derechos, tal y como se establecen en los ordenamientos
internacionales y nacionales, asi como en el disefio de una nueva politica de
desarrollo con equidad para los pueblos y comunidades indigenas de la Ciudad de
México, que sea transversal, con orientacidn estratégica y definiciones

programéticas y presupuestales que sustenten la accion de gobierno.
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b) Afrodescendientes

El término afrodescendiente hace referencia a las personas de ascendencia
africana que habitan en el continente americano y en diversas regiones del
mundo. Este término, desde hace una década ha sido adoptado por diversos
grupos, asociaciones, colectivos y personas de esta ascendencia para afirmar el
origen de sus ancestros y para plasmar en la memoria colectiva que la diaspora
africana es el resultado del comercio y trafico de personas, asimismo, el uso de
este término tiene la finalidad de evitar que la identidad de estos grupos sea

definida sélo por sus rasgos fisicos y no por el trasfondo histérico que implica.®

Para la localizacion de las personas afrodescendientes en México, existe una

distincién n de acuerdo a su origen:

a) Personas cuyos antepasados tienen origen africano, pudiendo tener o no
nacionalidad mexicana.

b) Personas de origen africano nacidas en el territorio nacional o con
nacionalidad mexicana,

c) Poblacion negra (acepcion popular con la que se identifican).

En la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos no existe un
reconocimiento de las personas afromexicanas, o que constituye un problema de
invisibilizacion de estas comunidades dentro de la agenda politica y social del pais

lo que deriva en problemas discriminacion.

De acuerdo con datos del Conteo Intercensal 2015, en el Distrito Federal hay

160,353 personas que se considera afrodescendiente.

1Consejo para Prevenir y Eliminar Ila dlscrlmlnacmn en la Ciudad de Meéxico, _personas
afrodescendientes, http:
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En una encuesta realizada por la Casa Hankili Africa México a 300 personas en la
Ciudad de México, se les preguntd ¢qué piensas tu cuando yo digo negro? el 74%
dio una evaluacion negativa, 6% positiva y 20% neutra. En el imaginario de 60%
de las personas encuestadas ‘africano’ se relaciona con miseria, ignorancia, ilegal,
hipersexualidad, pereza, guerra, conflicto. ‘Africa Negra’ es relacionada en primer
lugar (78%) con miseria y conflicto; en segundo lugar (14%) con selva, animales y
tribu.

En junio de 2013 se realizo la primera Encuesta sobre Discriminacion de la Ciudad
de México (EDIS-CdMx 2013), y en ella se pregunt6 a las personas que viven y
transitan en esta ciudad cual es su percepcion sobre la discriminacion, asi como
que ofreciera testimonio de si habia sido discriminada o conocia a alguien que
hubiese sido objeto de dicha experiencia. La encuesta incluye preguntas sobre la
discriminacion que viven las personas afrodescendientes, asi como por el color de

piel.

El color de la piel (17%) se encuentra como la segunda causa mas comun de
discriminacion en la CDMX, segun las menciones espontaneas, 80.4 por ciento
consideran que se discrimina a las personas de piel morena. Mientras que 76.3

por ciento considera que se discrimina a las personas afrodescendientes

Cuando se les pregunté a las personas encuestadas ‘Cuando escucha el término
“discriminacion” ¢qué es lo primero que se le viene a la mente?’, después de
respuestas como ‘pobreza’, ‘maltrato’, ‘desigualdad’ qued6 en noveno lugar
‘racismo’ con 5.3% (alejado 8.4% del primer lugar) y en décimo lugar ‘color de piel’
con 5.0%.

Al preguntar si existe discriminacion hacia personas de una lista de 40 grupos, los
resultados mostraron que el mas discriminado es la poblacion indigena y que
existen caracteristicas asociadas que también forman parte de esta problematica,
como el color de la piel, hablar una distinta lengua o ser afrodescendiente. A este
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respecto es importante mencionar, que la aparicion de este Uultimo grupo hacia la
mitad de la tabla, puede indicar que las personas entrevistadas no estan tan
familiarizadas con el término, como si lo estan con el de poblacion indigena,

aunqgue no dejan de ser porcentajes elevados,

Como un aspecto importante a considerar, hubo grandes variaciones de respuesta
en las delegaciones. Como ejemplo de ello, en Miguel Hidalgo un 84.9% considera
que existe discriminacion hacia este grupo y en cambio, en Gustavo A. Madero
este porcentaje baja 16.2 puntos porcentuales ubicandose en 68.7%. Esta
distincion puede deberse a la presencia de este grupo en la zona y por ello la

discriminacion es mas visible.

De entre los 40 grupos en situacion de discriminacion contemplados en la EDIS
CDMX 2013, se pidi6 a las personas participantes que eligieran al grupo mas
discriminado y solo el 0.6% eligio al grupo de afrodescendientes en este puesto,
colocandolo en el lugar 25 de esta lista, por arriba de las personas travestis,
transexuales, joévenes, embarazada, pero por debajo de indigenas, gays y
trabajadoras sexuales, entre otras.

De las personas que consideran que se discrimina a las personas

afrodescendientes, la mitad considera que se les discrimina ‘mucho’

El 0.6% que indico que las personas afrodescendientes son las mas discriminadas
sefaldé que las formas en las que se les discrimina son principalmente
sefalamientos, ofensas y burlas (66.7% del total); maltrato, rechazo e indiferencia

(23.2%) y 4.4% dice que no se les da trabajo.

Cabe resaltar que la Asamblea General de la ONU proclamé el decenio 2015-2024
como el Decenio Internacional para los Afrodescendientes, resaltando la
necesidad de fortalecer la cooperacion para contribuir a garantizar el pleno disfrute
de los derechos econdmicos, sociales, culturales, civiles y politicos de las
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personas de ascendencia africana, y participaciéon plena e integral en todos los

aspectos de la sociedad.

c) Poblacion de distinto origen nacional

México es un pais histéricamente multicultural, desde épocas previas a la
conquista ya existian grupos o etnias extranjeras residiendo en el territorio. La
riqueza étnica que posee el pais la convierte en un lugar donde se mezclan

diversas culturas, tradiciones, asi como formas de pensamiento y vida.

Las comunidades que han habitado nuestro pais han ido cambiando conforme el
contexto historico y los fenbmenos migratorios internacionales lo han hecho. En
México encontramos comunidades de paises de los cinco continentes. Existen
comunidades espafiolas, argentinas, libanesas, africanas, chinas, japonesas,
hondurefias, cubanas, coreanas, estadounidenses, guatemaltecas, gitanas,
francesas, alemanas, por mencionar algunas. Algunas comunidades llevan

décadas residiendo en el pais, otras se han ido y nuevas han llegado.

En el censo de poblacién del INEGI de 2010 se contabilizé que 71 691 personas
con distinto pais de nacimiento vivian en el Distrito Federal (34 413 hombres y 37
278 mujeres), los cuales

Los 71 691 residentes con distinto origen nacional en la Ciudad de México, los
cuales se encuentran distribuidos en las distintas delegaciones, siendo
Cuauhtémoc, Miguel Hidalgo, Benito Juarez y Coyoacan las que albergan al

mayor numero.

Los motivos por los que comunidades con distinto origen al nacional radican en la
ciudad de México son por: trabajo, estudio, reunion de familias ramos personas

migrantes, inmigrantes, con una estancia legal, visitantes.
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Es responsabilidad del gobierno garantizar la seguridad y proteger a todas las
personas extranjeras que visiten o residan en el pais. En México existen leyes que
protegen a estos grupos, asimismo, el gobierno mexicano ha sido participe en la
firma de acuerdos, tratados y convenciones internacionales para el respeto de los

derechos humanos de personas extranjeras en territorio nacional.

Cuadro 8. Problematica atendida

Aspecto Descripcion y datos estadisticos

Rezago en el ejercicio de derechos humanos para la poblacién indigena,
originaria, afrodescendiente y de distinto origen nacional, particularmente
Problema social en materia de equidad, acceso a la justicia, derechos culturales y
identificado linguisticos, en su ejercicio intercultural, asi como en la permanencia
escolar y en el fortalecimiento de la identidad indigena y originaria infantil
y adolescente.

La poblaciéon que padece el problema o es vulnerable a padecerlo es
aquélla que pertenece a los tres subgrupos de poblacidén objetivo de este
programa, siendo éstos:

1. Poblacién indigena
De acuerdo con el marco juridico y normativo aplicable, tanto en el &mbito
internacional como nacional, los rasgos y caracteristicas que determinan
gue una persona sea indigena deben incluir no sélo la dimensién del habla
sino considerar la autoadscripcion o identificacion como indigena de la
poblacion a partir de su cultura y conciencia de identidad.

2. Personas de distinto origen nacional,
Personas de distinto origen nacional que residen en la Ciudad de México,
Poblacion que las cuales de acuerdo con un estudio del Instituto Nacional de Migracion
padece el problema | suman 164 nacionalidades en la ciudad, (Centro de Estudios Migratorios
del Instituto Nacional de Migracion, SEGOB, México, 2012).

3. Personas afrodescendientes
El término afrodescendiente hace referencia a las personas de
ascendencia africana que habitan en el continente americano y en
diversas regiones del mundo. Este término, desde hace una década ha
sido adoptado por diversos grupos, asociaciones, colectivos y personas de
esta ascendencia para afirmar el origen de sus ancestros y para plasmar
en la memoria colectiva que la diaspora africana es el resultado del
comercio y trafico de personas, asimismo, el uso de este término tiene la
finalidad de evitar que la identidad de estos grupos sea definida sélo por
sus rasgos fisicos y no por el trasfondo histérico que implica.

La poblacion indigena, afrodescendiente y de distinto origen nacional
habita en practicamente todas las delegaciones de la Ciudad de México.
Ubicacion geografica | La fuente de informacion disponible para conocer la residencia de la
del problema poblacion indigena, afrodescendiente y de distinto origen nacional es la
Encuesta Intercensal 2015, misma que presenta informacion desagregada
hasta el nivel delegacién.

Cuadro 9. Indicadores sociales

Fuente Indicador Resultados

Encuesta Intercensal 2015 Poblacion hablante de lengua indigena 129,297 personas
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Poblacion que se autoadscribe como indigena

Poblacion
afrodescendiente

que se autoadscribe como

Censo de Poblacién y Vivienda

2010

Residentes con distinto origen nacional en la
Ciudad de México

Cédula Basica de

Vivienda 2010

Informacion
Sociodemografica de la CDI, con
datos del Censo de Poblacion y

Porcentaje de la poblacion indigena de 15 afios | 6.9%
y mas analfabeta.

Poblacion indigena de 15 afios y mas sin
instruccioén escolar. 7.8%

Cuadro 10. Valoracion del diagndstico de las Reglas de Operacion 2015

En las ROP 2015 se
incluyeron
satisfactoriamente los
siguientes aspectos:

Valoracién

Justificaciéon

Descripcion del
problema social
atendido por el
Programa Social

Satisfactorio

En las ROP se describe que la poblacion indigena,
habitantes de pueblos originarios, afrodescendientes y
personas de distinto origen nacional las cuales
representan una poblacion que resulta prioritaria para su
atencién y presentan problematicas por la falta de
ejercicio en sus derechos econdmicos, politicos, sociales
y culturales. En particular, ven obstaculizado el ejercicio
de sus derechos culturales, de acceso a la justicia y de
educacion.

Datos Estadisticos del
problema social
atendido

Satisfactorio

Se incluye informacién de fuentes oficiales, resaltando
los datos recabados del Censo de Poblacion y Vivienda
gue permite conocer el nimero de poblacion indigena, de
pueblos originarios, afrodescendientes y de distinto
origen nacional que habitan en la Ciudad de México.

Identificacion de la Parcial En las ROP se indica el total de poblacién indigena y de
poblacién que padece la pueblos originarios, afrodescendiente y de distinto origen
problemética nacional; sélo se puede indicar el total y por delegacién.
Parcial Aunque en las ROP se establece que las poblaciones
Ubicacion geografica descritas habitan en todas las delegaciones de la Ciudad
del problema de Meéxico, no se llega a presentar la informacion
desagregada a ese nivel.
Parcial En las ROP 2015 no se llegaron a presentar las

Descripcion de las
causas del problema

principales causas que dan origen a esta problematica,
sin embargo, en la evaluacion interna 2015 se avanzo en
la elaboracion del arbol de problemas de este programa y
se llegaron a identificar dichas causas.

Descripcion de los
efectos del problema

Satisfactorio

En las ROP 2015 no se llegaron a presentar los
principales efectos de esta problematica, sin embargo, en
la evaluacién interna 2015 se avanzo en la elaboracion
del arbol de problemas y efectos de este programa y se
llegaron a identificar dichas causas.

Linea base

No se incluy6

[11.3. Cobertura del programa social
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A continuacién, se describen y cuantifican las poblaciones, potencial, objetivo y
atendida del programa. De acuerdo con la metodologia de Marco Logico, la

definicion de estas poblaciones es la siguiente:

Poblacién Potencial

La poblacion potencial es el concepto mas global, y corresponde a la poblaciéon
total que presenta la necesidad y/o problema que en algin momento justificé el
disefio y aplicacion de un programa. Dado que presenta el problema, podria o
deberia ser elegible para recibir los beneficios que el programa entrega de

acuerdo a su disefio de atencion, sean estos bienes o servicios

Poblacion Objetivo

La poblacion objetivo, es aquella poblaciéon que el programa tiene planeado o
programado atender en un periodo dado de tiempo, pudiendo corresponder a la
totalidad de la poblacién potencial o sélo a una parte de ella. La opcién por una o
por otra estd determinada principalmente, por la disponibilidad de recursos para
financiar los bienes y servicios y la capacidad institucional para entregar estos
beneficios a la poblacion. En muchos casos no es posible atender a toda la
poblacién que presenta el problema estableciéndose la incorporacion gradual de
poblacion a los beneficios de un programa. En tales casos el programa explicitara
el momento y la forma en que la poblacion potencial puede pasar a formar parte
de la poblacion objetivo, o bien como la poblacién objetivo cubre una mayor

proporcion de la poblacién potencial

Poblacién Atendida

La poblacion atendida (poblacion beneficiaria o derechohabiente), es la poblacion
gue ha sido atendida por el programa recibiendo los beneficios de este (Guzman,
Marcela (2007). Evaluacion de Programas. Notas Técnicas. ILPES-CEPAL, Serie
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Gestidon Publica N° 64. Pags. 27 y 28). Todas aquellas personas fisicas o morales
pertenecientes a una poblacién que tiene como particularidad compartir la misma
problematica o caracteristicas que la politica o programa social busca combatir. Y
que cubriendo los requisitos de seleccion que se establecen en las Reglas de
Operacion se encuentran inscritos dentro del mismo, siendo acreedores a los
beneficios que este otorga. (Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del
Distrito Federal: 2013. “Programa de Verificacion de Padrones de Programas
Sociales del Distrito Federal 2013” pag. 8)

Cuadro 11. Cobertura del programa social

Poblaciones Descripcion Datos Estadisticos
Poblacién indigena, afrodescendiente, de
distinto origen nacional, de pueblos y de | 1,145,946 personas,
Potencial barri_os origin_arios_ residente en Ia_Ciudad <_je indigenas, _
México, en situacion de vulnerabilidad social | afrodescendientes y de
y/o sufra actos de discriminacion, asi como | distinto origen nacional
personas interesadas en esta poblacion
Poblacién indigena, afrodescendiente, de
dlst|_nto olr|gen.naC|or.1aI, de pueblps y de En 2016 se plantea
Obietivo barrios originarios residente en la Ciudad de otoraar apovos para 484
] g poyos p

México, en situacion de vulnerabilidad social
y/o sufra actos de discriminacion, asi como
personas interesadas en esta poblacion

personas.

En 2015 se apoyo
directamente 424
personas e
indirectamente a 2120.

Personas beneficiadas de manera directa y
Atendida personas beneficiadas indirectamente,
mediante la ejecucion de los proyectos.

Adicionalmente, se presenta la evolucion de la poblacion atendida en los tres
altimos ejercicios fiscales. Cabe resaltar que se encuentra en proceso un ejercicio
de célculo de la poblacion objetivo del programa para precisar, ain mas, estas

definiciones y cuantificaciones.

Cuadro 12. Evolucion de la poblacién atendida en los dltimos tres ejercicios

fiscales
Afio Poblacién Objetivo Poblacion Atendida Porcentaje
2013 425 personas 87.8%
El programa 417 personas 86.2%
2014
contempla otorgar al
2015 menos 484 ayudas. 424 personas 87.6%
Total 1,266 personas
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Cuadro 13. Valoracion de las poblaciones del programa social

En las Reglas de
Qperamon 2015, se Extracto de las ROP L. e ‘2
incluyeron Valoracion Justificaciéon
. . 2015
satisfactoriamente  los
siguientes aspectos:
Indigenas, . En las ROP se establece que
afrodescendientes, - ;
. la poblacion potencial la
integrantes de pueblos
originarios conforman el total de
Descripcién ginal Y| satisfactorio personas indigenas, de
comunidades de distinto ) o
. . pueblos y barrios originarios,
Origen nacional

Poblacion
Potencial

residentes en la Ciudad
de México.

afrodescendientes 'y de
distinto origen nacional.

Datos
Estadisticos

2.1 millones de
personas

No
satisfactorio

Se presenta una
cuantificacion de esta
poblacién a partir de la
informacion disponible. Hasta
2015 no habia datos acerca
de la poblacion
afrodescendiente, por lo que
sélo se tiene una estimacion
gue, sin embargo, requiere
precisarse.

Poblacion
Objetivo

Descripcién

Personas Indigenas,
Afrodescendientes,
Pueblos Originarios vy
Comunidades de
Distinto Origen Nacional
residentes en la Ciudad
de México.

Parcial

En la definicibn de la
poblacién objetivo se sigue
considerando al total de las
cuatro poblaciones que son
atendidas por este programa.
En aras de avanzar hacia
una focalizacion mas efectiva
se considera  necesario
definir con mayor precision el
perfil de la poblacién que
sera objetivo para este
programa, priorizando la
atencion de aquéllos sectores
de la poblaciéon con mayores
niveles de pobreza,
marginacion y  exclusién
social.

Datos
Estadisticos

Parcial

En las ROP se establece la
definicibn  de  poblacién
objetivo a partir del nimero
de proyectos que se plantea
financiar. Con el fin de
fortalecer la  orientacion
estratégica del Programa se
considera necesario avanzar
en la cuantificacion de la
poblacién (personas) que
sera objetivo para este
programa. Al respecto, la
limitante que se tiene es la
restriccion de informacioén
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desagregada acerca de estos
grupos de poblacion, debido
a que las principales fuentes
no llegan a ser
representativas a un nivel de
desagregacion mas alla del
de entidad o, en algunos
casos delegacion, por lo que
se adolece de informacion
confiable y desagregada para
hacer una cuantificacion
precisa de la poblacién que
puede presentar las
problematicas que  este
Programa atiende.

Poblacion
atendida

Indigenas,
Afrodescendientes,
Pueblos Originarios y

En la definicibn de la
poblacién atendida no se
llegan a precisar las
caracteristicas o perfil que
deben cumplir. La unidad de

Descripcién | Comunidades de Parcial " :
- ; . observacion de referencia
Distinto Origen Nacional . .

: . sigue siendo el del proyecto.
residentes en la Ciudad -
de México En las reglas de_ ‘operacion

) 2016 se modific6 esta
definicion.
Se requiere mayor precision
Datos Apoyos para 424 Parcial en la definicion y, por ello,

Estadisticos

personas

cuantificacién de la poblacién
atendida.

[11.4. Analisis del marco légico del programa social

“La Metodologia de Marco Légico es una herramienta para facilitar el proceso de

conceptualizacion, disefio, ejecucion y evaluacion de proyectos.

La implementaciéon de la Metodologia de Marco Légico (MML) en un programa,

proyecto o estrategia ha sido una constante para el disefio de programas, el

monitoreo y la evaluacion de la gestion y de los resultados obtenidos.

l11.4.1. Arbol del problema

El Arbol de Problemas es una herramienta que permite la identificacion y

conceptualizacion del problema que se busca resolver, asimismo, identifica las

causas y efectos del problema identificado, lo cual permite orientar los esfuerzos
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hacia la resolucion de las causas y la reduccion o eliminacion de los efectos
negativos consecuencia del problema identificado. La construccion del arbol de
problemas debe partir de los andlisis o el diagndstico realizados sobre el tema y

que muestran evidencia empirica del problema.

Figura 1. Arbol de causas

Rezago en el gjercicio de derechos humanos para la poblacion objetivo, particularmente en materia de equidad, acceso ala
justicia, derechos culturales y linglisticos, asi como en la permanencia escolar y en el fortalecimiento de la identidad de nifias,

Problema

Identificado

nifios y adolescentes.

l

Rezago en el acceso a
justicia conforme al marco
juridico vigente para
poblacién obietivo

l

Rezago en el ejercicio y
difusian de los derechos
culturales y lingtisticos de

la poblacién obijetivo

l

Rezago en el ejercicio de
los derechos educativos y
culturales de nifias, nifios y

adolescentes

! l l l l |

[ sscanoe neantads Falta de interpretes Permanencia de Falta de medios Falta de oferta Problemas

Causas del DS ei y traductores en prejuicios y falta de difusién con educativa con econdmicos que no
= L procesos de acceso de mecanismos pertinencia pertinencia permiten la

Problema poblacion abjefivo a justicia deinclusion étnica cultural cultural permanencia escolar

| ' v ! ! ! ! '
Falta de
profesionalizacién de la

poblacién objetivo en
aspectos juridicos

Escaso fomento
de la diversidad
cultural

Falta de difusion de
los Derechos de la
poblacién objetivo

Nifias, nifios y adolescentes
abandonan la escuela para
contribuir al ingreso familiar

Invisibilidad de la
poblacion objetivo

Figura 2. Arbol de efectos

Desconocimiento de
lapoblacion objetvo
de sus Derechos

Incomporacion a
trabajos
informales

T F T f f ft 1 ¢

Pennarenca de Empleus mal

Margnac én
g remunerados

Sl Rezaco socia
la discriminacion =

La aplicacion de la Violaciones en Exclusiany zlta ce Poblacién Desercidn
Efectos del Ley no considera los procesos juridizos por discriminacion conocimierto dela objetivo con escolar por
Problema Derechos de la falta de intérpretes y por condic én riquezacultiral 2n bajos niveles de problemas
poblacion objetivo traductores étnica la COMX educacicn tormal ECONOMIZOS
© F‘r_ot_nlemas de acceso a A TR Desercidn 2scolar de niffas,
justicia confome al marco Diszriminacién Etnica i
E nifios y adolescantes.
juridico vigente
Rezago en ¢l gjercicio de cerechos humanes para a poblacion objetivo, particularmente en materia de equidad, acceso a a
Problema g | P P ] - P 9 .

justcia, derechos culturales y linglisticos, asi ccmo en la permanencia escolar v en el fertalecimiento de la identidad de nifias,
nifios y adolescentes.

Identificado
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Figura 3. Arbol de problemas

Efectos del
Problema

Problema
Identificado

Causas del
Problema

Desconocimiento de
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la poblacion objetivo Marginacion A Rezago social trabajos
la discriminacion 3 remunerados
de sus Derechos informales
La aplicacién de la Violaciones en Exclusion y Falta de Poblacion Desercion
Ley no considera los procesos juridicos por discriminacian conocimiento de la objetivo can escolar por
Derechos de la falta de intérpretes y por condicidn riqueza cultural en bajos niveles de problemas
poblacién objetiva traductores étnica la COMX educacion formal econdmicos

t 1

Problemas de acceso a
justicia conforme al marco
juridico vigente

1

i 1

Discriminacion Etnica

T

i t

Desercion escolar de nifias,
nifios y adolescentes.

T

nifios y adolescentes.

Rezago en el gjercicio de derechos humanos para la poblacion objetivo, particularmente en materia de equidad, acceso ala
justicia, derechos culturales y linglisticos, asi como en la permanencia escolar y en el fortalecimiento de |a identidad de nifias,

|

Rezago en el acceso a
Jjusticia conforme al marco
juridico vigente para
poblacion objetivo

. l

}

Rezago en el ejercicio y
difusion de los derechos
culturales y linglisticos de

la poblacién objetivo

| }

l

Rezago en el ejercicio de
los derechos educativos y
culturales de nifias, nifios y

adolescentes

| |

Desconocimiento de
los Derechos de la
poblacion objetivo

Falta de interpretes
y traductores en
procesos de acceso
a justicia
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prejuicios y falta
de mecanismos
deinclusion étnica

Falta de medios
de difusién con
pertinencia

cultural

Falta de oferta
educativa con
pertinencia
cultural

Froblemas
econémicos que no
permiten la
permanencia escolar

!

l

+ 4 .

l

I l

b

Falta de
profesionalizacion de la
poblacion objetivo en
aspectos juridicos
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poblacion objetivo
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los Derechos de la
poblacion objetivo

Escaso fomento
de la diversidad
cultural

Mifias, nifios y adolescentes
abandonan la escuela para
contribuir al ingreso familiar
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111.4.2. Arbol de objetivos

Una vez elaborado el Arbol de Problemas se puede definir el Arbol de Objetivos, el

cual es una herramienta que permite la identificacion y conceptualizacion de los

objetivos que se quieren alcanzar con la resoluciéon del problema. Es una

representacion de la situacion esperada en el caso de que el problema fuese

resuelto. Para construirlo, se parte del arbol del problema y se busca para cada

causa y efecto planteado la situacion contraria, es decir, todo lo negativo se

expondra de forma positiva. El problema se convierte en el objetivo principal del

programa; los efectos que generaba el problema ahora seran los fines que se

persiguen con la solucion de éste, y las causas se convertiran en los medios para

solucionar el problema.

Figura 4. Arbol de medios

.. La poblacion objetivo ejerce sus derechos humanos, particularmente en materia de equidad, acceso a la justicia, derechos
ObjethO culturales y lingiiisticos, asi como en la permanencia escolar y en el fortalecimiento de la identidad de nifias, nifios y
Central adolescentes.
No hay rezago en el acceso La poblamon objetivo 4 Il_as nlntas: nifios y
ajusticia para la poblacién CONoCce y ejerce sus adolescentes ejercen sus
objetivo derechos culturales y derechos educativos y
linglisticos culturales
i Se cuenta con 5 ]
. Conocimiento de S s Se.cuenta.cond Oferta educativa So'lve.nma
MedIOS suficientes Eliminacién de medios de difusion Z z econdmica que
Derechos de la Eiraetas i pertinentes con pertinencia FaFnite 14
poblacién objetivo i Y i b cultural :
traductores culturalmente permanencia escolar
Profesionalizacion de la O R Difusién de los Fomento de la Nifias, nifios y adolescentes no
poblacién c.b]?h.'.fo en poblacién objetivo Dere.crws d.e I.a diversidad aban.dorlan !a escuela pg.ra
aspectos juridicos poblacién objetivo cultural contribuir al ingreso familiar

Figura 5. Arbol de fines
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ejerce sus Derechos

Desarrollo
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Equidad social

Mo se incorporaala
poblacién objetivo a
trabajcs informales

Empleos bien
remunerados al
concluir sus
estudios formales

t

La aplicacidn de la
Ley considera los
Derechos de la
poblazién objetivo

.

f =

Yo se presentan
violaciones en procesos
juridicos por falta de
interpretes-traductores

T 1

Reconocimiento

Inclusion de :
= de la riqueza
la poblacién
bistive cultural en la
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t

Poblacion objetivo
cON Mismos
niveles de

educacién formal

f

No =e presentan casos
de desercion escolar
por problemas

.

Acceso a justicia parala
poblacién objetivo conforme
al marco juridico vigente

t

I

.

Igualcad sustantiva y
eliminacion de
discriminacién étnica

i

-

econémiccs

Permanencia escolar ce
nifias, nifios y adolescentes

i

Objetivo
Central

adolescentes.

La poblacién objetivo ejerce sus derechos humanos, paticularmente en materia de equidad, acceso a la justicia, derechos
culturales y linglisticos, asi como en |a parmanencia escolar y en el fortalecimiento de |z identidad de nifias, nifios y
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Figura 6. Arbol de objetivos
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La poblacion objetivo ejerce sus derechos humanos, particularmente en materia de equidad, acceso a la justicia, derechos
culturales y lingiiisticos, asi como en la permanencia escolar y en el fortalecimiento de |a identidad de nifias, nifios y
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[11.4.3. Arbol de acciones

Una vez elaborado el Arbol de Objetivos se define el Arbol de Acciones, el cual es una herramienta que permite
establecer las acciones que se van a realizar para alcanzar los objetivos planteados. Es una representacion de las
acciones que se llevaran a cabo para alcanzar la situacion esperada. Su construccion parte del arbol de objetivos y se

busca traducir a acciones los fines y medios establecidos.

Figura 7. Arbol de acciones
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Facilitar que la
poblacién objetivo
conozcay ejerza
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Derechos de la
poblacion objetivo en
la aplicacion de la Ley

Apoyar a interpretes-
traductores para que no
se presenten violaciones

en procesos juridicos

Favorecer la

inclusion de

la poblacién
objetivo

Favorecer el acceso a

Apaoyar en el
reconocimiento de
la riqueza cultural

en la CDMX

Coadyuvar a
incrementar los
niveles de
educacién formal

Ayudar a reducir la
desercion escolar por
problemas econémicos

justicia para la poblacién
objetivo conforme al marco
juridico vigente

t

Favorecer la igualdad
sustantiva y la eliminacion
de la discriminacion étnica

t

Apoyar la permanencia
escolar de nifias, nifios y
adolescentes

t

Promover el ejercicio de los derechos humanos de la poblacién objetivo, particularmente en materia de equidad, accesoala
justicia, derechos culturales y lingtisticos, asi como su permanencia escolary el fortalecimiento de la identidad de nifias, nifios

y adolescentes.

l

Fomentar y promover el
acceso a justicia para la
poblacion objetivo

l

Promover los derechos
culturales y lingtisticos de
la poblacion objetivo

l

Apoyar en el gjercicio de los
derechos educativos y
culturales de nifias, nifios y
adolescentes

Sensibilizar y

promover los
Derechos de la
poblacién objetivo

Apoyar a intérpretes
y traductores

P TA Apoyarla creacién Promover la Otorgar apoyos
Bl de medios pertinencia que permitan la
eliminacién de : :
T pertinentes cultural en la permanencia
prej culturalmente oferta educativa escolar

Ayudaren la
profesionalizacion de la
poblacién objetivo en
aspectos juridicos

Llevar a cabo

acciones para

visibiliza a la
poblacion objetivo

Apoyar la difusién
de los Derechos de
la poblacion objetivo

Fomentar y

promover la

diversidad
cultural

Otorgar apoyos a nifias, nifios
y adolescentes para algunos
gastos escolares
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I11.4.4. Resumen narrativo

A nivel de Fin lo que se plantea en el objetivo responde a la pregunta ¢Cémo el

programa contribuira a solucionar un problema en desarrollo? o planteado de otra

forma ¢a qué objetivo estratégico contribuye el programa?

El Propdésito responde a ¢, Qué se espera lograr con el programa?;

Consideramos que el resumen narrativo a continuacion presentado cumple con la

especificacion metodoldgica solicitada.

Cuadro 14. Resumen narrativo

Nivel

Objetivo

Fin

El programa favorecera el a justicia para la poblacién objetivo conforme al
marco juridico vigente, la igualdad sustantiva y la eliminacion de la
discriminacién la permanencia escolar de niflas, nifios y adolescentes, la
visibilizacion de actividades productivas, culturales y artisticas de la poblacion
objetivo y la participacién y profesionalizacion de las actividades de promocion
de los Derechos de la poblacién objetivo

Propdsito

Reducir la desigualdad de los pueblos indigenas, originarios, afrodescendientes
y comunidades de distinto origen nacional mediante apoyos a proyectos que
fomenten y promuevan los derechos humanos, el acceso a la justicia,
capacitacion especializada, promoviendo y visibilizando la cultura, lenguas,
manifestaciones culturales, la comunicacion comunitaria, concursos, impulsando
la economia familiar, disminuyendo la desercion escolar a nivel primaria y
secundaria asi como con acciones de gestién social orientada a responder y
atender situaciones de emergencia de este grupo de poblacién.

Componente 1

Acceso a la justicia y derechos humanos para la poblacion objetivo.

Componente 2

Liberacion penitenciaria anticipada de la poblacién objetivo.

Componente 3

Promocion de intérpretes y traductores de lengua indigena y extranjera.

Componente 4

Promocion de actividades econdmicas, culturales ya artisticas de la poblacion
objetivo

Componente 5

Apoyo a la poblacién objetivo en situaciones emergentes

Componente 6

Promocion de la interculturalidad y los derechos humanos

Componente 7

Formacién y profesionalizacion de actividades dirigidas a la poblacion objetivo
para propiciar la participacion social.

Otorgar apoyos monetarios a proyectos con perspectiva de acceso a la justicia 'y

Actividad 1 derechos humanos para personas indigenas en la Ciudad de México.
Activi Ayudar en la liberacion anticipada de las y los indigenas privados de su libertad
ctividad 2 : ny
previa revision del caso concreto.
Otorgar apoyos a intérpretes y traductores de lengua indigena y extranjera a
Actividad 3 través de las y los integrantes de la Red de Interpretes- Traductores en Lenguas
Indigenas Nacionales
Otorgar apoyos para la promocién de actividades economicas culturales y
Actividad 4 artisticas, para el fortalecimiento de la memoria historica y para la difusién de los

derechos humanos.
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Actividad 5

Otorgar apoyos para producciones radiofénicas para Radio Raices.

Otorgar apoyos para visibilizar y difundir la memoria histérica de los adultos

Actividad 6 mayores de las comunidades indigenas residentes y de pueblos originarios
mediante creaciones literarias
- Otorgar apoyos para la creacion de talleres didacticos que fomenten el dialogo y
Actividad 7 S . .-
conciencia intercultural en la Ciudad de México
Actividad 8 Otorgar apoyos de Gestion Social y Atencién de Situaciones Emergentes.
. Otorgar apoyos para contribuir a reducir la desercion escolar de nifias y nifios
Actividad 9 o - . . )
indigenas en la educacién primaria y secundaria.
Otorgar apoyos para realizar acciones de formacion, difusién, monitoreo y
Actividad 10 | seguimiento de las actividades operativas del programa para propiciar la

participacion social.
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[11.4.5. Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Social

La Matriz de Indicadores para Resultados es una herramienta que facilita el disefio, la organizacion y el seguimiento de
los programas. Consiste en una matriz en la que, de manera general, se presenta la siguiente informacion:

a) Los objetivos del programa, su alineacion y contribucion a los objetivos de nivel superior (planeacion nacional o
sectorial).

b) Los bienes y servicios que entrega el programa a sus beneficiarios para cumplir su objetivo, asi como las
actividades para producirlos. En el caso de México, a los bienes y servicios comunmente se les ha denominado los
entregables del programa.

c) Los indicadores que miden el impacto del programa, el logro de los objetivos, la entrega de los bienes y servicios,
asi como la gestion de las actividades para producir los entregables.

d) Los medios para obtener y verificar la informacion con la que se construyen y calculan los indicadores.

e) Los riesgos y las contingencias que pueden afectar el desempefio del programa y que son ajenos a su gestion.

Cuadro 15. Matriz de Indicadores para Resultados establecida en la Reglas de Operacion 2015

Nivel de Objetivo Indicador Férmula de Tipo de Unidad de Medios de
Objetivo Célculo Indicador Medida verificacion
Fin Reducir la desigualdad de

los pueblos indigenas,

originarios,

afrodescendientes y
comunidades de distinto
origen nacional mediante
apoyos a proyectos que
fomenten y promuevan
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los derechos humanos, el
acceso a la justicia,
capacitacion
especializada,
promoviendo y
visibilizando la cultura,
lenguas, manifestaciones
culturales, la
comunicacion
comunitaria, concursos,
impulsando la economia
familiar, disminuyendo la
desercion escolar a nivel
primaria y secundaria asi
como con acciones de
gestién social orientada a
responder y atender
situaciones de
emergencia de este grupo
de poblacién.

Propésito Apoyar los proyectos con | Porcentaje de Solicitudes Gestion Personas Solicitudes, listas

perspectiva de acceso a acciones realizadas apoyadas/ de asistencia,

la justicia y derechos en materia de solicitudes canalizaciones,

humanos para las derechos humanos y | ingresadas*1 00 gestiones y

personas indigenas en el | acceso a la justicia. memoria

Distrito Federal. fotografica.

Ayudar en la liberacion Porcentaje de Expedientes Gestion Personas Revision de

anticipada de las y los personas liberadas liberados/Ex expedientes,

indigenas privados de su | mediante la revision pendientes Informe de la

libertad previa revision del | de expedientes del revisados*10 0 Subcomision de

caso concreto. caso concreto. Acceso a la justicia
y derechos
humanos de la
Comision
Interdependencial.

Apoyar a intérpretes y Porcentaje de Solicitudes Gestion Personas Constancias de

traductores de lengua atenciones recibidas/
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indigena y extranjera a
través de las y los
integrantes de la Red de
Interpretes- Traductores
en Lenguas Indigenas
Nacionales del Distrito
Federal.

brindadas.

Atenciones
brindadas *100

interpretacion

Difundir y promover la NuUmero de acciones | Sumatoria de Resultado Personas Programa de
visibilizacion de las desarrolladas. acciones Actividades,
actividades econdémicas, Informe parcial,
culturales, artisticas y Compromiso de
derechos de las Ejecucion y Acta
comunidades Finiquito.
afrodescendientes y de
distinto origen nacional
del Distrito Federal a
través del fortalecimiento
de la memoria historica,
desarrollo y promocion de
actividades culturales y
artisticas y difusién de los
derechos humanos.
Fomentar la Numero de proyectos | Sumatoria de Gestion Personas Carpetas de
comunicacion comunitaria | apoyados para la proyectos expedientes
e intercultural con visibilizacion de la apoyados
equidad, para la difusion poblacion indigena,
del ejercicio de derechos, | originariay
de valores identitarios y comunidades de
de informacion sobre su distinto origen
patrimonio cultural. nacional.
Apoyar producciones Numero de proyectos | Sumatoria de Gestion Personas Carpetas de
radiofénicas para Radio apoyados para proyectos expedientes
Raices. produccion apoyados

radiofénica.
Reconocer, visibilizar y Porcentaje de Numero de Resultado Personas Acta del Jurado y
difundir la memoria creaciones literarias creaciones las creaciones
historica de los adultos de los adultos literarias
mayores de las mayores ganadoras/
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comunidades indigenas
residentes y de pueblos
originarios mediante
creaciones literarias como
un aporte cultural para las
nuevas generaciones.

creaciones
literarias
ingresadas * 100

literarias

Promover e impulsar la Numero de talleres Sumatoria de Resultado Personas Programa de
interculturalidad y los didacticos de talleres realizados Estudio, Lista de
derechos humanos a interculturalidad d y por el # de Asistentes,
menores, jévenes y derechos humanos personas Memoria fotografica
adultos mayores de

comunidades indigenas

residentes y de pueblos

originarios mediante

talleres didacticos que

fomenten el dialogo y

conciencia intercultural en

el Distrito Federal.

Otorgar ayudas a NuUmero de personas | nimero de Resultado Personas Solicitudes, padrén
integrantes de grupos de | atendidas personas de beneficiarios
indigenas y de pueblos atendidos/niimero

originarios del Distrito de personas

Federal mediante programados dos*

proyecto productivos en el 100

ambito de las artes,

cultura y servicios.

Apoyar a la poblacion Numero de personas | namero de Gestion Personas Solicitudes. Padrén
indigena, pueblos atendidas personas de beneficiarios
originarios, comunidades atendidos/namero

de distinto origen nacional de gestiones

a través de la Gestion realizadas* 100

Social y Atencion a

Situaciones Emergente.

Contribuir a reducir la Numero de personas | namero de Resultado Personas Solicitudes padron
desercidén escolar de atendidas personas de beneficiarios

nifias y nifios indigenas
en la educacion primaria y

atendidos/namero
de personas
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secundaria.

programados * 100

nimero de
personas
atendidas/ nimero
de personas
beneficiarias * 100

Realizar acciones de
formacioén, difusion,
monitoreo y seguimiento
de las actividades
operativas del programa
para propiciar la
participacion social.

NuUmero de personas
atendidas

nimero de
personas
atendidas/ nimero
de personas
beneficiadas * 100

Resultado

Personas

Solicitudes padron
de beneficiarios

Componentes | Desarrollar actividades Porcentaje de Reglas de
administrativas y componentes a para Operacién,
operativas mediante llevar a a cabo la Convocatoria
documentos normativos Regla de Operacion Lineamiento

Especificos

Actividad Desarrollar actividades Difusion,
operativas para la subcomités mesas
ejecucioén del programa. de trabajo
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Cuadro 16. Propuesta de Matriz de Indicadores para Resultados 2016

Nivel de Obietivo indicador Foérmula de Tipo de Unidad de Medios de Supuestos

Objetivo y Célculo Indicador Medida verificacion P

Fin Contribuir a garantizar Porcentaje de (Personas que Eficacia Personas Encuesta sobre | El Gobierno de la
los derechos de la poblacion que consideran que Discriminacion Ciudad de México
poblacion objetivo. considera que existe en la Ciudad de | fortalece su

existe discriminacion hacia México politica de
discriminacion la poblacion atencién a la
hacia la objetivo / Total de poblacién
poblacién encuestados) * 100 objetivo
objetivo.

Propésito | Apoyar a la poblacién Poblacion (NUmero de Eficacia Apoyos Informe de la Existe un
indigena, objetivo apoyos DGEPC entorno
afrodescendiente, de atendida. otorgados / politico, social
distinto origen nacional, NUmero de e institucional
de pueblos y de barrios apoyos adecuado y la
originarios en el programados participacion
fomento, promocion y para ser de la poblacién
ejercicio de la equidad entregados) * objetivo
mediante ayudas para el 100
acceso a la justicia, la
promocion de derechos
humanos, de los
derechos culturales y
linglisticos, de su
ejercicio intercultural, asi
como incentivando la
permanencia escolar y
fortaleciendo la
identidad indigena y
originaria infantil y
adolescente.

Compone | Apoyos entregados a Grupos de (NUmero de Eficacia Apoyos Informe de la La poblacién

ntes grupos de trabajo trabajo grupos de DGEPC indigena y los
conformados por apoyados trabajo habitantes de
poblacién indigena y apoyados / los pueblos
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originaria para su

Namero de

originarios se

incorporacion a grupos de organizan en
actividades economicas. trabajo que grupos de
ingresaron trabajo y
solicitudes de presentan
apoyo) * 100 solicitudes
Proyectos para Apoyos (NUmero de Eficacia Apoyos Informe de la Los actores
promover, difundir y entregados a apoyos DGEPC sociales
visibilizar los derechos, proyectos entregados a participan a
cultura, lengua e respecto a los proyectos través de
interculturalidad de los programados [Total de proyectos para
pueblos y comunidades apoyos promover,
realizados. programados)* difundir y
100 visibilizar los
derechos,
cultura, lengua
e
interculturalidad de
los
pueblos y
comunidades
Apoyos otorgados que Apoyos (NUmero de Eficacia Apoyos Informe de la Las
faciliten el acceso a la otorgados que | apoyos DGEPC autoridades
justicia de la poblacion faciliten el entregados a competentes
indigena y de pueblosy | acceso ala proyectos respetan el
barrios originarios en el | justicia [Total de derecho a la
la Ciudad de México. apoyos justicia y
programados)* actdan con
100 pertinencia
cultural
Apoyos otorgados para | Apoyos (NUmero de Eficacia Apoyos Informe de la La poblacién
situaciones emergentes | otorgados para | apoyos DGEPC objetivo
que vulneran sus situaciones entregados a acttan con
derechos y/o los pongan | emergentes proyectos pertinencia
en situaciones de [Total de cultural
riesgo. apoyos
programados)*
100
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Apoyos para el Apoyos (NUumero de Eficacia Apoyos Informe de la Las
desarrollo integral de la | otorgados para | apoyos DGEPC autoridades
nifiez y juventud de la para el entregados a competentes
poblacién objetivo. desarrollo proyectos respetan el
integral de la [Total de derecho a la
nifiez y apoyos educacién y a
juventud programados) *100 la cultura y
actdan con
pertinencia
cultural
Actividad | Integracion completa de | Porcentaje de (NUumero de Eficacia Acciones Informe de la La poblacion
expedientes de expedientes expedientes DGEPC indigena y los
solicitantes a los integrados y integrados y habitantes de los
programas sociales a validados validados / total de pueblos originarios
cargo de la DGEPC solicitudes se organizan en
recibidos) * 100 grupos de trabajo
y presentan
solicitudes
Asesoria en la Porcentaje de (NUmero de Calidad Acciones Informe de la Los actores
presentacion de solicitantes solicitantes DGEPC sociales participan
solicitudes de los asesorados asesorados/Total através de
proyectos de solicitantes que proyectos que
requirieron fomentan la
asesoria) * 100 comunicacion
comunitaria e
intercultural
Dictaminacion de los Dias promedio | (Nimero de dias Eficiencia | Acciones Informe de la Los actores
proyectos a ser utilizados en la | utilizados para la DGEPC sociales participan

beneficiados

dictaminacién
de los
proyectos
recibidos

dictaminacién del
proyecto 1+namero
de dias utilizados
en la dictaminacion
del proyecto
2+...+numero de
dias utilizados para
la dictaminacién del
proyecto n) / total
de proyectos

através de
proyectos que
permiten realizar
asesoria juridica a
la poblacién
indigena y de
pueblos originarios
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dictaminados

Entrega de apoyos a NUmero de (NUumero de Eficacia Proyectos | Informe de la Las autoridades
beneficiarios proyectos con convenios DGEPC competentes
instrumento formalizados/Total respetan el
que formaliza de proyectos derecho a la
la entrega de apoyados) *100 justicia y actdan
los recursos con pertinencia
cultural
Seguimiento de los Promedio de (Visitas de Calidad Acciones Informe de la Los intérpretes y
proyectos apoyados visitas de seguimiento DGEPC traductores
seguimiento realizadas al participan
realizadas por proyecto 1 + vistas mediante la
proyecto de seguimiento presentacion de
realizadas al proyectos y
proyecto 2+...+ solicitudes en
visitas de cumplimiento a lo
seguimiento gue establecen las
programadas al Convocatorias
proyecto n )/ total correspondientes
de proyectos
aprobados
Evaluacion de los Evaluaciones (Proyectos Eficacia Acciones Informe de la Los solicitantes
proyectos aprobados realizadas a los | evaluados / cumplen con la
proyectos proyectos DGEPC entrega de la
apoyados apoyados)*100 documentacion y
requisitos que
establecen las
Convocatorias
correspondientes
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[11.4.6. Consistencia interna del programa social (I6gica vertical)

La combinacion de las relaciones de causalidad entre los cuatro niveles de

objetivos y los supuestos se conoce como logica vertical del programa. La

representacion esquematica de la l6gica vertical obedece a lo siguiente:

Figura. 8 Consistencia interna del Programa Social (Logica Vertical)

Fin + Supuestos
Propdsito + Supuestos
Componentes + Supuestos
Actividades + Supuestos

$ 3 38

Beneficios del
Programa

Fin

Proposito

Componentes

Cuadro 17. Consistencia interna del programa social (I6gica vertical)

Valoracién

Propuesta
Aspecto Matriz de Matriz de de
Indicadores Indicadores Modificacion
2015 Propuesta
El fin del programa esta .vmcula.do a Ot.)Jet'VOS ° Satisfactorio Satisfactorio No aplica
metas generales, sectoriales o institucionales
Se incluyen las actividades necesarias y
suficientes para la consecucion de cada Satisfactorio Satisfactorio No aplica
componente.
Los componentes son los necesarios y suficientes Satisfactorio Satisfactorio No aplica
para lograr el propésito del programa.
El propdsito es Unico y representa un cambio
especifico en las condiciones de vida de la Parcial Satisfactorio No aplica
poblacién objetivo.
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En el propdsito la poblacién objetivo esta definida
con claridad y acotada geogréfica o socialmente

Parcial

Satisfactorio

No aplica

El Proposito es consecuencia directa que se
espera ocurrird como resultado de los
componentes

Satisfactorio

Satisfactorio

No aplica

El objetivo de fin tiene asociado al menos un
supuesto y esta fuera del ambito del control del
programa

No se incluyé

Satisfactorio

No aplica

El objetivo de propésito tiene asociado al menos
un supuesto y esta fuera del ambito del control
del programa

No se incluyé

Satisfactorio

No aplica

Si se mantiene el supuesto, se considera que el
cumplimiento del propdsito implica el logro del fin

No se incluyé

Satisfactorio

No aplica

Los componentes tienen asociados al menos un
supuesto y esta fuera del ambito del control del
programa

No se incluyé

Satisfactorio

No aplica

Si se mantienen los supuestos, se considera que
la entrega de los componentes implica el logro del
proposito

No se incluyé

Satisfactorio

No aplica

Las actividades tienen asociado al menos un
supuesto y esta fuera del ambito del control del
programa

No se incluyé

Satisfactorio

No aplica

Si se mantienen los supuestos, se considera que
la realizacion de las actividades implica la
generacion de los componentes

No se incluyé

Satisfactorio

No aplica

[11.4.7. Valoracion del disefio y Consistencia de los Indicadores para el

Monitoreo del Programa Social (Logica Horizontal)

El conjunto objetivo—indicadores—medios de verificacion forma lo que se conoce
como logica horizontal de la MIR, la cual permite tener una base objetiva para
monitorear y evaluar el comportamiento del programa. La representacion

esquematica de la logica horizontal obedece a lo siguiente:
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Figura 9. Valoracioén del disefio y Consistencia de los Indicadores para el

Monitoreo del Programa Social (Légica Horizontal

Medios de
Verificacion

Fin '-’ Indicadores

Medios de
Verificacion

Componentes

Indicadores

Medios de
Verificacion

Propésito ' Indicadores J-’

Actividades Indicadores

Medios de
Verificacion

Cuadro 18. Valoracion del disefio y consistencia de los indicadores para el

monitoreo del programa social (I6gica horizontal)

Aspecto Valoracion Propuesta
Matriz de Matriz de Ft)je
Indicadores Indicadores e
2015 Propuesta Modificacion

Los indicadores a nivel de fin permiten
monitorear el programa y evaluar
adecuadamente el logro del fin.

No se incluy6

Satisfactorio

No aplica

Los indicadores a nivel de propdésito permiten
monitorear el programa y evaluar
adecuadamente el logro del propdsito.

Satisfactorio

Satisfactorio

No aplica

Los indicadores a nivel de componentes
permiten monitorear el programa y evaluar
adecuadamente el logro de cada uno de los
componentes.

No se incluyé

Satisfactorio

No aplica

Los indicadores a nivel de actividades permiten
monitorear el programa y evaluar
adecuadamente el logro de cada una de las
actividades.

No se incluy6

Satisfactorio

No aplica
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Valoracion de cada indicador de la matriz de indicadores presentados en las
reglas de operacién 2015 y en la matriz de indicadores propuesta en la

presente evaluacion

De la misma forma se presenta una valoracion de cada indicador de la Matriz de
Indicadores presentados en las Reglas de Operacion 2015 y en la propuesta en la
presente evaluacion, colocando SI o NO, segun corresponda, conforme a los

siguientes:

A. La férmula de calculo del indicador es coherente con su nombre.

B. Existe coherencia dentro de los elementos (numerador y denominador) que
conforman la férmula de célculo del indicador.

C. La descripcion de las variables de la formula de célculo permite tener
claridad sobre cualquier concepto incluido en ella.

D. Elindicador refleja un factor o variable central del logro del objetivo.
Los medios de verificacion planteados en el indicador son consistentes.

F. El tipo de indicador est4 bien identificado (eficacia, eficiencia, calidad,

economia).

Cuadro 19. Valoracion genérica de indicadores en matriz presentada en

Reglas de Operacion 2015

Valoracion del disefio Propuesta de

Indicadores Matriz 2015 A B C D E F Modificacion

Porcentaje de acciones realizadas en
materia de derechos humanos y Si | Si Si Si Si Si Modificar indicador
acceso a la justicia.

Porcentaje de personas liberadas

mediante la revision de expedientes Si | Si Si Si Si Si Modificar indicador
del caso concreto.

Porcentaje de atenciones brindadas. Si | Si Si Si Si Si Modificar indicador
Numero de acciones desarrolladas. Si | Si Si Si Si Si Madificar indicador

Numero de proyectos apoyados para
la visibilizacion de la poblacion

- L . Si | Si Si Si Si Si Modificar indicador

indigena, originaria y comunidades de

distinto origen nacional.

Numero_qe pro_ye<,:t0_3 apoyados para Si | Si Si Si Si Si Modificar indicador

produccion radiofénica.

Porcentaje de creaciones literarias de Si | Si Si Si Si Si Madificar indicador
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los adultos mayores

Numero de talleres didacticos de

) . Si | Si Si Si Si Si Modificar indicador
interculturalidad y derechos humanos

NuUmero de personas atendidas Si | Si Si No Si Si Madificar indicador
Numero de personas atendidas Si | Si Si No Si Si Modificar indicador
NuUmero de personas atendidas Si | Si Si No Si Si Madificar indicador
Numero de personas atendidas Si | Si Si No Si Si Modificar indicador
Porcentaje de componentes a realizar

para llevara a cabo la Regla de No | No| No No No No Modificar indicador

Operacion

Cuadro 20. Valoracion genérica de indicadores en matriz presentada en

evaluacioén interna

Valoracién del disefio

Propuesta de

Indicadores Matriz Propuesta A B C D E F Modificacion
Porcentaje de poblacion que
considera que existe | si | si| si| si| si| si No aplica
discriminacién hacia la poblacion
objetivo.
Poblacion objetivo atendida. Si Si Si Si Si Si No aplica
Grupos de trabajo apoyados Si Si Si Si Si Si No aplica
Apoyos entregados a proyectos S Si Si S Si Si No aplica
respecto a los programados
Apoyos otorga_dos_ que faciliten Si S S Si S S No aplica
el acceso a la justicia
Apoyos otorgados para si | si | si| si| si| si No aplica
situaciones emergentes
Apoyos otorgados para el
desarrollo integral de la nifiez y Si Si Si Si Si Si No aplica
juventud
Porcentaje de e?(ped|entes Si Si Si Si Si Si No aplica
integrados y validados
Porcentaje de solicitantes Si S S Si S S No aplica
asesorados
Dias promedio utilizados en la
dictaminacion de los proyectos Si Si Si Si Si Si No aplica
recibidos
Numero de proyectos con
instrumento que formaliza la Si Si Si Si Si Si No aplica
entrega de los recursos
Promedio de visitas de
seguimiento realizadas por Si Si Si Si Si Si No aplica
proyecto
Evaluaciones realizadas a los Si S S Si S S No aplica
proyectos apoyados
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111.4.8. Resultados de la Matriz de Indicadores 2015

A continuacion se presentan los resultados de los indicadores de la MIR para 2015.

Cuadro 21. Resultados de la Matriz de Indicadores 2015

Nivel de

e Objetivo Indicador Férmula Unidad Valor
objetivo
FIN
PROPOSITO Apoyar los proyectos con perspectiva Porcentaje de Solicitudes 6/10 *100 Personas | 60

de acceso a la justicia y derechos acciones realizadas | apoyadas/ personas
humanos para las personas indigenas | en materia de Solicitudes
en el Distrito Federal. derechos humanos ingresadas*100

y acceso a la

justicia.
Ayudar en la liberacion anticipada de Porcentaje de Expedientes 10/10 *100 Personas | 100
las y los indigenas privados de su personas liberadas liberados/ personas
libertad previa revisién del caso mediante la revision | Expedientes
concreto. de expedientes del revisados*100

caso concreto.
Apoyar a intérpretes y traductores de Porcentaje de Solicitudes 158/118 *100 Personas | 133.9
lengua indigena y extranjera a través atenciones recibidas/ personas
de las y los integrantes de la Red de brindadas Atenciones
Interpretes-Traductores en Lenguas brindadas*100
Indigenas Nacionales del Distrito
Federal.
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Nivel de

e Objetivo Indicador Formula Unidad Valor
objetivo
Difundir y promover la visibilizacion de | Namero de acciones | Sumatoria de 12 Personas | 12
las actividades econémicas, culturales, | desarrolladas acciones (se recibieron personas
artisticas y derechos de las 30)
comunidades afrodescendientes y de
distinto origen nacional del Distrito
Federal a través del fortalecimiento de
la memoria historica, desarrollo y
promocion de actividades culturales y
artisticas y difusion de los derechos
humanos.
Fomentar la comunicacion comunitaria | Namero de Sumatoria de 10 (se Personas | 10
e intercultural con equidad, para la proyectos apoyados | proyectos recibieron 26) personas
difusion del ejercicio de derechos, de para la visibilizacion | apoyados
valores identitarios y de informacion de la poblacién
sobre su patrimonio cultural. indigena, originaria
y comunidades de
distinto origen
nacional.
Apoyar producciones radiofénicas para | Namero de Sumatoria de 12 (se Personas | 12
Radio Raices. proyectos apoyados | proyectos recibieron 19) personas
para produccién apoyados
radiofonica
Reconocer, visibilizar y difundir la Porcentaje de Numero de 13/13 *100 Personas | 100
memoria histdrica de los adultos creaciones literarias | creaciones personas
mayores de las comunidades de los adultos literarias
indigenas residentes y de pueblos mayores ganadoras/
originarios mediante creaciones Creaciones
literarias como un aporte cultural para literarias
las nuevas generaciones. ingresadas *100
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leel_de Objetivo Indicador Férmula Unidad Valor
objetivo
Promover e impulsar la Numero de talleres Sumatoria de 7 talleres * 20 Personas | 140
interculturalidad y los derechos didacticos de talleres personas personas
humanos a menores, jovenes y adultos | interculturalidad y realizados por el asistentes al
mayores de comunidades indigenas derechos humanos | # de personas taller en
residentes y de pueblos originarios promedio
mediante talleres didacticos que (estimacién)
fomenten el dialogo y conciencia
intercultural en el Distrito Federal.
Otorgar ayudas a integrantes de NUmero de namero de 34/34 *100 Personas | 100
grupos de indigenas y de pueblos personas atendidas | personas personas
originarios del Distrito Federal atendidos/ 34/13 *100
mediante proyecto productivos en el namero de 261.5
ambito de las artes, cultura y servicios. personas personas
programados*
100
ndmero de
personas
atendidas/
ndmero de
personas
beneficiarias *
100
Apoyar a la poblacion indigena, de NUmero de namero de 24/12 *100 Personas | 200
pueblos originarios, y comunidades de | personas atendidas | personas personas
distinto origen nacional a través de la atendidos/
Gestion Social y Atencion a namero de
Situaciones Emergente. gestiones
realizadas*100
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Nivel de

L Objetivo Indicador Férmula Unidad Valor
objetivo
Contribuir a reducir la desercion NUmero de namero de 485/485 *100 Personas | 100
escolar de nifias y nifios indigenas en personas atendidas | personas personas
la educacién primaria y secundaria. atendidos/ 485/224 *100
ndamero de 216.5
personas personas
programados*
100
ndamero de
personas
atendidas/
namero de
personas
beneficiarias* 100
Realizar acciones de formacion, NUmero de namero de PENDIENTE Personas | 100
difusion, monitoreo y seguimiento de personas atendidas | personas (aunque el personas
las actividades operativas del atendidas/ cociente en
programa para propiciar la namero de todos los casos
participacion social. personas sera igual a
beneficiadas* 100 | uno)
COMPONENTES | Desarrollar actividades administrativas | Porcentaje de (SIN FORMULA)
y operativas mediante documentos componentes a
normativos realizar para llevara
a cabo la Regla de
Operacién
ACTIVIDADES Desarrollar actividades operativas para (SIN FORMULA)
la ejecucion del programa
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111.4.9. Anélisis de involucrados

El andlisis de involucrados es una herramienta que permite identificar a aquellos

actores (personas, grupos o instituciones) interesados en el éxito o fracaso de un

proyecto o iniciativa. Son también, aquellos que contribuyen o que son afectados o

que tienen influencia sobre los problemas a enfrentar.

La identificacion de actores, en el proceso de implementacion de los Lineamientos

Nacionales de Politica de la Formacién Profesional, es un factor clave, ya que,

permite la elaboracion participativa de las politicas regionales de la Formacion

Profesional y del Plan Regional.

Agente Coémo es Poder de
participant | Descripcion Intereses percibido el influenciay Obstéaculos a
e problema mandato vencer
Personas Son Respeto a la | La poblacion | Los pueblos y | Falta de
Indigenas comunidades | libre indigena comunidades definicién
integrantes determinacion | presenta indigenas juridica de los
de un pueblo | , sus formas | complicacione | tienen poca | derechos de los
indigena, de s para ver | capacidad de | pueblos y
aquellas que | organizacion, | garantizados | organizacién y | comunidades
formen una | creencias, sus derechos | de gestion, | indigenas
unidad social, | sistemas individuales y | pues presentan
econdémica y | normativos colectivos, dificultades Falta de
cultural, internos. sufriendo asociadas con | coordinacion
asentada en discriminacién | cuestiones interinstitucional
un territorio y y exclusioén en | culturales, la | para la atencién
que Puesta en | los ambitos | lengua, de esta
reconocen marcha de | econémico, marginacion y | poblacion.
autoridades procesos de | politico y | rezago.
propias de | desarrollo social.
acuerdo con | enddgeno,
sus usos Y | definido
costumbres. conjuntament
e con ellos.
Personas Pueblos de | Reconocimien | Histéricament | Tienen muy | Falta de
Afrod. origen to juridico e |e han sido | baja capacidad | definicion
africano que | institucional. victimas de | de juridica de los
fueron traidos | Su mayor | racismo, organizacion, derechos de la
como exigencia es | discriminacién | gestion e | poblacion
esclavos ser racial y | influencia. afrodescendient
durante la | visibilizados y | esclavitud, Existen e.
colonia para | que sus | con la | algunos grupos
sustituir la | derechos consecuente | organizados de | Limitada
mano de obra | sean negacién esta poblacion, | organizacion de
de los | reconocidos y | reiterada de | sin embargo, | esta poblacién.
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pueblos

garantizados.

sus derechos

su capacidad

indigenas humanos, de gestibn vy
exterminados condiciones negociacion es
en Estados que se | limitada. En el
Unidos y encuentran ambito
otros paises en la base de | institucional
del la apenas
continente. marginacion, | empieza a
la pobreza vy | visibilizarse
la exclusién | esta poblacion.
que expresan
la  profunda
desigualdad
social y
econdmica en
la gue viven.
Comunidad | Son los | Difusién de la | La poblaciéon | Tienen una | Baja
es Grupos de | riqueza de distinto | limitada participacion de
de Distinto Poblacién cultural y | origen capacidad de | poblacion de
Origen cuyos tradiciones de | nacional influencia como | distinto  origen
Nacional ascendentes | sus paises de | requiere grupos nacional.
provengan de | origen. espacios y | organizados,
otras ayudas que | sin embargo,
Nacionalidad | Integracion de | permitan cuentan con un
es en otros | redes sociales | difundir su | fuerte respaldo
estados, o | con otros | cultura y | de sus
bien los | connacionales | tradiciones, representacion
Originarios para es
de la Ciudad fortalecer la | diplomaticas.
de México | Apoyo riqueza y
que institucional y | pluriculturalid
desciendan proteccion ad de la
de los | ante cualquier | Ciudad.
mismos y se | situacion de
reconozcan riego o0 que
como impida el
perteneciente | ejercicio  de
S a estos | sus derechos
colectivos. humanos.
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[11.5. Complementariedad o coincidencia con otros programas y acciones sociales

En este apartado se realiza un andlisis sobre los programas sociales con los que el programa social evaluado presenta

complementariedades o coincidencias en el problema social que se atiende y la poblacion objetiva y beneficiaria.

Cuadro 23. Complementariedad o coincidencia con otros programas y acciones sociales

. o Bienes y/o . e
Programa o Quién lo I Poblacién eS Y Complementariedad | Justificacion
2 . Objetivo general - servicios que R :
Accion Social | opera objetivo o coincidencia
otorga
El objetivo general del Vale electrénico
Programa de Uniformes anual para la
Escolares Gratuitos es la adquisicion de Este programa
entrega de un apoyo Utiles escolares es
econdmico, mediante para alumnos y complementario,
transferencia electronica, alumnas inscritos al contribuir,
consistente en un vale escuelas publicas mediante la
electrénico para la Alumnos y del Distrito Federal entrega de Utiles
adquisicion de dos uniformes | alumnas inscritos | en el nivel de y uniformes
escolares para alumnos y en escuelas educacion basica escolares, a la
. Secretaria | alumnas inscritos escuelas publicas del (preescolar, permanencia
Uniformes - o o A "
de publicas del Distrito Federal Distrito Federal primaria y . escolar de nifias
Escolares ) - ) 4 Complementario S ;
Gratuitos Desarrollo | en el nivel de educacion en el nivel de secundaria), a y nifios debido
Social béasica (preescolar, primaria | educacién basica | través de al apoyo a la

y secundaria). (preescolar, transferencia economia
Con el mismo su busca primaria y electrénica, familiar que
contribuir al apoyo de la secundaria dependiendo del representa el
economia de las familias e nivel escolar: vale electrénico,
identificar a alumnos y Preescolar $60.00 al evitarle el
alumnas de educacion pesos; Cam's 'y gasto a los
basica, asi como de Primaria $110.00 hogares en
contribuir a reforzar su pesos y estos bienes.
seguridad, evitar la Secundaria
discriminacion, las $150.00 pesos.
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diferencias sociales, y
fortalecer el reconocimiento
derivado de las
caracteristicas individuales
mas que de la vestimenta.

Utiles
Escolares
Gratuitos

Secretaria
de
Desarrollo
Social

El objetivo general del
programa es dar
cumplimiento al
ordenamiento de Ley que
establece el derecho a un
paquete de Utiles escolares,
por ciclo escolar, a todas las
alumnas y alumnos
residentes en el Distrito
Federal, inscritos en
escuelas publicas del Distrito
Federal, del nivel:
preescolar, primaria, y
secundaria escolarizadas.
Con ello se busca disminuir
los gastos escolares en los
que incurren los padres de
familia de los alumnos
inscritos en escuela publicas
de educacion bésica de la
ciudad de México.

En nivel preescolar se
considera también a los
Centros de Desarrollo Infantil
(CENDIS) y Estancias
Infantiles dependientes del
Gobierno del Distrito Federal.
Asimismo a los alumnos de
educacion especial inscritos
en los Centros de Atencion
Multiple (CAM’s), las
Unidades de Servicios de

Alumnas y
alumnos inscritos
en las escuelas
publicas del
Distrito Federal
en los niveles de
educacion
preescolar,
primaria y
secundaria
escolarizadas.

Vale electrénico
anual para la
adquisicion de
Utiles escolares
para alumnos y
alumnas inscritos
escuelas publicas
del Distrito Federal
en el nivel de
educacion basica
(preescolar,
primaria y
secundaria), a
través de
transferencia
electrénica,
dependiendo del
nivel escolar:
Preescolar $60.00
pesos; Cam’s y
Primaria $110.00
pesos y
Secundaria
$150.00 pesos.

Complementario

Este programa
es
complementario,
al contribuir,
mediante la
entrega de Utiles
y uniformes
escolares, a la
permanencia
escolar de nifias
y nifios debido
al apoyo a la
economia
familiar que
representa el
vale electrénico,
al evitarle el
gasto a los
hogares en
estos bienes.
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Apoyo a la Escuela Regular
(USAER) y los Centros de
Recursos, Informacién e
Innovacién para la
Integracion Educativa
(CRIIE).

Vale electrénico anual para

La poblacion
objetivo del
Programa “Becas
Escolares para
Nifias y Nifios en
Condicion de

la adquisicién de Utiles Vulnerabilidad El_apoyo que
o brinda este
B escolares para alumnos y Social” del DIF-
ecas . i programa puede
alumnas inscritos escuelas DF, es aquella
Escolares - L Se otorga una ser
L . publicas del Distrito Federal gue cumple con
para Nifias y Sistema ) - S Beca Escolar aprovechado
o en el nivel de educacién las siguientes . L
Nifios en para el L o o (apoyo econdémico) por las nifias y
. basica (preescolar, primaria | caracteristicas: o o .
Condiciones Desarrollo ; . a nifios, nifas y . nifios de
y secundaria), a través de tener entre 6 Complementario .
de Integral de . - ~ ~ adolescentes en comunidades
- - transferencia electrénica, afos y 14 afos e o
Vulnerabilidad | la Familia . . condicion de indigenas,
. . dependiendo del nivel edad y ser o
Social (Mas DIF-DF. ; . vulnerabilidad muchos de ellos
- escolar: Preescolar $60.00 residentes del
becas mejor i ) . ; e abandonan sus
L/ pesos; Cam’s y Primaria Distrito Federal, .
educacion) . : estudios por
$110.00 pesos y Secundaria | estudiar la
- falta de recursos
$150.00 pesos. educacion .
. ; econdémicos
primaria o
secundaria en
escuelas
publicas del
Distrito Federal
Apoyo a la Otorgar apoyos econémicos | Empresas Apoyo econémico Este programa apoya | Este apoyo
Capacitacion Secretaria | a micro y pequefas formales para el pago de alas microy podria ser
en el Trabajo de Trabajo | empresas con domicilio en el | vulnerables a la capacitacién a pequefias empresas | complementario
y Fomento a y Fomento | Distrito Federal, que competencia personal de micro en el D.F., asi como para los
la al Empleo. | estimulen las acciones de (microy y medianas el programa de distintos grupos
Productividad, capacitacion de su plantilla pequefas) empresas activas equidad, apoya los gue emprenden
antes CyMO. laboral a través de en el Distrito proyectos proyectos
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instructores externos,
orientada a mejorar la
competencia laboral de
trabajadores y directivos, la
implantacion de programas
de calidad y el incremento de
la productividad y
competitividad; aspectos que
contribuyen a la
conservacion de los
empleos, la mejora en las
condiciones de trabajoy a
que los trabajadores ejerzan
su derecho a la capacitacion.

Federal el cual
puede variar entre
el 70 y 80% del
costo total de la
capacitacion.

productivos.

productivos para
la mejora de sus
comunidades;
podrian
capacitarse para
gue sus
proyectos sean
mas eficientes.
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[11.6. Analisis de la congruencia del proyecto como programa social de la
CDMX

El Programa de Equidad para los Pueblos Indigenas, Originarios y Comunidades
De Distinto Origen Nacional de la Ciudad de México cumple con las
especificaciones que establece el Marco Conceptual para la Definicion de Criterios
en la Creacion y Modificacion de Programas y Acciones Sociales para ser
considerado un programa social. En particular, se cumplen los elementos que el

instrumento normativo define, siendo éstos:

1. El programa promueve el cumplimiento de derechos econdmicos,

sociales y culturales.

Tal y como se establecio en la seccion correspondiente, este programa promueve
el ejercicio de derechos sociales y culturales para la poblacion indigena como es
el derecho a la no discriminacion, a la educacion, el acceso a la justicia y derechos
culturales de la poblacién indigena, de pueblos originarios, afrodescendientes y de

distinto origen nacional.

2. Se dividen en: programas de transferencias monetarias o materiales,
de prestacion de servicios, de construccidn, mejoramiento u
operacion de la infraestructura social, y de otorgamiento de subsidios

directos o indirectos.

Es un programa de transferencias monetarias que, por su naturaleza, deben ser
entregados en una sola ocasién para permitir la puesta en marcha de los
proyectos beneficiados, sin embargo, el acompafiamiento y vinculacion de la
dependencia con los beneficiarios es permanente, durante el afio fiscal, para

contribuir a garantizar el éxito de los proyectos y cumplimiento de sus objetivos.
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3. Procuran atenuar, combatir y en lo posible resolver problemas de
naturaleza estructural que determinan condiciones de vida y de

bienestar precarios en los hogares e individuos que los padecen.

El Programa busca promover derechos econdmicos, sociales y culturales y reducir
la brecha en su ejercicio en poblaciones que histéricamente han sido excluidas de
los beneficios del desarrollo, de los procesos econdémicos, politicos y sociales. En
este sentido, la pobreza, la desigualdad y la exclusién en que viven los pueblos y
las comunidades indigenas, asi como la invisibilidad de la poblacion
afrodescendiente y de distinto origen nacional requieren la intervencion publica
bajo un enfoque integral, desde una perspectiva que reconozca y promueva los

derechos de esta poblacion.

Bajo esta perspectiva, en este programa se aborda el tema de la diversidad
cultural en la Ciudad de México como uno de los grandes retos para visibilizar y
reconocer los pueblos y comunidades que habitan en este territorio, hacer visible
la pluriculturalidad, de tal forma que se puedan promover, proteger, garantizar

derechos humanos, sociales y culturales de los pueblos y comunidades n.

4. Resultado de un disefio explicito fincado en lineas de base, reglas de
operacion, lineamientos generales para su operacion, identificaciéon de

una poblacién objetivo y prospectivas de resultados esperados.

El programa, desde su concepcion, se ha apoyado en procesos de planeacion que
se han ido fortaleciendo a lo largo del tiempo. La puesta en marcha fue la
respuesta ante una demanda social que no solo dio origen al programa sino
implicé la creacion de la SEDEREC y la propia DGEPC. En cuanto al disefio y
puesta en marcha del programa, se empezd por caracterizar y hacer el diagndstico
de las problematicas y las poblaciones a ser atendidas, asi como en la definicion
de procesos de operacién que hasta la fecha funcionan de manera regular y

siguen teniendo vigencia.
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5. Suvision es de corto, mediano y largo plazo

El Programa cuenta con objetivos de corto, mediano y largo plazo, pues atiende

problematicas que requieren atencion inmediata, promoviendo el ejercicio de

derechos sociales, culturales, econémicos y politicos en un marco de participacion

y organizacion comunitaria.

V.

CONSTRUCCION DE LA LINEA BASE DEL PROGRAMA SOCIAL

IV.1. Definicién de objetivos de corto, mediano y largo plazo del programa

social

Cuadro 24. Definicion de Objetivos de Corto, Mediano y Largo Plazo del

Programa Social

Efectos/ Derechos culturales Educacion Acceso a la justicia
Plazos
Disefiar y poner en marcha | Entregar becas que | Apoyar a  poblacion
proyectos que promuevan | contribuyan a evitar que | indigena, de pueblos
el reconocimiento, | nifas y nifios indigenas | originarios,
visibilizacién, respeto y | abandonen sus estudios | afrodescendiente y
promocion cultural de la | durante el afio escolar | comunidades de distinto
poblacion indigena, | debido a causas | origen  nacional que
Corto plazo pueblos originarios, | econémicas. requieran asesoria
(6 meses) afrodescendientes y juridica o]
comunidades de distinto acompafiamiento para
origen nacional que viven y ayudar en la liberacion
radican en la Ciudad de anticipada de las y los
México indigenas privados de su
libertad previa revision
del caso concreto.
Empoderar a la poblacién | Contribuir a la | Coadyuvar en el acceso
indigena, de pueblos | permanencia escolar de | a la justicia de la
originarios, las nifias y niflos | poblacion indigena,
afrodescendientes y | indigenas en el nivel | pueblos originarios,
comunidades de distinto | basico y promover el | afrodescendiente y
Mediano origen nacional para lograr | ejercicio de los derechos | comunidades de distinto
plazo el ejercicio de sus derechos | sociales e indigenas de | origen nacional.
(un afio) culturales y elevar la |las niflas y nifios, asi

exigencia en los derechos
que a cada sector de la
poblacién se les reconoce
en el marco juridico
internacional y nacional.

como de sus familias.

Desarrollar capacitacion,
traductores,
acompafiamientos,
peritajes, representacion
de oficio, con pertinencia
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cultural y lingiistica.
Contribuir a reducir la | Contribuir a elevar el | Contribuir a garantizar los
desigualdad de los pueblos | acceso y los niveles de | derechos humanos y el
indigenas, originarios, | educacion de la | acceso a la justicia de la
afrodescendientes y | poblacién indigena en la | poblaciéon indigena, de
comunidades de distinto | Ciudad de México. pueblos originarios,
origen nacional en el afrodescendientes y de
Largo plazo | ejercicio de sus derechos distinto origen nacional
(més de un | culturales, de los habitantes de la
afio) institucionalizando Ciudad de México,
acciones de  capacitacion impulsando para ello
especializada, promocion politicas transversales
de la cultura, lenguas, que conviertan a ésta en
manifestaciones culturales una politica de Estado.
y la comunicacion
comunitaria.

IV.2. Disefio metodoldgico para la construccion de la linea base

Como se ha descrito en secciones previas, en la Ciudad de México hay un déficit
en la generacion de informacion que permita conocer con precision la situacion
gue guardan las poblaciones que son atendidas en este programa, esto es, la
poblacién indigena y de pueblos originarios, tanto los que practican la medicina
tradicional y herbolaria como quienes se dedican a la produccion e investigacion

acerca de las plantas medicinales.

En este sentido, se plantea avanzar en la generacion e integracion de informacion
al nivel de las personas y familias que forman parte de las poblaciones mediante la
aplicacion de un instrumento estandarizado que capta informacion demografica,
socioecondémica y de posibles situaciones de riesgo, el cual se estara aplicando en
los predios y territorios en los que se concentra esta poblacidén e interviene la
dependencia mediante sus programas y acciones sociales. En el Anexo 1 se

presenta el instrumento que se ha disefiado para tal fin.

Por su parte, en paralelo se esta avanzado en la integracion de una base de datos
con informacion georreferenciada que permita identificar y cuantificar los espacios,
personas y grupos que practican la medicina tradicional y herbolaria, asi como la

ubicacion de los territorios que actualmente ocupan, ello con el fin de generar un
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diagnostico mas preciso a partir del analisis de informacién proveniente de fuentes

oficiales al nivel de desagregaciéon de AGEB, colonias y manzanas.

IV.3. Disefio del Instrumento para la construccion de la linea base

La técnica utilizada para desarrollar el trabajo de analisis sera el cuestionario,
instrumento asociado con enfoques y disefios de investigacion fundamentalmente
cuantitativos, dado que se construye con el objetivo de contrastar puntos de vista,
apoyado por el uso de técnicas estadisticas que permiten acercar los resultados
de una muestra a un punto de referencia mas amplio, que es la poblacién. Entre
Sus ventajas se encuentra que no se requiere de personal experto en la
recoleccion de informacion, ya que resulta suficiente la participacion de uno o dos
especialistas auxiliados por un grupo de voluntarios o principiantes. Otra condicion
positiva se encuentra en que posee un ilimitado alcance a partir del correo u otros
medios de comunicacion; ademas de que permite desarrollar el analisis de las

respuestas en el gabinete de trabajo.

El cuestionario se aplicard en los predios y en los territorios donde habita
poblacion indigena y de pueblos originarios en donde interviene o tiene presencia
la DGEPC. Con ello se generaran diagnosticos de dichos territorios y se contara
con indicadores que seran monitoreados y posteriormente evaluados, para medir
el cumplimiento de las metas y los objetivos del programa.

En el Anexo 1 se presenta el instrumento que se ha disefiado para ser aplicado en
los predios y territorios en los que interviene la DGEPC con el fin de captar
informacion socioeconOmica, demografica, cultural y sobre las relaciones

existentes al interior de los pueblos y comunidades que se intervienen.

Sistema de Informacion Geografica de pueblos originarios

La georreferenciacion consiste en utilizar coordenadas geogréaficas (latitud y
longitud) para representar cualquier punto de la superficie terrestre sobre un
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mapa. Se pretende ubicar los territorios que ocupan actualmente los pueblos
originarios y sus barrios, los espacios donde se practica la medicina tradicional y
herbolaria y en donde se producen plantas medicinales, asi como cruzar
informacion de diversas fuentes estadisticas que permitan conocer la situacion
demografica, socioecondmica, de infraestructura social, entre otras variables de

interés.

IV.4. Método de Aplicacion del Instrumento

a) Para la aplicacion del cuestionario

Se haréa el contacto y acordara la intervencion con las autoridades del pueblo o
comunidad indigena, identificando para ello las formas de organizacion y sistemas
normativos internos, de modo que exista aceptacion de parte de la comunidad.

Se integrara informacién que permita hacer un diagndstico inicial, a partir de
indicadores y variables disponibles a un nivel de desagregacion apropiado al

tamafio y ubicacion del territorio donde se intervendra.

Se completara el diagnostico a partir de la informacion cuantitativa y cualitativa

captada en campo.

b) Para la elaboracion del Marco Geo - Estadistico Informatico:

Se realizaran las siguientes actividades:

1. Revision, recopilacion y elaboracion de una base de datos estadisticos
donde se integren los diferentes elementos a cartografiar (marginacion,
pobreza, indice de desarrollo social, etc)

2. Proceso y tratamiento de la informacién para que las bases estadisticas
puedan ser cartografiadas a diferentes escalas espaciales (estados,
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municipios, localidades, colonias, manzanas, etc)

3. Revision vy recopilacion de diferentes archivos vectoriales (bases
cartograficas) que permitan la construccion de los mapas a diferentes
escalas.

4. La utilizacion de un Sistema de Informacién Geografica que permita
almacenar, editar, y representar los datos estadisticos para construir los

mapas.

IV.5. Cronograma de Aplicaciéon y Procesamiento de la Informacion

a) Para la aplicacion del cuestionario

Cuadro 25. Cronograma de Aplicacion y Procesamiento de la Informacion

Mes
Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic

Apartado de la Evaluaciéon

|. Disefio del instrumento

Il. Aplicacion del instrumento

Illl. Integracion de la base de datos

IV. Procesamiento de informacién

V. Elaboracién de informes y documentos

b) Para la elaboracion del Marco Geo - Estadistico Informatico:

Mes
Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic

Apartado de la Evaluacién

l. Integracion de informacién sociodemogréfica
Il. Georreferenciacion de informacion

1l. Validacién de informacion

IV. Generacién de productos cartograficos y
estadisticos

V. Elaboracién de informes y documentos

V. ANALISIS Y SEGUIMIENTO DE LA EVALUACION INTERNA 2015

V.1. Andlisis de la evaluacion interna 2015

A través de una matriz de contingencias se evalla el grado de cumplimiento de la
Evaluacion 2015 de acuerdo a los aspectos solicitados en los Lineamientos para la

82de 117

Pagina 82 de 117



Evaluacion Interna 2015 de los Programas Sociales del Distrito Federal Operados

en 2014 emitidos por el Evalla DF. Considerando los siguientes niveles:

satisfactorio, parcial, no satisfactorio, no se incluyé.

Cuadro 26. Ficha de revision de la evaluacion interna 2015

Apartados de la Evaluacion Interna

2015

Nivel de
Cumplimiento

Justificacion

I. Introduccion

Satisfactorio

La introduccién incluye los puntos
requeridos

Il. Metodologia de
la Evaluacion

Interna 2015

II.1. Descripcién del
Objeto de
Evaluacion

Satisfactorio

La descripcién incluye todos los
puntos requeridos

I.2. Area Encargada
de la Evaluacion

Parcial

No fue incluido el cuadro de los
perfiles de los integrantes del area
que realiza la evaluacién

I1.3. Metodologia de

Satisfactorio

Se describe correctamente las

- técnicas de investigacion
la Evaluacion
empleadas
Satisfactorio Se incluyen las fuentes de
I.4.  Fuentes de ; LD .
s investigacién utilizadas y
Informacion . .
clasificadas por tipo
lll. Evaluacién del Parcial No fue realizado el cuadro que
Disefio del analiza la  contribucion  del
Programa programa social a garantizar los
..  Consistencia doce principios de la Paolitica
Normativa y Social.
Alineacion con la El cuadro que expone los

Politica Social

derechos sociales en que el
programa contribuye no tiene el
formato requerido

1.2. Arbol del | Satisfactorio El arbol de problemas incluye
Problema todos los puntos requeridos
1.3. Arbol de | Satisfactorio El arbol de objetivos y acciones
Objetivos 'y de esta completo
Acciones
l1.4. Resumen | Satisfactorio Todos los puntos requeridos
Narrativo fueron incluidos en este apartado
. Satisfactorio La matriz de indicadores incluye

l1.5. Matriz  de )

: todos los puntos requeridos
Indicadores
I1.6. Consistencia | Satisfactorio Todos los puntos requeridos
Interna del fueron incluidos en este apartado
Programa Social
(Logica Vertical)
lII.7. Andlisis de | Satisfactorio Todos los puntos requeridos
Involucrados del fueron incluidos en este apartado
Programa
11.8. No se incluyé

Complementariedad
o Coincidencia con
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otros Programas

I11.9. Objetivos de | Parcial El cuadro no incluye todos los

Corto, Mediano vy puntos requeridos: el problema o
Largo Plazo derecho social atendido,

Parcial No se describe la evolucion

existente entre la poblacion

IV.1. Cobertura del
Programa Social

atendida y la poblacién objetivo.
Tampoco se explica coémo el
programa garantiza que se llegue
a la poblacion objetivo, la igualdad
de oportunidades y la no
discriminacién en el acceso.

IV.2.  Congruencia
de la Operacion del
Programa con su
Disefio

Satisfactorio

Fueron retomadas las ROP 2014 y
los 11 apartados fueron revisados.

IV.3. Valoracién de | Parcial No se realizé la valoracion general
los Procesos del
Programa Social
IV. Evaluacién de | IV.4.  Seguimiento Parcial Egtablseecerrz?hze? seeluirr?ilémg dzl
Cobertura y | del Padron  de 5 guimie
i L padron de beneficiarios ha
Operacion Beneficiarios o] " . -
. permitido contar con informacion
Derechohabientes
oportuna.
Parcial La evaluacién incluye este
IV.5. Mecanismos apartado, pero, sefialan que no
de Seguimiento de cuenten con un area encardada
Indicadores del seguimiento, por lo que su
medicion es austera.

No satisfactoria No se presentd el avance en la
instrumentacion de las
recomendaciones.

IV.6. Avances en : .
) No se describe cual es el area
Recomendaciones o :
- responsable de su seguimiento, ni
de la Evaluacién A .
se plantea la justificacién del nivel
Interna 2014 S
de cumplimiento de la
recomendacién o las razones para
ser desechada.
V. Evaluacién de | V.1. Principales | Satisfactorio Fueron descritos los principales
Resultados y | Resultados del resultados oportunamente.
Satisfaccion Programa
V.2. Percepcion de | No se incluy6
las Personas
Beneficiarias 0
Derechohabientes
V.3. FODA del | Satisfactorio Se incluye la Matriz FODA con

Programa Social

todos sus componentes

VI. Conclusiones y
Recomendaciones

VI.1. Conclusiones
de la Evaluacién
Interna

Satisfactorio

Fueron establecidas las principales
conclusiones

VI.2. Estrategias de
Mejora

Parcial

Los datos no fueron presentados
en el formato requerido

VI.3.  Cronograma
de Instrumentacion

No satisfactorio

No se presentan todos los datos ni
el formato requerido
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VIl. Referencias Documentales

Satisfactorio

Fueron
consultadas

incluidas

las fuentes

V.2. Seguimiento de las recomendaciones de las evaluaciones internas

anteriores

A continuacion, se presentan los avances que se han dado en el cumplimiento de

las recomendaciones de

las evaluaciones

internas realizadas al

programa,

precisando la situacién alcanzada a junio de 2016, los retos enfrentados para su

cumplimiento y la justificacion acerca de los logros obtenidos,

Cuadro 27. Seguimiento de las recomendaciones de las evaluaciones

internas anteriores

Etapa de e
. . .. | Plazo < . L. Justificacion
Estrategia de implementacio . Area de Situacion a
. establecid S N y retos
mejora n dentro del seguimiento | junio de 2016
o] enfrentados
programa
Contar con un
area especifica
que desarrolle
- Se cuenta con
la planeacion .
un area de
del Programa . o
. planeacién que, | EI  principal
considerando )
T aunque sigue | reto es la
las limitaciones L
; en proceso de | restriccion
y necesidades y | Todo el J .
fortalecimiento, | presupuestari
que durante su | proceso de . L o
) o . Subdireccién | ha empezado a | ay la limitada
implementacién | planeacion, . .
; S Mediano de incorporar estructura
monitoree desde el disefio e,
. e Planificaciébn | procesos y | con que
sistematicament | hasta la <
i métodos cuenta la
e para detectar | evaluacion. . .
N estandarizados | dependencia
las deficiencias . . -
en trabajo en |y la Direccion
enla !
. las areas | General.
planeacién que .
) operativas de
obstaculizan el los programas
desarrollo del '
Programa y sus
resultados.
Coordinar
esfuerzos con Los retos se
asociaciones Se ha | asocian con
civiles para el o . . fortalecido la | la limitada
En el disefio, Subdireccion . -
desarrollo de . vinculacién con | estructura 'y
proceso y Mediano de o L
las 2 e organizaciones | la restriccion
. — evaluacion. Planificacion ; .
investigaciones de la sociedad | presupuestari
sobre la civil. a de la
poblacion dependencia.
objetivo.
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El presupuesto
no se ha
incrementado
en la entidad, lo
que ha hecho
necesario el
redisefio de los
rogramas, con
Contar con un progran
, el fin de
mayor nimero . Los retos se
reorientar .
de recursos J asocian con
. . estratégicament -
financieros para . - la limitada
Desde el Direccién de | e los recursos e
no poner en T . T D estructura y
. disefio hasta la | Mediano Administracié | impulsar la L
riesgo la L la restriccion
S evaluacion. n puesta en .
operacion del presupuestari
marcha de una
Programa en o a de la
politica .
alguna de sus dependencia.
transversal que
etapas. .
involucre a
otras
dependencias y
entidades de la
Administracion
Publica de Ila
Ciudad de
México.
Contar con una
. Los retos se
mayor y mejor .
. asocian con
infraestructura I
. L la limitada
para no poner Desde el Direccion de
: o T > estructura y
en riesgo la disefio hastala | Largo Administracio L
2, Iy la restriccion
operacion del evaluacion. n )
presupuestari
Programa en
a de la
alguna de sus .
dependencia.
etapas.
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V1. Conclusiones y estrategias de mejora

En esta evaluacion interna, la cual forma parte de una estrategia de evaluacion
integral, se realizd el analisis del Disefio del Programa, a partir de la
caracterizacion y cuantificacion de los principales problemas que enfrenta los
pueblos y comunidades en la Ciudad de México. Como principales resultados se

encontraron los siguientes.

En cuanto a la consistencia normativa y alineacion con la politica social de la
Ciudad de México:

El Programa de Equidad para los Pueblos Indigenas, Originarios y
Comunidades de Distinto Origen Nacional de la Ciudad de México es un
programa amplio en tanto promueve el ejercicio de diversos derechos para
las poblaciones indigena, de pueblos originarios, afrodescendientes y de
distinto origen nacional, tales como derechos culturales, acceso a la justicia,
derecho a la educacion, por lo que se alinea de manera estrecha con las
leyes que en la materia existen en la Ciudad de México. Los principales
ordenamientos son la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal, la Ley
de Educacion del Distrito Federal, Ley de Fomento Cultural del Distrito
Federal, Ley de Interculturalidad, Atencién a Migrantes y Movilidad Humana
en el Distrito Federal y Ley de la Comision de Derechos Humanos del

Distrito Federal.

Por su parte, el programa contribuye a garantizar varios de los principios de
la Politica social al orientar sus esfuerzos a la atencién de poblacién que
histéricamente presenta altos niveles de discriminacion y exclusion, como
son la poblacioén indigena y originaria, asi como la falta de visibilizacion que

caracteriza a la poblacion afrodescendiente y de distinto origen nacional.
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En términos de los derechos que contribuye a garantizar, la evaluacion
permitio identificar tanto derechos individuales como colectivos, siendo el
derecho a la educacion, el acceso a la justicia y el derecho a la
interpretacion en procesos legales los mas representativos al nivel
individual, mientras que, al nivel colectivo, se refieren los derechos que los
pueblos tienen a practicar y revitalizar sus tradiciones y costumbres

culturales, asi como la preservacion de su lengua.

En términos de su alineacién con los instrumentos de planeacion de la
Ciudad de México, el programa se ensambla con el Programa General de
Desarrollo en su Eje Estratégico 1 Equidad e Inclusion Social para el
Desarrollo Humano y con sus éareas de oportunidad: Discriminacion y
derechos; Educacién y Cultura, principalmente. Esta articulacién se amplia
al considerar el Programa Sectorial de Desarrollo Social con Equidad e
Inclusién, el cual establece metas especificas y determina
responsabilidades puntuales para la SEDEREC en ambitos relativo al
acceso a la justicia, traductores en lenguas indigenas y promocion de
derechos culturales y linguisticos.

En cuanto a la identificacion y diagnostico del problema social atendido por

el programa social:

El analisis de la problematica que atiende el programa permitié dar cuenta
de su complejidad por la diversidad de poblaciones que atiende y los
apoyos que otorga para contribuir a garantizar derechos individuales y
colectivos de los pueblos y comunidades. Al respecto, se precis6é en la
seccion correspondiente que la principal explicacion por la que este
programa se disefi0 de esta forma es para atender a poblaciones que son
responsabilidad de esta Secretaria y la DGEPC, mismos que actualmente
no son objetivo ni prioritarias para otras dependencias, por lo que dadas las
restricciones presupuestales y operativas se ha determinado ampliar el tipo
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y variedad de apoyos, asi como las poblaciones atendidas, aunque ello
tenga implicaciones en términos de la cobertura y atencion de cada una de

ellas.

La problematica identificada para este programa se define a partir del
rezago en el ejercicio de derechos humanos para la poblacién indigena,
originaria, afrodescendiente y de distinto origen nacional, particularmente
en materia de equidad, acceso a la justicia, derechos culturales y
linglisticos, en su ejercicio intercultural, asi como en la permanencia
escolar y en el fortalecimiento de la identidad indigena y originaria infantil y

adolescente.

Una de las principales complicaciones para la elaboracion del diagndstico
es la falta de informacién cuantitativa y cualitativa acerca de estos grupos
poblacionales, lo cual se traduce, por ejemplo, en la ausencia de una
definicion, cuantificacion e identificacion precisa de las poblaciones
potenciales y objetivo, sin tener que considerar al total de los cuatro grupos
ya referidos. Esta carencia de una definicién especifica para los pueblos y
comunidades, asi como sus indicadores, se solventara mediante la
elaboracion de un diagndstico amplio y la puesta en marcha de una politica
transversal que incluya la coordinacion interinstitucional, lo que permitira
contar con informacion actualizada, proveniente de fuentes propias y la

generada por otras instancias del Gobierno de la Ciudad.

En cuanto al analisis del marco logico del programa social:

El programa contaba con arboles de problemas y objetivos los cuales,
aunque eran precisos en cuanto a la poblacion que atiende, contaban con
areas de oportunidad para ser mejorados en cuanto a las definiciones y
relaciones planteadas. En ellos, la problematica se asociaba a la

desigualdad que padecen estas poblaciones, sin llegar a precisar la manera
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en que se define y cuantifica, Al ser un programa orientado al ejercicio de
derechos individuales y colectivos, se propuso redefinir los arboles de
problemas y objetivos mediante el concepto de discriminacion y la
problematica asociada al rezago en el ejercicio de derechos. El diagndstico
del Programa implicé la elaboracion de nuevos arboles de problemas,
objetivos y acciones, como resultado de una redefinicion del problema

central, sus causas Yy efectos.

Por su naturaleza, el programa ha definido diversos objetivos de resultados,
lo que se traduce en una Matriz de Indicadores 2015 que incluia varios
propésitos, asociado cada uno de ellos a los componentes y ayudas que
éstos entregan. Los objetivos asociados a los componentes del programa,
esto es, los bienes y servicios que otorga, se incluyeron como objetivos a
nivel de propdsito, mientras que los objetivos de las actividades no fueron
incluidos, salvo un objetivo general que buscaba resumir varias de las

acciones gue se realizan el programa.

Los indicadores propuestos en la MIR 2015, en su mayoria, ho cumplian
con las caracteristicas que establece la metodologia de marco légico y los
atributos que éstos deben tener para cumplir el objetivo de monitorear y
evaluar la gestidn y los resultados de los programas sociales. Se propone

una nueva version de la MIR.

En cuanto a la complementariedad o coincidencia con otros programas y

acciones sociales

Se identifican areas de oportunidad para la complementariedad con otros
programas de la Ciudad de México como son Uniformes Escolares
Gratuitos, Utiles Escolares Gratuitos, Becas Escolares para Nifias y Nifios

en Condiciones de Vulnerabilidad Social (Mas becas mejor educacion) y
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Apoyo a la Capacitacion en el Trabajo y Fomento a la Productividad, antes
CyMO.
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En cuanto al analisis de la congruencia del proyecto como programa social
de la CDMX

El Programa de Equidad para los Pueblos Indigenas, Originarios y
Comunidades De Distinto Origen Nacional de la Ciudad De México. cumple
con las especificaciones que establece el Marco Conceptual para la
Definicion de Criterios en la Creacion y Modificacion de Programas y

Acciones Sociales para ser considerado un programa social.

En cuanto al disefio de la linea base

Debido a las restricciones que existen en cuanto a informacion disponible,
proveniente de fuentes periédicas como encuestas 0 censos, registros
generadas por otras instancias u otras fuentes de informacion. Por tanto, se
plantea en esta evaluacion una estrategia para generar estadisticas y
captar informacién a partir de dos fuentes principalmente: al nivel de las
personas y familias que forman parte de las poblaciones mediante la
aplicacion de un instrumento estandarizado que capta informacion
demografica, socioecondmica y de posibles situaciones de riesgo, el cual se
estara aplicando en los predios y territorios en los que se concentra esta
poblacion e interviene la dependencia mediante sus programas y acciones
sociales; en paralelo se esta avanzado en la integracion de una base de
datos con informacion georreferenciada que permita identificar y cuantificar
a la poblacién indigena y originaria, asi como la ubicacion de los territorios
que actualmente ocupan, ello con el fin de generar un diagnostico mas
preciso a partir del analisis de informacion proveniente de fuentes oficiales

al nivel de desagregacion de AGEB, colonias y manzanas.
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VI.1. Matriz FODA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

. Solido marco juridico que da sustento al

programa social.

Experiencia institucional.

Instrumentos de planeacion que plantean
objetivos y metas para la promocion del
desarrollo de la poblacion potencial y
objetivo del programa.

Programa con enfoque de derechos.
Creciente participacion de la poblacion
objetivo en el desarrollo y cumplimiento de
los objetivos establecidos en el programa.

. Falta de informacién cuantitativa y cualitativa

sobre los pueblos y comunidades, en
particular, fuentes estadisticas que
presenten informacién desagregada.

. Limitada estructura operativa en la Direccién

General para la operacion de todos los
programas a su cargo.

. Presupuesto limitado que no es proporcional

al tamafio de las poblaciones atendidas.

. Débil coordinacion institucional que permita

contar con una politica transversal e integral
qgue involucre a otras dependencias vy
entidades de la administracion publica de la
Ciudad de México en la atencion de la
poblacién objetivo del programa.

. Falta de definiciéon juridica de los pueblos y

comunidades indigenas y, en particular, de
los pueblos originarios de la CDMX.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

2.

Los organos de coordinacion
interinstitucional que actualmente existen
pueden ser usados para articular la politica
de desarrollo con equidad de los pueblos y
comunidades.

Vinculacion  existente con instituciones
publicas, de educacién superior y de
gobierno.

Existencia de mecanismos de participacion
ciudadana, que permiten incluir a la
poblacion objetivo y atendida de manera
activa.

. Contraccién de las finanzas publicas como

resultado de los ajustes al presupuesto
federal y local pueden implicar una reduccion
0 estancamiento de los recursos con los que
cuenta el programa.

. Falta de organizacién de los pueblos y

comunidades, lo que se puede traducir en
una baja capacidad de gestion y el
acaparamiento de los apoyos por parte de
grupos y organizaciones que podrian no ser
representativos de dichas poblaciones.

. Procesos de desarrollo y crecimiento de la

CDMX que podrian no ser compatibles con
la politica de desarrollo con equidad que
plantea la dependencia.

. Continuidad de una diversidad de programas

y acciones y programas sociales que
implique la pulverizacion y dispersion de la
inversién hacia  estos pueblos y
comunidades.
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VI.2. Estrategias de Mejora

Etapa de
Elementos de la Matriz Estrategia de mejora :jmplemgnltamon . d
FODA retomados propuesta entro de Efecto esperado
programa
social
Falta de informacion | Elaboracién de un | Proceso Contar con
cuantitativa y cualitativa | diagndstico a partir del | completo de | informacion
sobre los pueblos vy | levantamiento de | planeacion actualizada para
comunidades, en | informacién en hogares y ampliar la cobertura
particular, fuentes | la integracibn de un del programa,
estadisticas que presenten | Sistema de Informacion mejorar la
informacion desagregada | Geografica focalizacion,
monitorear y evaluar
los resultados.
Limitada estructura | Andlisis de los procesos Mayor eficiencia en la
operativa en la Direccién | operativos vy, de ser operacion del
General para la operacién | necesario, reingenieria de programa.
de todos los programas a | las areas para eficientar
Su cargo. el trabajo en la Direccion
General
Insuficiente  coordinacion | Impulsar mecanismos de Mayor coordinacion
institucional que permita | coordinacion interinstitucional para
contar con una politica de | interinstitucional para articular los
Estado transversal e | articular los esfuerzos de programas y acciones
integral que involucre a | las entidadesy gue atienden a las
otras dependencias Yy | dependenciasy poblaciones del
entidades de la | entidades de la programa.
administracion publica de | Administracién Publica de
la Ciudad de México en la | la Ciudad de México para
atencion de la poblacion | orientar estratégicamente
objetivo del programa. la atencion de las
poblaciones que atiende
el programa.
Falta de definicion juridica | Promover la realizaciéon Disefio Fortalecimiento del
de los pueblos y | de foros y debates para la marco juridico y
comunidades indigenas y, | discusion en torno al andamiaje
en particular, de los | reconocimiento juridico y institucional para la
pueblos originarios de la | ejercicio de los derechos atencién de los
CDMX. de los pueblos y pueblos y
comunidades. comunidades de la
Ciudad de México.

VI.3. Cronograma de Implementacion

Estrategia de
Mejora

Plazo Area(s) de instrumentacion

Area(s) de
seguimiento

Elaboracion de un
diagndstico a partir
del levantamiento
de informacién en

Diciembre 2016

JUD de Atencién a Pueblos
Indigenas

Direccion General
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hogares y la
integracion de un
Sistema de
Informacién
Geogréfica

Anélisis de los
procesos
operativos y, de ser
necesario,
reingenieria de las
areas para
eficientar el trabajo
en la Direccion
General

Diciembre 2016

Direccion General

Impulsar
mecanismos de
coordinacion
interinstitucional
para articular los
esfuerzos de las
entidades y
dependencias y
entidades de la
Administracion
Publica de la
Ciudad de México
para orientar
estratégicamente la
atencion de las
poblaciones que
atiende el
programa.

Diciembre 2016

JUD de Atencjén a
Comunidades Etnicas

Direccion General

Promover la
realizacion de foros
y debates para la
discusién en torno
al reconocimiento
juridico y ejercicio
de los derechos de
los pueblos y
comunidades.

Junio 2017

JL.C.P. Responsable de
Fomento, Promocién e
Informacién de la
Interculturalidad y Ruralidad
de la Ciudad de México

Direccion General
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Anexo 1. Instrumento de captacion de informacion en comunidades indigenas

3

| CDI

PROGRAMA INTEGRAL INTERCULTURAL DE INTERVENCION SOCIAL EN COMUNIDADES INDIGEMAS

Escriba la informacion o circule el codigo en cada espacie de la porfada

1. IDEMTIFICACION GEQGRAFICA. FECHA: / !
-~ H\ oia, g IAES AR
(' ENTIDAD FEDERATIVA: \ 5. CONTROL DE CUESTIOMARIOS

o

MUNICFIC O DELECACION:

LCCALDAD O COLOMIA:

CLANE DE AGEE:

MANTANA:

SEGMENTC:

-

f

COMEECUMYO DE INMUESLE:

MNUMERD DE VIVIENDAS EM EL INMUEELE:

NUMERT DE HDIGAREER EN LA VIVIEMDNA:

NUMERD DE CUESTROMARIOE BN LA VIVIENDA:

2. DIRECCION DE LA VIVIENDA

i
'

Y

-~

o

CALLE, AVENIDA, CALLEJON, CARRETERA, CAMIND

MUMERD EXTERIOR HUMERD INTERIOR

COLOHLA, FRACCICHMAMIENTD, BARSHD, UNIDAD HABTACIS™AL

- -.\%
4. TIFQ DE VIVIEMDA
= -
\I". ./CA5= OmBC 4 EM EL TERRERD
CASA QUE CORMFARTE TERREND 1
CALA DUPLEY, TRIPLEX O CUMACRLUFLEX ]
WIENDA EN VECHDAD 4
CUARTD AICTEA REFUSID 5
LOCALMC CONSTRLEDD &

/ .'-.,\H-.-DE.M 7

zAlgln miamioro del hogar forma parte de una organizacion?
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v CDMX

PROGRAMA INTEGRAL INTERCULTURAL DE INTERVENCION SOCIAL EN COMUNIDADES INDIGENAS

Escriba la informacian o crcule el chdige en coda espacio de la seccion

5- CARACIERISTICAS DE LA VIVIENDA.

-
Iy
i

=

Iy

- , e
Y I} I
=1 Anomc e "'f £.2- Propiedad de la | S Ecu.unm;
g viviendao. wivianda. cuartos tiena
la vivienda,
Rural ! zla vivienda es propia o contando ko
parficular 1 ocooina®
Semiuroano 2 %= pagarania 2
Es prestada 3
Urzano <]
La ocupacion =5 en ofra I I |
sityacion, anate 4
| L !
9 =y by, a
4l ; : T 23 =
[ S&-zDequematengles [ 57- zDe qué materal es la

k2 mayor parte ded techo
de ka vivienda®

Kiateral de desecho 1
Lamina de oortén 2
Lamina ge metal 5
Lamina ae fibrocamento 4
Lamina ge asoesto 5
Faja o pairna ]
Kadera o tejamani 7
Temado con viguena 3
Taja 7
Concieto o vigueta 10

mayor parte de las paredes de
I wiviendalz

Materal de desecho 1
Laming oe cortdn 2
Lamina de asoests o metdlica 5
Camizo, bamol o paima Fl
Madera 5
Adobe &
Tabique, biock o pisdra 7

ocantera, cemento o concreto
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5.4.- zCuantos
cuartos sa
utilizan para
dormir sin
ncIuT los
Dasiios y
CafiosE

-
F
/' 5a-;De gue material
3 la mayor par
te del piso de asta

wivienda?
Thema 1
Cemento Firme 2

Mosgico, madera 3
U otro material.

| 5.5.-3Estg

wivienda
fiane cugrtos
para
cocinare

& 1

Mo 2




v/ CDMX

PROGRAMA INTEGRAL INTERCULTURAL DE INTERVENCION SOCIAL EN COMUNIDADES INDIGENAS

Escriba I informacion o circule el codige en coda espacio de lo seccitn

S- CARALCIERIGTIAS DE LA VIVIEMD A,

£.1.- Entomo de

Fa
f

-

5.2- Propiedad de g

5 /

-~

5.3.- zCudantos

kg vivienda. Viianda. cuartos tiena
b vivienda,
Rural ! :La vivienda es propia o contando ko
parficukarg | ococing®
Semiurcanc 2 %e pagarenta 2
Es prestada 3
Uroano 3
La ocupacion 25 en org I I |
sifeacion, anote 4
J I'- !
ey e I e
i T o &
{ 5.4.- zDe que matenal a5 | [ 57.-:Dequé material esla
k3 mayar parte del techo maycr parte de s paredes de
de kg vivienda® 13 viviendal®
Materiol de desecho | Miatarial ge desecho 1
Lamina de carton 2 Lamina de carten 2
Laming g& ma1al F Laming de osoesto o metdlica 3
Lamina de fiorocemento 4 Carizo, pamold o paima 4
Lamina de asbesto 5 Madera 5
Paja o paima & Adobe =
Mogdera o fejomani 7 Tabique, bicck o piedra 7
TEmado oon viguena a canters, cemento o concreto
Teja 7
Concreto o vigueta 10

N
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5.4~ zCuantos
cuartos se
utilizan para
dormir sin
ncluT Ios
pasisos y
cafiosE

-~ -,

il
[}

5.8~ :De queé material
23 la mayor par
te del piso de esta

wiviendo?

=

Tiarma
Cemento Firme 2
Mosgico, adera 3
U otre material.

5.5.- 3E5ta
wivisnda
fiane cuartos
sara
oocinarg

] ]

L[] 2




v COMX

PROGRAMA INTEGRAL INTERCULTURAL DE INTERVENCION SOCIAL EN COMUNIDADES INDIGENAS

Escriba lo iIfformacion o circule el codigo en cada espacio de 10 secoion

& SERVICIOS BAS

r

o

4.1 38 oguala ' [ #.2-:De adnde
obfisre d= lowves
O MonguUeras gue

=rtan®

Deniro d= o

Wivi=nda

FAZEA TS

%lo =n =l potin 2

2 fmm=no
FASEA T3

Mo tienen aguo

=nfubada

ICOS5 Y BIENES DE LA VIVIENDA

Sy &~

s oy

r -

un pozo

acamean el aguat

Una llave comunitaria 2
Otra vivienda
unric, lago o amoyo 4
La trae una pipa

La captan de la i & |

-\. -
h .

1 5

s [ RRRES Z
1 Red pldica 1
Fosa o tangue seplico z
3 ]
Una tubera que va a dar a una bamanca 3
Una tubsra que va a darun o ogo o amoyo 4
5
Mo fiene drenaje 5

o N

-~ n

£.5.- En asha vidanda cugnia
eyl

Retdperodar
Eavadano

Esiulo

Hormo de milcreondas
Cotentadar da agua
Taleykldn
Campuhaciorm

Linea telidnica ffa
Calular

Rodix

Talevklan de pogo

A romded

Irtemet

Orre

PR I R P

el wm
AT -

"
%

L1

!

&.4.- La vivienda cuenta con

. . 2 f - =Ti ela |
anergia edetrea &.8.- zTiene fogon?

31 1
= & Con chimenaga 1
FASE A TG

sin chimanea 2
£.7.- ;3Con cudntos focos
cuenta la vivienda®

I Mo tiene =
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s ) P

-
4.4.- La vivienda cuenta con
a3 siguientes senvicios

Calle pavimentada 1
Alumbrado piblico 2
Recoleccion de
Dasura 3

vigilancia policiaca 4

&.9.- Bl combusticle
que mas utilizan para
cooinar es

Lefia o caroen 1
Eas 2

Bectricidad 3

Ofro combustiole 4

o,

5,




PROGRAMA IN

TEGRAL INTERCULTURAL DE INTERVENCION SOCIAL EN COMUNIDADES INDIGEMAS

CD

Escriba la informacion o el codigo en coda espacio de la seccion

8. COMPOSICION DEL HOGAR E INFORMACION GENERAL DE LOS INTEGRANTES

SOLD MAYDRES DE | s viOREE DE 3 MATORES DE - ) MAYORES DE
MAYORES 12 5 aRCE AROS & ARDS EF-. aCuwal | & ARDS CON
E.1- 3Kl= puede dor =l nombre ARDE fue =| ESTUDIOE
de |os peEonas gus 8.3.- 8- 30wl cromedic | INCOMPLETOS
confarmaon el hogaor, G2 zEue aCuanfas 3.4 8.7~ s &l Ulfima d=
comerzando por &l jefe d= parentesco afias 3.5 3Cual | 3iNombre} 3 (Mombre| grodo gue | cofficocion 3.10.3For .11~ 3T=
familia, no ohdde mencicnara tiere [rombre] cumplidas 2.4-3Cudles | moel mstade | sobe lmary oscte oprob & d=l Oirno gue mativo gustaria
los renones ¢ o los peronas con =l jafe de fizne =| genero d= chdl de agcribirun | actualmenie | (nombre] 2n grado d= dejo d= BT
adultas mayores? fomifia? [rormbre|® |nombre]? [rombr=}® recado? ala escusia? | lo escuelo? ertudios? =gtudiar? =studianda?
1 b
I (e AT el
R o ) L S fed A e 18 o o e | ]
i l—1 I ,
2 [— —l— — e [— — GREDD MIVEL l—I- | —I — .
1 ‘ q R =) 1
2. o (e T ] l—| e i el e R T B iy
I_l _|
4 [ R N [ ot Jsid] [ I deat b ey e il
[EETRE B 1
5. |—1 TR i) I—I e ERTTIN [IE = o | Er T |—1
5. o SESTSEN P I—I B s et | kst T |—1I
1 y EEE T | .
7. |—| '—|—| I— |—| |— I—' GRADD MIVEL I— |—| I—' |—|
| I —1 1— R
o — e L — [— — crapo ave, | |—I-—1 ] |— —I
q ! . I—11—1I
?' |—! —l—l I—l |—| |— I—l GREADD MIVEL I—l' |—| I— |—|
o [ Y TG |
0. | — ——1 | — |—1 | — | — GRADD MIVEL |—10- 1—1 |— |—I1
EM CASO DEGQUE B ROGAR 1~ delefa] da - pAaszuine 1~ Cosadala) -5 ~ 51 O~ 5 FEtrucoan i.- Faba di -]
CUEHTE COM MAS DE 10 mogar T - Fgmanio - Urlan liore i Y i- Ko 1 - Brimora dlraarm - M
IHTEGREAMTEE, UTILICE OTRD 2~ Esposars] - e 3~ Dvarckeda(a) 3 - Seouncars 3~ For maitves
CUESTIOMARIC cAryuge 4-Separadeal 1-Fregaorotona I onales
3~ Hhaial 5 - Soitarn(x)] £~ Carera 3- Kz habio
4~ b |al &~ Wiudada))] ez =815 H
5~ Muera, Yemo 5~ Uoen oot B~ Orira, arioha
&~ Podne, Modne &~ Foesio
7.~ Suagna a) 8- Cra

- Ciro, anoha
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PROGRAMA INTEGRAL INTERCULTURAL DE INTERVENCION SOCIAL EN COMUNIDADES INDIGENAS

Escriba la informacion o el codigo en cada espacio de la seccion

8. COMPOSICION DEL HOGAR E INFORMACION GENERAL DE LOS INTEGRANTES

31 HACID EN EL LUGAR CE 51 LA RESPUESTA ES MAYORES DE 3 MATCRES DES MEYORES DE 14
RESIDEMCIA, FASEA 11 MO, TERMIME ARG ARDE ARCS
SECCION
B17.- g.1%- 8.17.- 3(Nombre, fiens
) ] B.13- ;Cudnto 8.14.- z|Mombre] B.14- 2 [Marnbre| sPariciparia conocirmiantos o sobares
£.12.- z00onde na<io tiempo fi=ne de vidir | perfeneace auna | 8.15- 3A gue i [Mombre| antimnds G085 z(Momre] coma ortezonales, madicinalas o
[mombre}# |[ESTADO, [rormibre| & o camunidad Pu=blz o habla lergua lengua =y escribe intarmrais trodicidn v culfurales,
FAFNICIPIC Civdad de Méxicod indig=na¥ comunidad® indigena? indigena¥ lengua indigena? fraductor? FLadil e
e ==L | i T [ I iy TR e P A R |
AROS  MESES = o et == ol
e A | —_— el
ARO5  MESES —| — —| —| |—
T R —| 1= | | | | SEI PR PR e |
ARO3  MESES e e ey e, e
AROS  MESES —| A — —| —| | —
S T TS A ; | IR o e T |
AROS  MESES I—I — —| —| ||
T o] — .. i | L o s
T T 7 PO o | | I | I | { LT PO P T T |
ARO5  MESES - - - - -
Y LR o RN TR e SRS T PR T
AROS  MESES —I Bl L —1 | —
| e R TP o S| Fa) | I Fi e e P T |
AROS  MESES S bl ] e el
| SN RSN [ [SNSES PR I —_— el e
&R05  MESES —| l— —| —I |—
-5 1.~ Nanuat T35 -5 L~ Wanuan -5 | 1~ Medizing
I~ Mo T~ pilitaca Loz oMz I~ Mikbaco -z I Mo Ir Heroolono
- TrigLs 2~ Trigu - Arfasanias
- Ctaml 4~ Ctami £~ Trosedic B

5- Mozoteco
&~ Inpoteco
T- Mnzahuc
8- Ofra, anohe
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PROGRAMA INTEGRAL INTERCULTURAL DE INTERVEMCION SOCIAL EN COMUNIDADES INDIGENAS

Escriba la informiacion o el cddigo en cada espacio de la seccign

g, OCUBPACION,

#.2-3Cuantas horos dedico of dic jnembre) o hacer

arfas actividodes®

FARA MATORES
DE & AROS Sl HORAS
LABORALES ES
IGUAL A CERD,
FASE A 2.4 zEBn que
7.1 3Cwal =sla SIGLIEMTE 9.5~ 3on cuanto | horario [Mombee|
) activided SECCION F.4.- z|Mombre contribuye s= dedicaa
MUKERD E i y 9.3 3En su rabgjo [nombre] se contibuye al [rembr=] o hocer sus
IMTEG RANTE [Nombre}® ERCOLARES DOMEETHC AT LAEBORALES dedica af ingreso famiiar? ingreso fomiliar]® actividod=s®
1 f—1 I—I ) |—I ==ty o] e e
2 l— I—I —1 |—I |— —I —1 [—I— i—I
3 ] === b fesl et | ol | B | i HE
4 [ =1 ze] |—I st ezl 2] LSS ¢ SR I PEA
5 et | JAlEeE | —] fLEs] o=z S| | [
& o |—I ] |—1I e | o SN || WO i FECPON
7 =1 | S (=] e =] = e | il ]
& l— I—lI | [==l s —1 L] P ff Rl S|
¥ i ey o] == Ty ] —| i S o]
1d | pe=s |—I1 ] |—1 |z ey | | [ ff A [ iR
._'- 'E_s:'_e ar_:; } 2al hora 1 ¥ Agrcultura 2 Sanodere ﬁ' s 1 = afang
j::':::f::_‘:" 1 a 3 horas 2 Conttruccian -1 Biaz :.‘-r'-:t:ﬂﬂrl'n: - Mo 2 7~ Tarde
- Lebornikas T Almentos McAnlca 3 3-Moche
‘? o8 j'll:ll'US 3 T | Prafasionbtas IOl aZn0d 4
S 0 mMas horas 4 13 Sarvickes Adminkiatvos 14 Ensefonzo 0000 5000 5
EOro =00 OO0 &
O30T ymids T
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PROGRAMA INTEGRAL INTERCULTURAL DE INTERVENCION SOCIAL EN COMUNIDADES INDIGENAS

| FARA MAYORES DE 12 ANOS, SOUCITE INFORMACION AL INTEGRANTE, EN MEMORES AL TUTOR. Escriba lo informacion o el codigo en codo espacio de la seccion

10. COMSUMT DE DROGAS

5I LA RESFUESTA ES 51 LA EESFUSSTA 5 LA EESFUESTA
MO, FASE A 10.3 ES MO, PASE A ES HO. TERMINE
105 SECCHON
10.5.- g(HamBbn)
WIMERD DE 1008~ g [ oemiorg] 102~ gCon gusd 10.3.~ g(Hombne} 104 3Can guda SoAELT 10E- pSud Tipo de VAT~ gilon gud
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PROGRAMA INTEGRAL INTERCULTURAL DE INTERVENCION SOCIAL EN COMUNIDADES INDIG

[ Escriba | informocion o el cddigo en codo espacio de |o seccion

11. DISCAPACIDAD Y ENFERMEDADES CRONICO DEGENERATIVAS
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giMambora) dogresticads o tAactirmments & | Momiore|
WIMERD podecs ciguno pHombre) Hene tCAmo desomalit [Mombne] con alguno [Fiomribing § recka
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PROGRAMA INTEGRAL INTERCULTURAL DE INTERVENCION SOCIAL EN COMUNIDADES INDIGENAS

Escriba o informaocion o el codige en cado espacio de lo seccidn

12, GASTO EN EL HOGAR Y SEGURIDAD ALIMENTARLA

12.1.- Eni los Oftirnios tras meses,
3Cuanio gasle =l hogor =n.®

Agua
Enemrgia
Elcirica
Alquiler d=
wivierda

| Alimentacion
Transporte
Combustibles
Zenicio
tal=finice
Yesfido
Gaoshos
medicos

Recreocicn

123~ Alguno ocoson alguisn gue vive =n st viviendo
12.2.- Alguno ocosion alguien gue vive =n esto viviendo
S5 Ma
2 Mo sr r . 2 5
Comis poko una ver al dio o dejo de comer 1 2z
Cejo d= dezoyunor, comer o cenar por folfo de dinerc 1 2 tode un dia por folta de dinesc
Comic wos de | deberi; falta de di 1 2 ’ .
il e o b ek Zintic hombre, pero por Falta de dinero no comio ] I
Tuvo poca voriedod en sus alimenfos por folfo de dinero 1 2z
%= quadd sin comida por falta de dinero 1 2
L 4
= - e
e LW
! 12.4- Alguno ocaosidn algln menor que vive en esta vivienda 1/
5 N 12.5.- En aiguna ooasidn algdn menor de ecto viviendao
i o
. X 2 Mo
Tuwo poca voriedod &n sus alimentos por 1 z
jolta de dinars Sinfid hombre, paro por foifa de dineroc no comid i 2
Commic = deber; 1 2 £ 3
R e e Comis poko una vezr o dejo de comer todo un 1 2z
falta de dinars dio por falto de dinero
e =t FEP e id 1 r
e e S e b o EZe tuvo gue acostar con hambre por falta de dinero 1 I
falta de dinerc
\ .-"_f \"-\.
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12.5.- ALIMENTACION.
Sefiale el ndmero de veces gus consume por s=mano los siguisntes alimenios {=n coso de no consumin, mongue cero}

CARNES ROJAZ (CERDO, BES) |—I — | | b i [—I ]

K ! o ) 2 F 5 & 7
|

FRODUCTOS DEL MAR (PESCADDS, MARISCOS) | — |— |— | |— | |
g ; o 2 2 4 5 & 7

e [zl | fas” | | | =l P
uEe o [ 2 g 4 5 é 7

R T T — — . — T T
o | 2 2 4 3 & 7

e ] [ T 50 s = —lI —I
o I 2 2 [ 5 £ 7
- ' o ' 2 2 4 5 f 7

LACTECS [GUERD, Togurt, efc.| lTl I_— l? I? IT l? lTl lTl

CEREALES [ARROI, TRIGD, PASTAS] lTl I.— |— IT — lf || |
o 2 3 S & 7

LEGUMINGCSEAS [FRIOL, HASA, LENTELAS) ITl I_— l— IT l— |f [—I lTl
i o 2 & 4 = & ’

P I =1

P T T = o T T T =
i o i z 3 4 5 i 7

T AT [zl | fas e | | e (|
BUTAS 0 i 2 2 4 B f 7

REFRESCOS, JUSDS INDURTRIALIZADOS lTl ! e |— IT l— ! T |l IT'
o 2 & 4 = & /

AGUA, JUGDE NATURALES |—I — l— — - — —I |—I
L & 4 =l [ i

—T e | B et = b | |
e id 0 2 2 4 5 f 7

iR T — RS = — — T T
% o 2 g F i £ 7
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PROGRAMA INTEGRAL INTERCULTURAL DE INTERVENCION SOCIAL EN COMURNIDADES INDIGEMAS

- CD

Escriba lo informacion o el codige en cada espacio de la seccisn

— 1.3, BENEFICIARIOE DE PECGREAMAS.

(]

200
21
22
23

12.1.- palguna persona en el hagar es beneficioric{a) de programas sociales?
UTILER ¥ 2 UNIFORIES ERCOLARES GRATUITOS

FEREION ALWIENTARLA PARA ADULTOS MAYDRES E 43 ANDS

UMIFORIES " UTILER ERCOLARER SRATUITOS

COMEDOREE PUBLICSS, POPULAREE O COMUNITARIOSE

ALIMEMTATE

PROGRAKA DE DESAYUMOE ERCOLARES

PROGRAMA EEGURD DEL DESEMIPLES

PROCGRANA ESTIMULOE PARA EL BACHILLERATO UNIVERSAL, FREFA S
BECAZ ERCOLARES PARA MIMOE T MIMAZ EM CONDICION DE WVULNERABILDAD BOCIAL (MAS BECAS MEJCR EDUCATCION]
APCYC BCONOMICT A PERICMAS COM DIZCAPACIDAD PERMANENTE
MEJORAKIENTD DE VIVIEMDA O VIVIEMDA EN COMJUNTC

PROGRAKA AGRICULTURA SUSTEMTAGLE & PERUENA E3CALA EN LA CDMY

. PROGRAKLA TURIZMO ALTERMNATIG ¥ PATRIMICHIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO "TURIEM O SUSTENTABLE CDMX"
. PROGRARA MUJER IMDHGEMNA Y DE PUUEELOS ORIGINARICS "CAPTAL DE LA MUJER INDEZEMA Y ORIGINARLIA”

FORTALECIMIENTO ¥ APOYC A PUESLOE ORIGIMARICSE OE LA CIIDAD DE MEXICO "COME: CAFTAL CRIGINARIA ENTERCULTURAL®

. PROGRARKA MEDICINA TRADICKSHNAL ¥ HEREOLARIA EM LA CIUDAD DE MEXKZO "CURACION COM TRADICION®

PROGRANA INTERCULTURAL ¥ DE EQUIDAD FARA LOE PUEBLDS ¥ COMUNIDADES DE LA CIUDAD DE MEXICO

. PROGRANLA PROMOCION DE LA EQUIDAD Y EL DESARRDLLD DE LAE MUJERES RURALES EM LA CIUDAL DE MEXICO

PROGRANMA FOMENTS DE LAS ACTIVIDADES RURALES, AGROPECUARIAZ Y DE COMERCIALUZACION BN LA CIUDAD DE MEXICT
OTROE FROGRALAS DEL GORIERND TE LA CIUDAD DE MEXICO (EEUIDALT

PROGRANMAS FEDERALER

PROGRAKAS DELEGACIOMALEE:

QTROE APDYOE:
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PROGRAMA INTEGRAL INTERCULTURAL DE INTERVENCION 50CIAL EN COMUNIDADES INDIGEMNAS

o 14.- STUACION AFECTIVA

DESCRIPCION DE LA ESTRUCTURA DE LA FAMILIA E INTEGRACION DE LA FAMILIA. TAREAS QUE REALIZA CADA MIEMBRO

INTEGRANTE LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES YIERWES SABADO DOMINGD

[¥5]
i
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15- FAMILIOGRAMA,
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PROGRAMA INTEGRAL INTERCULTURAL DE INTERVEMNCION SOCIAL EN COMUNIDA INDIGEMNAS
14- ACTIVIDADES DEPORETIVAS ¥ CULTURALES
REALIZA,
REALIZA ALGUMA L:;:;ff[f::
ALGUN CON GUE FRECUEMCTIA ACTIVIDAD i
DEFORTE RECEEATIVA R
INTEG RAMNTE ESPECIFHIUE O CULTURAL | pspECIFMILE ESPECIFGLUE
D:Elc‘:ss IVIZA OIRD
5 | NO CHARIO LA : 5 MO 5i | NO
FOR | ool ALMES | ESPECIFIGUE
SEMANA
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17.- AMISTADES
TIEME AMISTADES
INTEGRANTE ESCOLARES/PAREJA ACTIVIDADES QUE COMPARTEN AMIBTADES VECINALES O FUERA DE ACTIVIDADES QUE COMPARTEN
[ESI’EEHFICA Ft] JUNTOS LA ESCUELA/PAREIA {EEF EE.‘I:FI'E.‘AI!] JUHTCS
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18- NOTAS ¥ OBSERVACIOME

[#5]
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PROGRAMA INTEGRAL INTERCULTURAL DE INTERVENCION SOCIAL EN COMUNIDADES INDIGENAS

19.- DATCS DEL INFORMANTE, CONTROL DE VISTAS

—~ -,

| MNOMBRE DEL INFORMANTE:

NMERC DE REGISTRO: | P |

TELEFONO DE CONTACTO:

-

Control de visifas EMTREWISTADOR

11 I il

Visita 1 wisitg 2 wisifa 3 SUPERVIZOR

Completa 1
Incamplata 2
S& ragd o oo 3
Informociin

ME 52 BORRRh
o lok ooupantes
24 la vivienda
Wivianda 5
Ceszcupada.
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