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EVALUACION INTERNA INTEGRAL 2016-2018 DEL PROGRAMA SOCIAL: AGRICULTURA
SUSTENTABLE A PEQUENA ESCALA (ASPE)

Introduccion

En cumplimiento a lo estipulado en el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y de conformidad a
las Reglas de Operacion del Programa Agricultura Sustentable a Pequefia Escala (ASPE), 2018 a continuacion se presenta la
Evaluacion Interna 2018 de dicho programa.

Lo anterior, permite reafirmar el compromiso del Gobierno de la Ciudad de México con respecto de la transparencia y la
rendicion de cuentas en la ejecucion de los recursos publicos. Al mismo tiempo, contribuye al cumplimiento del Programa
General de Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018, de manera especifica al “Eje 5 Efectividad, Rendicion de Cuentas y
Combate a la Corrupcion”.

Es importante mencionar que la evaluacion interna del Programa ASPE, permitié realizar un andlisis metodolégico y
detallado de su disefio e implementacion, pero sobre todo, de sus alcances.

En el presente ejercicio de evaluacion, es posible identificar las opiniones que las personas beneficiarias tienen del mismo;
ademas de poder desarrollar una serie de propuestas de mejora y areas de oportunidad encaminadas a favorecer la toma de
decisiones y con esto brindar una mejor atencién a las personas.

I. DESCRIPCION DEL PROGRAMA SOCIAL

El programa Agricultura Sustentable a Pequefia Escala (ASPE) forma parte de la politica social del Gobierno de la Ciudad
de México. Este programa es disefiado e implementado por la Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las
Comunidades, cuya finalidad es atender la inseguridad alimentaria impulsando y fomentando la agricultura urbana, el
mejoramiento de traspatios y la produccion orgéanica en la Ciudad de México.

En este sentido, a continuacion se presenta un cuadro en donde se describen los aspectos generales del programa social en

los ejercicios fiscales 2015, 2016 y 2017:

Cuadro 1. Descripcién general del Programa ASPE con fundamento en las Reglas de Operacién de los ejercicios
fiscales 2015, 2016 y 2017.

Aspecto del Programa Social 2015 2016 2017 Justificacion en caso de cambios
Programa
Programa de Agricultura Como parte de las diferentes
. Programa .
Agricultura Sustentable a . Evaluaciones Internas al programa
Agricultura

Nombre del Programa Social.

Sustentable a
Pequefia Escala de

Pequefia Escala
de la Ciudad de

Sustentable a
Pequefia Escala,

social, se identifico la necesidad de
acotar el nombre del mismo para

Problema central atendido por el
Programa Social.

la Ciudad de México considerar los objetivos que busca
e s ., 2017.
México. Alimentacion alcanzar.
Sustentable”.
Inseguridad Inseguridad

Degradacion de la
zona protegida y la
baja produccion de
alimentos en la
Ciudad de México.

alimentaria de
personas en
situacion de
pobreza que
habitan la zona
urbanay
periurbana en la

alimentaria de
personas en
situacion de
pobreza que
habitan la zona
urbana 'y
periurbana en la

Conforme a los resultados
obtenidos en las Evaluaciones
Internas, se identificd a través del
uso de la Metodologia del Marco
Légico (MML), que la principal
problematica a atender radicaba en
la inseguridad alimentaria.
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Aspecto del Programa Social 2015 2016 2017 Justificacion en caso de cambios
Ciudad de Ciudad de
México. México.
El programa
Agricultura
Sustentable a
Pequefia Escala,
tiene como
objetivo mejorar
las condiciones
de vida de las
familias que
habitan
Implementar e —
impulsar la principalmente
P en barrios y/o
agricultura ueblos
sustentable a | Puet Contribuir al
~ originarios de la
pequefia escala en . fomento de la
. Ciudad de L
donde participen s produccion de
México, .
de forma . alimentos
Lo mediante el L
individual, grupos agroecoldgicos a
- . apoyo a ~
de trabajo, barrios pequefia escala
proyectos .
y pueblos . en la Ciudad de
L productivos o , S
originarios, a Méxicoatravés | En aras de simplificar la
, presentados de : o o
través de del otorgamiento | descripcion del objetivo general y
manera . .
productos de individual de ayudas a en uso de la MML, ha sido posible
Objetivo General. autoconsumo y FUDOS de, proyectos adecuar la redaccién de este
venta de grupos productivos objetivo para reflejar de manera
trabajo, . . Lo
excedentes o encaminados al | clara el foco de atencion prioritaria
. organizaciones .
incluyendo . autoconsumo y | del programa social.
. de la sociedad e
acciones de S - comercializacion
o civil o entidades
formacion, L de productos
e i, académicas, . L
difusion, : alimenticios
. encaminados al .
monitoreo y sanos e inocuos
S fomento a la
seguimiento de las ! durante el
L produccion Lo
actividades del L ejercicio fiscal
orgénica en
programa para 2017.
. zonas rurales, y
propiciar la la cri
L acrianzay
participacion -
: produccion de
social.

aves de corral y
especies
pequefias, asi
COmo promover
la instalacion de
huertos urbanos

en las 16
delegaciones de
la Ciudad de

México.
1.- Fomentar la 1.- Fomentar la 1.- Fomentar la | Se realizaron ajustes a la redaccion
- - agricultura urbana agricultura agricultura de los objetivos especificos, con la

Objetivos Especificos. . - - .

en cascos urbanos | urbana mediante | urbana mediante | finalidad de detallar y ubicar
mediante préacticas practicas practicas geograficamente el area prioritaria
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Aspecto del Programa Social

2015

2016

2017

Justificacion en caso de cambios

agroecologicas y
manejo organico,
que cumplan con
la regulacion
oficial, a través de
ayudas para la
implementacion de
proyectos
productivos que
pudieran ser a
través de
asociaciones,
grupos de trabajo
y a la poblacién en
general.

2.- Fomentar la
produccion
organica en zona
rural (periurbana)
mediante précticas
agroecoldgicas y
manejo organico,
que asi lo permita
mediante la
opinién de uso de
suelo
3.- Fomentar el
mejoramiento de
traspatios
familiares
mediante la
implementacion,
impulso e
integracion de
proyectos
productivos
pecuarios, que
correspondan al
lugar donde
habitan.

4.- Realizar
acciones de
informacién,
difusion,

monitoreo y
seguimiento a las
actividades
operativas del
Programa.

agroecologicas y
manejo organico,
gue cumplan con
la regulacion
oficial, a través
de ayudas
econdmicas y en
especie para la
implementacion
de proyectos
productivos
como los huertos
urbanos que
puedan ser
ejecutados
mediante la
participacion
individual,
grupos de
trabajo,
organizaciones
sociales sin fines
de lucroy
entidades.

2.- Fomentar la
produccion
organica
mediante
practicas
agroecolégicas y
manejo organico
en las
delegaciones
rurales: Alvaro
Obregén,
Cuajimalpa de
Morelos,
Magdalena
Contreras, Milpa
Alta, Tlahuac,
Tlalpany
Xochimilco.
3.- Fomentar las
actividades
productivas
econémicas
mediante el
mejoramiento de
traspatios
familiares en los
casos especificos

de proyectos

agroecologicas
sustentables, a
través de ayudas
para la
instalacién y
continuidad de
huertos en las 16
delegaciones de
la Ciudad de
México.

2.- Fomentar la
produccion
organica
mediante
practicas
agroecoldgicas y
sustentables de
los recursos en
las 7
delegaciones
rurales de la
Ciudad de
México (Alvaro
Obregon,
Cuajimalpa de
Morelos, La
Magdalena
Contreras, Milpa
Alta, Tlahuac,
Tlalpany
Xochimilco).
3.- Fomentar
actividades
productivas
agropecuarias
integrales de
mejoramiento de
traspatios
familiares en las
7 delegaciones
rurales de la
Ciudad de
México.

A través de estos
objetivos
(general y
especificos), el
programa social
contribuye a
garantizar el
derecho a una

de atenci6n del programa social.

vida digha
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Aspecto del Programa Social

2015

2016

2017

Justificacion en caso de cambios

encaminados a la
produccion,
venta 'y
autoconsumo.
4.- Realizar
acciones de
formacion,
capacitacion,
difusion,
monitoreo,
supervision y
seguimiento a las
actividades
operativas del
Programa, que
garanticen que
los proyectos
presentados y
financiados
cuenten con
mecanismos
eficaces y
eficientes de
supervision,
seguimiento,
acomparfiamiento
y evaluacion
permanente en
beneficio de la
poblacion
beneficiaria del
programa.

(alimentacion).
Ademas,
mediante los
criterios de
inclusion, se
fomenta la
equidad e
igualdad de
género entre
hombres y
mujeres para el
acceso equitativo
a los beneficios
del programa
social.

Poblacion Objetivo del Programa
Social (descripcién y
cuantificacion).

Persona en lo
individual, grupos
de trabajo, barrios

y pueblos
originarios de la

Ciudad de México.

Productores
agropecuarios
rurales, urbanos
y periurbanos
habitantes de la
Ciudad de
México,
preferentemente
mujeres jefas de
familia, madres
solteras, jovenes,
adultas y adultos
mayores,
personas con
discapacidad,
indigenas,
migrantes y sus
familias;
organizados en
grupos de

Para el
componente de
Fomento a la
agricultura
urbana son los
productores
urbanos y los
habitantes de las
zonas urbanas de
la Ciudad de
México.
Para el
componente
Fomento a la
produccion
orgénica 'y
Fomento de
mejoramiento de
traspatios son las
personas y

Las modificaciones obedecieron a
la necesidad de puntualizar los
diferentes grupos de personas
objetivo de atencion, ademas de,
especificar claramente las zonas
geogréficas que se atienden de
conformidad a los distintos
componentes que integran el
programa social.
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Aspecto del Programa Social 2015 2016 2017 Justificacion en caso de cambios
trabajo, productores
comunitarios, de agropecuarios
vecinos, colonos, rurales.

comunidades
educativas y
penitenciarias.

Area encargada de la operacion
del Programa Social.

La Secretaria de
Desarrollo Rural y
Equidad para las
Comunidades
(SEDEREC) a
través de la
Subdireccion de
Proyectos
Especiales y
Vinculacién
Comercial
(SPEYVC), es
responsable de la
ejecucion de las
Reglas de
Operacién 2015,
del Programa
Agricultura
Sustentable a
Pequenia Escala de
la Ciudad de
Méxicol.

La Secretaria de
Desarrollo Rural
y Equidad para
las Comunidades
(SEDEREC), a
través de la
Subdireccion de
Proyectos
Especiales y
Vinculacién
Comercial
(SPEYVC), es la
instancia
responsable de la
Ejecucion de las
Reglas de
Operacién 2016
de este programa
social.

La Secretaria de
Desarrollo Rural
y Equidad para
las Comunidades
(SEDEREC), a
través de la
Subdireccién de
Proyectos
Especiales y
Vinculacién
Comercial
(SPEyVC), es la
instancia
responsable de la
ejecucion de las
reglas de
operacion 2017
de este programa
social.

Sin modificacion.

Bienes y/o servicios que otorgd
el programa social, periodicidad
de entrega y en qué cantidad.

1.-Fomentar la
Agricultura
Urbana mediante
140 ayudas de
hasta $100,000.00
por Unica vez.
2.-Fomentar la
produccion
organica mediante
69 ayudas de hasta
$100,000.00 por
Unica vez
3.- Fomentar el
mejoramiento de
traspatios
familiares
mediante 300
ayudas de hasta
$20,000.00 por
Unica vez.

1.-Fomentar la
Agricultura
Urbana mediante
140 ayudas en
paquetes
(especie) con
valor de hasta
$100,000.00 por
Unica vez.
2.-Fomentar la
produccion
organica
mediante 69
ayudas en
paquetes
(especie) con
valor de hasta
$100,000.00 por
Unica vez.

3.- Fomentar el
mejoramiento de
traspatios
familiares
mediante 300

1.-Fomentar la
Agricultura
Urbana mediante
142 ayudas
monetarias 0 en
especie por Unica
Vez.
2.-Fomentar la
produccion
organica
mediante 69
ayudas en
especie por Unica
vez.

3.- Fomentar el
mejoramiento de
traspatios
familiares
mediante 300
ayudas en
especie por Unica
vez.

Los cambios se realizaron en razon
de que los bienes otorgados por el
programa se modificaron de
ayudas monetarias a ayudas en
especie, la modificacion se realiz6
ya que se identifico la practicidad,
eficiencia y eficacia de modificar
los entregables, facilitando con ello
el logro de las metas, objetivos, el
seguimiento y evaluacion del
programa social.
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Aspecto del Programa Social

2015

2016

2017

Justificacion en caso de cambios

ayudas en
paquetes
(especie) con
valor de hasta
$20,000.00 por
Unica vez.

Presupuesto del Programa
Social.

El presente
Programa Social
ejercera un monto
inicial de $
26°547,500.00
(Veintiséis
millones
quinientos
cuarenta y siete
mil quinientos
pesos 00/100
M.N.) del Capitulo
4000, en funcion
del calendario y
suficiencia
presupuestal
mismo que podra
verse afectado por
ampliaciones o
disminuciones que
la autoridad
competente llegue
a definir.

Este programa
ejercerd un
presupuesto de
27 millones 78
mil 450 pesos,
provenientes del
Capitulo 4000,
en funcion del
calendario y
suficiencia
presupuestal
mismo que podra
verse afectado
por ampliaciones
o disminuciones
que la autoridad
competente
llegue a definir
hasta ejercer la
totalidad del
presupuesto
asignado,
considerando la
posibilidad de
realizar una
convocatoria
adicional en el
caso
extraordinario de
que no se haya
alcanzado la
meta y se cuente
con suficiencia
presupuestal.

Este programa
ejercerd un
presupuesto de
27 millones 680
mil 404 pesos,
provenientes del
Capitulo 4000,
en funcion del
calendario y
suficiencia
presupuestal.

Las modificaciones al presente
apartado, se realizaron de
conformidad al techo presupuestal
asignado por el area
correspondiente en cada ejercicio
fiscal.

Cobertura Geografica del
Programa Social.

En los casos de los componentes Fomento a la Produccion

Orgéanica y Mejoramiento de Traspatios, aplica para las

siete delegaciones rurales de la Ciudad de México, a saber:

Alvaro Obregén, Cuajimalpa de Morelos, Magdalena
Contreras, Milpa Alta, Tldhuac, Tlalpan y Xochimilco.
Para el caso del componente Fomento a la Agricultura
Urbana, el programa tiene cobertura en las dieciséis
delegaciones politicas de la Ciudad de México.

Sin modificacion.

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracidn propia 2018.

Los programas sociales deben encontrarse alineados a diferentes documentos normativos para la Administracion Publica de
la Ciudad de México, en es te caso, el programa Agricultura Sustentable a Pequefia Escala se alinea de la siguiente manera:
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Cuadro 2. Descripcion programatica del Programa ASPE.

Aspecto del Programa Social

Descripcién

Ao de creacion.

En el afio 2007 se cre6 como actividad institucional, mientras que en 2010 se consolidd
como programa social.

Alineacion al Programa General
de Desarrollo del Distrito Federal
2013-2018.

Eje 1. Equidad e Inclusion Social para el Desarrollo Humano.

Area de oportunidad 6. Alimentacion.

Objetivo 3. Fomentar el desarrollo rural y la agricultura sustentable a pequefia escala
en el Distrito Federal.

Meta 1. Aumentar los proyectos de agricultura urbana, fomento a la produccion
orgénica y mejoramiento de traspatios.

Lineas de accion. Otorgar recursos a las personas interesadas en la habilitacion de
espacios para la produccion de alimentos para el autoconsumo y la venta del
excedente. Apoyar a productores de alimentos organicos en las zonas rurales del
Distrito Federal.

Programa Sectorial de Desarrollo
Agropecuario y Rural Sustentable
2013-2018.

Objetivo 3 Promover la capitalizacion, impulsando la competitividad y el
mejoramiento continuo de las unidades de produccion forestales, agricola, pecuaria,
piscicola, asi como las artesanales, de transformacién y comercializacién.

Meta. 1. Consolidar la organizacion de los sectores agropecuario, forestal, piscicola,
artesanal, de transformacion y comercial, para la capacitacién de productores y su
integracion en figuras asociativas, para comercializar sus productos en la red de
circuitos cortos.

Politica Publica. La SEDEREC establecera programas y actividades para incentivar y
promover la inversion y desarrollo productivo en materia agropecuaria, comercial y
de servicios.

Acciones estratégicas. Brindar capacitacion especializada a los productores con la
finalidad de permitir el desarrollo de oportunidades y practicas concretas con
igualdad y equidad laboral. Desarrollar un programa de difusion y capacitacion para
los productores, en la que se promueve la produccién de alimentos libres de
agroquimicos, pesticidas y transgénicos que favorezca la autosuficiencia y la
seguridad alimentaria, respetando el medio ambiente asi como la conservacion y uso
sustentable del suelo y agua.

Objetivo 3 Promover la capitalizacion, impulsando la competitividad y el
mejoramiento continuo de las unidades de produccion forestales, agricola, pecuaria,
piscicola, asi como las artesanales, de transformacién y comercializacion.

Meta. 2. Crear unidades de produccion (via capacitacion y tecnificacion), libres de
agroquimicos, pesticidas y transgénicos, asi como el nimero de productores y
poblacion que viven en las zonas urbanas y rurales con distintivo de calidad de
buenas précticas agricolas, en materia de aprovechamiento, uso de agua, sanidad e
inocuidad.

Politica Publica. La SEDEREC desarrollard un programa de difusion y capacitacion
en materia de produccion de alimentos libres de agroquimicos, pesticidas y
transgénicos, que permita la obtencién del distintivo de calidad e inocuidad
alimentaria.

Acciones estratégicas. Desarrollar un programa de capacitacion para la sociedad civil
en materia de aprovechamiento y uso sustentable del agua, de buenas practicas
agricolas para la autosuficiencia alimentaria.

Programa Sectorial de Desarrollo
Sacial con Equidad e Inclusion
2014-2018.

Area de oportunidad. Alimentacion.

Objetivo. Fomentar el desarrollo rural y la agricultura sustentable a pequefia escala
en el Distrito Federal.

Meta. PGDDF: Aumentar los proyectos de agricultura urbana, fomento a la
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Aspecto del Programa Social

Descripcion

produccion organica y mejoramiento de traspatios. CUANTIFICADA: Establecer y
realizar 8 proyectos productivos de agricultura urbana sustentable para el 2018.

e Lineas de accidn. Otorgar recursos a las personas interesadas en la habilitacién de
espacios para la produccion de alimentos para el autoconsumo y la venta de
excedentes. Apoyar a productores de alimentos organicos en las zonas rurales del
Distrito Federal.

Programa Institucional de la
Secretaria de Desarrollo Rural y
Equidad para las Comunidades
2014-2018.

e Apartado IlI. Ciudad con Nuevo Desarrollo Rural.

e Objetivo 3. Fomentar el desarrollo rural y la agricultura sustentable en el Distrito
Federal.

e Meta institucional 3. Financiar 1,000 proyectos para instalar huertos urbanos, con el
fin de fomentar una politica agroalimentaria que promueva circuitos de produccién y
consumo sustentable de alimentos nutritivos y originarios de la Ciudad de México al
2018.

e Lineas de accién. 1. Aumentar la capacitacién sobre temas de agricultura sustentable
a pequena escala. 2. Disefiar y aplicar recursos a fin de habilitar espacios para la
produccion de alimentos para el autoconsumo y la venta del excedente. 3. Establecer
convenios con organizaciones de la sociedad civil para implementar huertos urbanos
gue desarrollen practicas agroalimentarias

e Politicas publicas institucionales. 1. La Subdireccion de Proyectos Especiales y
Vinculacién Comercial de la Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las
Comunidades impulsard proyectos de agricultura urbana que produzcan alimentos
nutritivos y nativos de la Ciudad. 2. La Subdireccion de Proyectos Especiales y
Vinculacién Comercial de la Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las
Comunidades organizara cursos de capacitacion para fomentar las practicas de
agricultura sustentable.

Programa Especial de Igualdad y
No Discriminacion Hacia las
Mujeres de la Ciudad de México
2015-2018.

e Objetivo 4, Meta 4: Cumplir anualmente con 90% de los programas, proyectos y
acciones que mejoren la condicién econdémica de las mujeres a través de disefiar
mecanismos para su insercion laboral y promover su participacién en proyectos
productivos especiales para quienes se encuentran en situacion de pobreza, asi como
promover la conciliacion de la vida laboral y personal.

Programa para Prevenir y
Eliminar la Discriminacion en la
Ciudad de México 2016-2018.

e Eje 6: Acciones afirmativas a favor de las personas y grupos en situacion de
discriminacién.

e  Objetivo 6, Meta al 2018: Otorgar por lo menos 200 apoyos econdmicos para el
desarrollo de proyectos productivos para personas y/o comunidades indigenas en la
Ciudad de México, anualmente.

Programa de Derechos Humanos
de la Ciudad de México.

e Capitulo 7 Derecho a la Alimentacién.

e Objetivo especifico 7.1: Revisar y alinear los programas sociales alimentarios, de
desarrollo social y combate a la pobreza con base en los componentes del derecho a
la alimentacion.

e Objetivo especifico 7.2: Asegurar la accesibilidad de alimentos suficientes y
adecuados en los sectores de la poblacién de bajos ingresos.

Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible de Naciones Unidas.

e Objetivo 2 Hambre cero

e Meta 2.3: De aqui a 2030, duplicar la productividad agricola y los ingresos de los
productores de alimentos en pequefia escala, en particular las mujeres, los pueblos
indigenas, los agricultores familiares, los ganaderos y los pescadores, entre otras
cosas, mediante un acceso seguro y equitativo a las tierras, a otros recursos e insumos
de produccién y a los conocimientos, los servicios financieros, los mercados y las
oportunidades para afiadir valor y obtener empleos no agricolas.

Modificaciones en el nombre, los
objetivos, los bienes y/o servicios

que otorga 0 no vigencia en 2018.

Para 2018 el nombre del programa cambia para quedar de la siguiente manera: Programa
Agricultura Sustentable a Pequefia Escala (ASPE) 2018, mientras que los objetivos se
modificaron y quedaron de la siguiente manera: (Objetivo general) Contribuir a disminuir
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Aspecto del Programa Social

Descripcion

el nimero de personas con carencia por acceso a la alimentacion en la Ciudad de México,
a través de la entrega de transferencias monetarias e insumos en especie para promover la
produccion de alimentos a pequefia escala encaminados al autoconsumo y
comercializacion de excedentes, con lo que se contribuye a cumplir con la Ley de Huertos
Urbanos en la Ciudad de México. (Objetivos Especificos:)

1.- Fomentar la agricultura urbana a través de la instalacion, remodelacion y
equipamiento de huertos urbanos en las 16 delegaciones de la Ciudad de México.

2.- Fomentar la produccién organica mediante practicas agroecoldgicas y sustentables, en
las 7 delegaciones rurales de la Ciudad de México (Alvaro Obregdn, Cuajimalpa de
Morelos, La Magdalena Contreras, Milpa Alta, Tlahuac, Tlalpan y Xochimilco).

3.- Fomentar actividades para el mejoramiento de traspatios familiares en las 7
delegaciones rurales de la Ciudad de México.

FUENTE: Subdireccién de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracién propia 2018.

Il. METODOLOGIA DE LA EVALUACION INTERNA

11.1. Area Encargada de la Evaluacion Interna

En el siguiente cuadro, se presenta el area que en cada etapa coordind la evaluacion interna integral en los afios 2016, 2017
y 2018, asi como sus funciones generales:

Cuadro 3. Area encargada de la elaboracion de la Evaluacion Interna del Programa ASPE en los ejercicios fiscales

2016, 2017 y 2018.

~ Area encargada de la .
Afo . Funciones
evaluacion
e Coordinar con las areas la integracion y elaboracion anual de las
reglas de operacion, las convocatorias y los lineamientos de los
Subdireccién de Planificacion distintos programas sociales que tiene esta Secretaria.

2016 de la Secretaria de Desarrollo | e  Supervisar el seguimiento de metas en la ejecucién de los programas
Rural y Equidad para las para ajustar, reencauzar o direccionar los objetivos planeados.
Comunidades. e Evaluar los alcances, resultados y eficacia de los programas

implementados, asi como su impacto social para calificarlos,
mejorarlos o sustituirlos en el siguiente ejercicio fiscal.
e Asesorar, analizar y evaluar documentos referentes a los proyectos y
Area de Asesores de la programas sociales, asi como brindar asistencia administrativa y
2017 Secretaria de Desarrollo Rural técnica a las areas que lo requieran.
y Equidad para las | ¢  Examinar el progreso e impacto de los programas y proyectos de las
Comunidades. Direcciones Generales, Direcciones de area y Subdirecciones,
estableciendo mecanismos de control de manera permanente.
L L e Coordinar el disefio de los planes rogramas para la atencion a
Direccion de Atencién a p . planes y prog para 14
. . huéspedes, migrantes y sus familias en la Ciudad de México.
Huéspedes, Migrantes y sus Realizar estudios para el diagndstico de la situacion de la poblacion

2018 Familias de la Secretaria de huésped. mi rantep SUS fami?iares P
Desarrollo Rural y Equidad ped, mig y ' L .

; Formular proyectos y programas en coordinacidn con las entidades y
para las Comunidades. . - ]
dependencias competentes, para la atencién de los huéspedes,
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Area encargada de la

evaluacion

Funciones

migrantes y sus familiares en la Ciudad de México.

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial. Elaboracidn propia 2018.

La elaboracion de las Evaluaciones Internas del programa ASPE, fue realizada por un equipo de trabajo cuyos perfiles y
funciones son las que a continuacion se presentan:

Cuadro 4. Descripcién de perfiles de personas integrantes del area que realizé la Evaluacion Interna del Programa
ASPE en los ejercicios fiscales 2016, 2017 y 2018.

Evaluacion
Interna

Puesto

Sexo

Edad

Formacion
profesional

Funciones

Experiencia
M&E (1)

Experiencia
M&E (2)

2016

Enlace “A”
de la
Subdireccién
de Proyectos
Especiales y
Vinculacion
Comercial.

Femenino.

39

Licenciatura en
Psicologia
Social.

Realizar
informes
cualitativos y
cuantitativos de
las acciones y
programas
sociales que
permita atender
los
requerimientos
de informacion
publicay
actualizacién
de bases de
datos
Analizar
periédicamente
la informacion
cualitativa y
cuantitativa de
las personas
beneficiarias de
las acciones y
programas
sociales para
identificar,
elaborar y
proponer
acciones
transversales
de apoyo para
estas personas.

7 afios de
experiencia en
ejecucion de
programas
sociales.

Si.

2017

Enlace “A”
de la
Subdireccién
de Proyectos
Especiales y
Vinculacién
Comercial.

Masculino.

31

Licenciatura en
Estomatologia.

Integrar
instrumentos
de evaluacion
gue permita
medir la
eficacia,
eficiencia,

3 afios como
responsable de
la Jefatura de
Unidad
Departamental
de Planeacion
en la

Si.
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Evaluacion Puesto Sexo Edad Formacién Funciones Experiencia | Experiencia
Interna profesional M&E (1) M&E (2)
calidad y Direccion
percepcion de General del
las personas Instituto de
beneficiarias de | Asistencia e
los programas Integracion
sociales. Social
Dar (DGIASIS).
seguimiento a
las metas y
objetivos de las
acciones y
programas
sociales que
opera la
Subdireccidon
de Proyectos
Especiales y
Vinculacién
Comercial,
€omo insumos
para generar
informes que
permitan tomar
decisiones.
Integrar
instrumentos
de evaluacion
que permita
medir la
eficacia,
eficiencia,
calidad y 5
iy 3 aflos como
percepcion de
| responsable de
as personas
L la Jefatura de
beneficiarias de -
Enlace “A” los programas Unidad
. Departamental
de la sociales. L
. ., de Planeacion
Subdireccion Licenciatura en Dar enla
2018 de Proyectos | Masculino. 32 . seguimiento a S Si.
: Estomatologia. Direccion
Especiales y las metas y
. o o General del
Vinculacion objetivos de las .
. . Instituto de
Comercial. acciones y . .
Asistencia e
programas s
- Integracion
sociales que o]
opera la Socia
Subdireccion (DGIASIS).

€Omo insumos

de Proyectos
Especiales y
Vinculacion
Comercial,

para generar

informes que
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Evaluacion

Puesto
Interna

Sexo

Formacion

Edad .
profesional

Funciones

Experiencia
M&E (1)

Experiencia
M&E (2)

permitan tomar
decisiones.

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial. Elaboracidn propia 2018.

(1) Experiencia en monitoreo y evaluacion (M&E), es decir, nimero de afios y trabajos realizados.
(2) Explicar si se dedican exclusivamente a las tareas de monitoreo y evaluacion (M&E) del programa o si participan en la
operacion del mismo, sefialando puntualmente las funciones y tareas que realiza dentro del programa.
11.2. Metodologia de la Evaluacion

La Evaluacidn Interna 2018 forma parte de la Evaluacion Interna Integral del Programa Social de mediano plazo (2016-
2018). EIl objetivo de llevar a cabo una Evaluacidn Integral en tres etapas ha sido generar un proceso incremental de
aprendizaje que permita de forma progresiva crear condiciones idéneas para la evaluacion de los programas sociales en los
diferentes ambitos de gobierno de la Ciudad de México como contribucion al afianzamiento de una cultura organizacional
abierta al mejoramiento continuo.

EVALUACION INTERNA INTEGRAL PROGRAMAS SOCIALES CDMX
2016

Evaluacion de
Diseno y Construccion
de la Linea Base

+ Diagndstico del
problema social atendido

+ Definicidn de poblaciones
« Diseno de [a linea base
» Validacion de

indicaciones a través
ce la MML

Levantaniento
Lin2a Base
Julie - Diclembee)
201¢€

2017

Evaluacion de

Operacion y Satisfaccion,

y levantamiento de panel

* Evaluacion de procesos

* Andlisis de calidad y
de percepcion de
beneficiarios

« Diseno de levantamiento
del panel

2018

Evaluacion

de
Resultados

Levaatamion®o
Pane
¢Jabo - Diclembre
2017

« Andlisis de cumplimiento
de objetives y metas

» Efectos esperados

* Medicion de cambios
en el nivel ¢e bienestar

dela poblacién

FODA wessssssd Estratégias de Mejora === Fortalecimiento de los Programas Sociales

Figura 1. Etapas para la integracion de la Evaluacién Interna Integral Programas Sociales CDMX 2016 - 2018

FUENTE: Lineamientos para la evaluacion interna 2018 de los programas sociales de la Ciudad de México. Consejo de

Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México.

De esta forma, en 2016 se inicié la PRIMERA ETAPA, enmarcada en la Metodologia de Marco Ldgico, con la Evaluacion
de Disefio y Construccion de la Linea Base, que comprendi6 el analisis de la justificacion inicial del programa, es decir, el
diagnostico del problema social atendido y la forma en que estos elementos de diagnéstico han evolucionado y lo han
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influido o afectado; el andlisis de la poblacion afectada por la problematica y la capacidad de atencién del programa social;
el analisis del ordenamiento y consistencia del programa, examinando sus objetivos generales y/o especificos, sus
componentes y actividades para responder a cada uno de ellos; la revisidn de los indicadores disefiados para monitorear
cada nivel de objetivos; y el disefio de la linea base del programa social, es decir, la magnitud de la problematica social en la
poblacién atendida. La evaluacion puede ser consultada en:
http://www.sederec.cdmx.gob.mx/storage/app/media/EVALUACIONES/EVA11.pdf misma que fue publicada en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México, nimero 105 Tomo 1 de fecha 30 de junio de 2016.

La SEGUNDA ETAPA, correspondi6 en 2017 a la Evaluacion de Operacion y Satisfaccion, y Levantamiento de Panel, que
implico el andlisis de los procesos seguidos por el programa social para otorgar los bienes o servicios a la poblacion
atendida, el analisis de la calidad de atencion del programa y de la percepcion de beneficiarios a través de los resultados
arrojados por el levantamiento de la linea base planteada en 2016; ademas del disefio del levantamiento de panel, como
seguimiento al levantamiento inicial, es decir, establecer la ruta critica para aplicar a la misma poblacién el instrumento
disefiado  inicialmente, pero un  periodo después. La evaluacion puede ser consultada  en:
http://www.sederec.cdmx.gob.mx/storage/app/media/uploaded-files/10.%20ASPE.pdf misma que fue publicada en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México, nimero 101 de fecha 30 de junio de 2017.

La TERCERA ETAPA vy lltima, en 2018, corresponde a la presente Evaluacidn de Resultados, que comprende el analisis de
los resultados del levantamiento de panel, a través del cual se determinaran el cumplimiento de los objetivos y metas del
programa social, de los efectos esperados y la medicion de cambios en el nivel de bienestar en la poblacion, como resultado
de la intervencion.

La metodologia de la evaluacion es cuantitativa y cualitativa. Metodologia que a través de diversas estrategias analiticas
permitird construir y explicar los procesos e interacciones entre los diferentes actores involucrados que hacen posible que el
programa social se lleve a cabo, y con ello, una valoracién objetiva de las fortalezas y areas de oportunidad que al respecto
se tengan.

En el siguiente cuadro, se presenta la ruta critica de la integracion del informe de la evaluacion del programa social:

Cuadro 5. Ruta critica para la integracién de la Evaluacion Interna

Periodo de analisis
Apartado de la Evaluacién Interna 2017 (semana)

1 | 2 | 3 | 4

Abril

I. DESCRIPCION DEL PROGRAMA SOCIAL.

. METODOLOGIA DE LA EVALUACION INTERNA
2017.

1.1. Area Encargada de la Evaluacion Interna.

11.2. Metodologia de la Evaluacién.

11.3. Fuentes de Informacidn de la Evaluacion.

Mayo

. EVALUACION DE LA OPERACION DEL
PROGRAMA SOCIAL.

I11.1. Estructura Operativa del Programa Social en 2016.
111.2. Congruencia de la Operacion del Programa Social en
2016 con su Disefio.

111.3. Avance en la Cobertura de la Poblacion Objetivo del
Programa Social en 2016.

I11.4. Descripcion y Analisis de los Procesos del Programa
Social.

111.5. Seguimiento y Monitoreo del Programa Social.

111.6. Valoracién General de la Operaciéon del Programa
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http://www.sederec.cdmx.gob.mx/storage/app/media/EVALUACIONES/EVA11.pdf
http://www.sederec.cdmx.gob.mx/storage/app/media/uploaded-files/10.%20ASPE.pdf

Periodo de analisis
Apartado de la Evaluacion Interna 2017 (semana)

Social en 2016.

IV. EVALUACION DE SATISFACCION DE LAS
PERSONAS BENEFICIARIAS DEL PROGRAMA
SOCIAL.

V. DISENO DEL LEVANTAMIENTO DE PANEL DEL
PROGRAMA SOCIAL.

V.1. Muestra del Levantamiento de Panel.

V.2. Cronograma de Aplicacién y Procesamiento de la
Informacion.

VI. ANALISIS Y SEGUIMIENTO DE LA EVALUACION
INTERNA 2016.

VI1.1. Analisis de la Evaluacion Interna 2016.

VI.2. Seguimiento de las Recomendaciones de las
Evaluaciones Internas Anteriores.

Junio
VII. CONCLUSIONES Y ESTRATEGIAS DE MEJORA.
VII.1. Matriz FODA.
VI11.2. Estrategias de Mejora.
V11.3. Cronograma de Implementacion.
VIIl. REFERENCIAS DOCUMENTALES.
FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracidn propia 2018.

11.3. Fuentes de Informacién de la Evaluacion
11.3.1. Informacion de Gabinete

Las fuentes de informacion de gabinete que se emplearon para el analisis y estudio de los aspectos abordados en la
Evaluacion Interna Integral 2016-2018, son las siguientes:

e Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018, disponible en:
http://wwwa3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver mas/63732/44/1/0
e Leyde Desarrollo Agropecuario Rural y Sustentable del Distrito Federal, disponible en:
http://wwwa3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/65656/31/1/0
e Leyde Desarrollo Social para el Distrito Federal, disponible en:
http://wwwa3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver _mas/65933/31/1/0
e Ley de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal, disponible en:
http://wwwa3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver mas/64121/31/1/0
e Leyde Presupuesto y Gasto Eficiente de la Ciudad de México, disponible en:
http://wwwa3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver _mas/65877/31/1/0
e Ley de Huertos Urbanos en la Ciudad de México, disponible en:
http://wwwa3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver mas/65490/31/1/0
e Programa Sectorial de Desarrollo Agropecuario y Rural Sustentable 2013-2018, disponible en:
http://wwwa3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver _mas/61092/44/1/0
e Programa Sectorial de Desarrollo Social con Equidad e Inclusion 2013-2018, disponible en:
http://wwwa3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver _mas/63308/44/1/0
e Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México, disponible en:
http://wwwa3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver _mas/65477/44/1/0
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Programa Institucional de la Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades 2014-2018,
disponible en:

http://wwwa3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver _mas/65187/44/1/0

Manual Administrativo de la Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades disponible en
http://transparencia.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/590/0df/96a/5900df96a8d8f136571167.pdf
Lineamientos para la Elaboracion, Aprobacidn, y Seguimiento a los Programas derivados del Programa General de
Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018 disponible en
http://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/52a7e376alec4.pdf

Programa Operativo Anual 2015 disponible en
https://data.finanzas.cdmx.gob.mx/documentos/POA_2015_egresos.pdf

Programa Operativo Anual 2016 disponible en
https://data.finanzas.cdmx.gob.mx/documentos/POA_2016_egresos.pdf

Programa Operativo Anual 2017 disponible en
https://data.finanzas.cdmx.gob.mx/documentos/POA_2017_egresos.pdf

Programa Operativo Anual 2018 disponible en
https://data.finanzas.cdmx.gob.mx/documentos/POA_2018_egresos.pdf

Reglas de Operacién del Programa de Agricultura Sustentable a Pequefia Escala de la Ciudad de México, en su
ejercicio fiscal 2015 disponible en
http://www.sideso.cdmx.gob.mx/documentos/2015/secretarias/desarrollo_rural/Agricultura%20Sustentable.pdf
Reglas de Operacién del Programa Agricultura Sustentable a Pequefia Escala de la Ciudad de México
“Alimentacion Sustentable”, en su ejercicio fiscal 2016 disponible en
http://www.sideso.cdmx.gob.mx/documentos/2016/secretarias/desarrollo_rural/Agricultura%20Sustentable.pdf
Reglas de Operacién del Programa Agricultura Sustentable a Pequefia Escala en su ejercicio fiscal 2017 disponible
en http://www.sideso.cdmx.gob.mx/documentos/2017/Secretarias/sederec/Agricultura%20Sustentable.pdf

Reglas de Operacién del Programa Agricultura Sustentable a Pequefia Escala (ASPE), en su ejercicio fiscal 2018
disponible en http://www.sideso.cdmx.gob.mx/documentos/2018/secretarias/sederec/RO%20ASPE%202018.pdf
Convocatorias del Programa Agricultura Sustentable a Pequefia Escala en su ejercicio fiscal 2015 disponible en
http://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/21aa31e35ab0fc1d9a3a86bc542976¢5.pdf
Convocatoria extraordinaria 2015 del Programa de Agricultura Sustentable a Pequefia escala, en sus componentes:
“Agricultura Urbana” y “Mejoramiento de Traspatios”
http://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/4efabc75¢7a9522211¢2b866b143ce64.pdf
Convocatoria extraordinaria 2015 del Programa de Agricultura Sustentable a Pequefia escala, en su componente:
“Fomento a la Produccion Organica” disponible en
http://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/41361a6fa30b60df2cdfle74d1b37cc3.pdf
Convocatoria del Programa Agricultura Sustentable a Pequefia Escala de la Ciudad de México, Alimentacion
Sustentable, disponible en
http://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/257550846290c4a2bbef42b2445ded90.pdf
Lineamientos del Comité Técnico Interno de la Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades
disponibles en
http://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/e0333cc2157b9bb559dcef706e44b390.pdf
Lineamientos especificos para acceder a los programas sociales de la SEDEREC bajo la modalidad de demanda.
Capitulo VI Proyectos, Seccidn Primera de los Programas de Agricultura Sustentable a Pequefia Escala en la
Ciudad de México; Cultura Alimentaria, Artesanal, Vinculaciéon Comercial y Fomento de la Interculturalidad y
Ruralidad de la Ciudad de México y; el Programa de Equidad para la Mujer Rural, Indigena, Huésped y Migrante
de la Ciudad de México en su Subprograma Mujer Rural de la Subdireccion de Proyectos Especiales y Vinculacion
Comercial, disponibles en http://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal _old/uploads/gacetas/53100f7e39d08.pdf
Padrén de personas beneficiarias del programa de Agricultura Sustentable a Pequefia Escala de la Ciudad de
Meéxico en el ejercicio fiscal 2015 disponible en
http://www.sideso.cdmx.gob.mx/documentos/2016/padrones/secretarias/desarrollo_rural/Padron%20de%20Benefi
ciarios%20del%20Programa%20Agricultura%?20sustentable%20a%20pequenia%?20escala.pdf

Padrén de personas beneficiarias del programa Agricultura Sustentable a Pequefia Escala de la Ciudad de México
en el ejercicio fiscal 2016 disponible en
http://www.sideso.cdmx.gob.mx/documentos/2017/padrones/secretarias/sederec/ AGRICULTURA%20SUSTENT
ABLE%20A%20PEQUENIA%20ESCALA pdf
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http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/65187/44/1/0
http://transparencia.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/590/0df/96a/5900df96a8d8f136571167.pdf
http://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/52a7e376a1ec4.pdf
https://data.finanzas.cdmx.gob.mx/documentos/POA_2015_egresos.pdf
https://data.finanzas.cdmx.gob.mx/documentos/POA_2016_egresos.pdf
https://data.finanzas.cdmx.gob.mx/documentos/POA_2017_egresos.pdf
https://data.finanzas.cdmx.gob.mx/documentos/POA_2018_egresos.pdf
http://www.sideso.cdmx.gob.mx/documentos/2015/secretarias/desarrollo_rural/Agricultura%20Sustentable.pdf
http://www.sideso.cdmx.gob.mx/documentos/2016/secretarias/desarrollo_rural/Agricultura%20Sustentable.pdf
http://www.sideso.cdmx.gob.mx/documentos/2017/Secretarias/sederec/Agricultura%20Sustentable.pdf
http://www.sideso.cdmx.gob.mx/documentos/2018/secretarias/sederec/RO%20ASPE%202018.pdf
http://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/21aa31e35ab0fc1d9a3a86bc542976c5.pdf
http://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/4efa6c75c7a9522211c2b866b143ce64.pdf
http://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/41361a6fa30b60df2cdf1e74d1b37cc3.pdf
http://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/257550846290c4a2bbef42b2445ded90.pdf
http://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/e0333cc2157b9bb559dcef706e44b390.pdf
http://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/53100f7e39d08.pdf
http://www.sideso.cdmx.gob.mx/documentos/2016/padrones/secretarias/desarrollo_rural/Padron%20de%20Beneficiarios%20del%20Programa%20Agricultura%20sustentable%20a%20pequenia%20escala.pdf
http://www.sideso.cdmx.gob.mx/documentos/2016/padrones/secretarias/desarrollo_rural/Padron%20de%20Beneficiarios%20del%20Programa%20Agricultura%20sustentable%20a%20pequenia%20escala.pdf
http://www.sideso.cdmx.gob.mx/documentos/2017/padrones/secretarias/sederec/AGRICULTURA%20SUSTENTABLE%20A%20PEQUENIA%20ESCALA.pdf
http://www.sideso.cdmx.gob.mx/documentos/2017/padrones/secretarias/sederec/AGRICULTURA%20SUSTENTABLE%20A%20PEQUENIA%20ESCALA.pdf

e  Padrén de personas beneficiarias del programa Agricultura Sustentable a Pequefia Escala de la Ciudad de México
“Alimentacion Sustentable” en el ejercicio fiscal 2017 disponible en
http://www.sideso.cdmx.gob.mx/documentos/2018/padrones/secretarias/sederec/Programa%20agricultura%20sust
entable%20a%20pequenia%20escala%202017.pdf

e Evaluacion interna 2015 del programa de Agricultura Sustentable a Pequefia Escala de la Ciudad de México
disponible en
http://www.sideso.cdmx.gob.mx/documentos/2015/secretarias/desarrollo_rura/AGRICULTURA%20SUSTENTA
BLE%20A%20PEQUENIA%20ESCALA 2015.pdf

e Evaluacion interna 2016 del programa Agricultura Sustentable a Pequefia Escala de la Ciudad de México,
disponible en http://www.sederec.cdmx.gob.mx/storage/app/media/EVALUACIONES/EVA11.pdf

e Evaluacion interna 2017 del programa Agricultura Sustentable a Pequefia Escala de la Ciudad de México
“Alimentacion Sustentable”, disponible en
http://www.sideso.cdmx.gob.mx/documentos/2017/evaluaciones/secretarias/sederec/10%20ASPE.pdf

e Lineamientos para la Evaluacion Interna 2015 de los programas sociales del Distrito Federal operados en 2014,
emitidos por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal, disponible en
http://data.evalua.cdmx.gob.mx/files/pdfs_sueltos/EvIn2015_ Gaceta48.pdf

e Lineamientos para la Evaluacion Interna 2016 de los programas sociales de la Ciudad de México emitidos por el
Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social, disponible en
http://data.evalua.cdmx.gob.mx/files/pdfs_sueltos/LINEAMIENTOS EVALUACIONES INTERNAS2016.pdf

e Lineamientos para la Evaluacion Interna 2017 de los programas sociales de la Ciudad de México emitidos por el
Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México, disponible en
http://data.evalua.cdmx.gob.mx/files/2017/linevaint2017.pdf

e Lineamientos para la Evaluacion Interna 2018 de los programas sociales de la Ciudad de México emitidos por el
Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México, disponible en
http://evalua.cdmx.gob.mx/storage/app/media/uploaded-files/files/Estudios/lineamientos/e-internas/gaceta-306-23-
abril-2018-1-ei.pdf

11.3.2 Informacién de Campo.

Para la construccion de la linea base del Programa Social, se eligié como técnica para el levantamiento de la informacion, la
encuesta, considerando los siguientes elementos:

La encuesta es un instrumento que posee un numero determinado de preguntas y, muchas veces, las respuestas deben
ajustarse a una cantidad de opciones previamente establecidas. Esta técnica es una investigacién realizada sobre un conjunto
de individuos de una poblacion, utilizando procedimientos estandarizados de interrogacion con intencion de obtener
mediciones cuantitativas de una amplia variedad de caracteristicas objetivas y subjetivas.

Las encuestas se pueden realizar sobre el total de la poblacién o sobre una parte representativa de la misma la cual es
considerada una muestra. Una encuesta realizada al total de la poblacion es un censo.

Para el programa Agricultura Sustentable a Pequefia Escala se determiné que el método a utilizar para el levantamiento de la
linea base fuese la encuesta, la cual permitiria identificar las caracteristicas principales de la poblacion, ofreciendo fiabilidad
en los datos y reducir los costos de aplicacion, ya que la aplicacion del instrumento considerd visitas a las personas
beneficiarias.

Se consideraron como categorias de andlisis, las siguientes:

e Datos Generales.- Permitira conocer las caracteristicas generales de la poblacidn beneficiaria, con datos como:
edad, género, constitucion del hogar.

e Estudio socioeconémico.- Permitira conocer datos referentes a las condiciones econémicas y sociales de los y las
beneficiarios y sus familias.

e Desempefio del programa.- Permitira contar con informacion que refleje la percepcion de los y las beneficiarias
respecto a la calidad en la operacion del programa social, refiriendo datos sobre la atencién brindada, tiempo de
respuesta a incidencias presentadas, accesibilidad en el ingreso al programa social, entre otros.

e Efectos del programa social.- Permitira conocer datos respecto a la percepcion de las y los beneficiarios respecto al
cumplimiento de los objetivos y metas que tiene el programa ASPE.
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http://evalua.cdmx.gob.mx/storage/app/media/uploaded-files/files/Estudios/lineamientos/e-internas/gaceta-306-23-abril-2018-l-ei.pdf

e Expectativa de las y los beneficiarios.- Permitird contar con informacion directa de las y los beneficiarios que
reflejara sus opiniones respecto a las mejoras que puede tener el programa, es decir se presentaran propuestas de
mejora y areas de oportunidad.

Estas categorias de analisis fueron pertinentes en la medida que permitieron conocer a detalle el desempefio y los efectos del
programa social, asi como informacion de las personas beneficiarias, lo cual permiti6 contar con informacion cuantitativa y
cualitativa relativa al Programa Social y sus beneficiarios.

Mediante el siguiente cuadro, se indican los reactivos incluidos en los instrumentos disefiados para el levantamiento de la
linea base y el panel del programa social:

Cuadro 6. Reactivos de los instrumentos para levantamiento de la linea base y panel del Programa ASPE

Categoria de

Justificacion

Reactivos de

Reactivos de Instrumento

Justificacion de
su inclusién en

Analisis Instrumento linea base Panel
Panel
Permitio Componente de proyecto. Componente de proyecto.
conocer las Edad. Edad.
caracteristicas Sexo. Sexo.
generales de las Proyecto continda en . L
personas a las operacion. Proyecto continta en operacion. No se realizg
cuales se les Estado Civil. Estado Civil. modificacion
|. Datos aplico el ¢Vive con? ¢Vive con? alguna en esta
generales. :Pﬁ;;ument%a sdee, Delegacion. Delegacion. categoria de
mismas que analisis.
fueron Colonia o Pueblo : N
beneficiarias Originario. Colonia o Pueblo Originario.
del  programa
social.
¢Cudl es su Ultimo grado ¢ Cudl es su Ultimo grado de
de estudios? estudios?
¢Cual es su ocupacion? ¢Cual es su ocupacion?
¢A cuanto ascienden sus ¢A cuanto ascienden sus
ingresos mensuales? ingresos mensuales?
careeninn de | deponden economicamente | £CUANGS personas dependen
econdmicamente de usted?
forma de usted?
socioeconémica De sus ingresos
a las personas mensuales, De sus ingresos mensuales, No se realizé
beneficiarias aproximadamente ¢Cuéanto aproximadamente ¢Cuéanto A
modificacion

I1. Caracteristicas
socioecondmicas.

del programa
social, para con
ello identificar
al grupo
socioeconémico
al cual impacta
el propio
programa.

destina a los siguientes
rubros de manera
mensual?

destina a los siguientes rubros
de manera mensual?

¢Cuantas personas habitan
en su vivienda?

¢Cuantas personas habitan en su
vivienda?

La vivienda en donde
habita es.

La vivienda en donde habita es.

El tipo de vivienda es

El tipo de vivienda es.

La vivienda donde habita
se encuentra construida en
su mayoria de.

La vivienda donde habita se
encuentra construida en su
mayoria de.

En su vivienda cuenta con.

En su vivienda cuenta con.

En el siguiente cuadro

En el siguiente cuadro marque

alguna en esta
categoria de
analisis.
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Categoria de
Andlisis

Justificacion

Reactivos de
Instrumento linea base

Reactivos de Instrumento
Panel

Justificacion de
su inclusién en
Panel

marque una X segln
corresponda 'y a
continuacion conteste la
pregunta.

una X segun corresponda y a
continuacion conteste la
pregunta.

¢Cuanto tiempo lleva de
residir en la Ciudad de
México?

¢ Cuénto tiempo lleva de residir
en la Ciudad de México?

I11. Desempefio
del programa.

Permitié
conocer la
efectividad del
programa social
para ser
identificado y
evaluado por
parte de las
personas
beneficiarias
del mismo.

¢Como se entero del
programa social?

¢Conoce que institucion pablica
le otorgd la ayuda social?

¢(Enunaescaladel 1al 5,
en donde 1 es “muy
complicado” y 5 “muy
sencillo”, ;Como
calificaria su acceso al
programa?

¢Como se enterd del programa
social?

El trato que recibi6 del
personal fue.

¢Enunaescala del 1 al 5, en
donde 1 es “muy complicado” y
5 “muy sencillo”, ;Como
calificaria su acceso al

programa?
¢Recibid los apoyos en El trato que recibi6 del personal
tiempo y forma? fue.
N . ¢Recibid los apoyos en tiempo y
¢Qué tan satisfecho se forma?

encuentra del desempefio
del programa?

¢ Qué tan satisfecho se encuentra
del desempefio del programa?

Se incorpord para
el levantamiento
de panel una
pregunta para
conocer el grado
de
posicionamiento
de la institucion
que brinda la
ayuda.

V. Efectos del

programa social.

Permitié
identificar el
nivel de
impacto que
tiene el
programa social
enel
mejoramiento

Considera que el apoyo
recibido contribuy6 a
mejorar su calidad de vida.

Considera que el apoyo recibido
contribuyé a mejorar su calidad
de vida.

¢Considera que el
programa social
contribuye en la
promocion de la
produccion organica en
zonas rurales, crianza 'y
produccion de aves de

¢Considera que el programa
social contribuye en la
promocion de la produccién
organica en zonas rurales,
crianza y produccion de aves de

No se realiz6
modificacion

alguna en esta
categoria de

. . N corral y especies pequefias o la analisis.
de la calidad de | corral y especies pequefias | . .
X . - instalacion de huertos urbanos?
vida de las o la instalacion de huertos
personas urbanos?
beneficiarias. Indique que utilidad le . . .
X . Indique que utilidad le asigna a
asigna a la produccion L .
X la produccion obtenida.
obtenida.
Permitié Incorporar
conocer las reactivos que
opiniones de las permitan conocer
V. Expectativas personas ¢Considera que los bienes ¢Logré generar el nivel de
de las personas | beneficiariasen | que le entrega el programa | V. Cohesion integracion impacto del
beneficiarias. aras de social son suficientes? social. familiar? programa social

identificar areas
de oportunidad
de mejora para

en relacion a la
cohesién social
que genera a

18




Reactivos de Reactivos

Instrumento linea base

Categoria de

P Justificacion
Analisis

de Instrumento
Panel

Justificacion de
su inclusién en
Panel

el programa
social.

¢Qué sugeriria para
mejorar el desempefio del
programa?

través de los
apoyos que brinda

¢Participa en
actividades que
favorezcan el
desarrollo social
de su
comunidad?

Identificar el nivel
de
involucramiento
de las personas
beneficiarias en el
desarrollo social
de su comunidad.

¢Usted debid
realizar alguna
contraprestacion
en favor de la
SEDEREC?

Conocer si existe
algln tipo de
corresponsabilidad
entre las personas
beneficiarias del
programa social y
la SEDEREC.

VI.
Expectativas
de las
personas
beneficiarias.

¢Considera que
los bienes que
le entrega el
programa social
son suficientes?

¢Que sugeriria

para mejorar el

desempefio del
programa?

Unicamente se
modificé la
numeracion

consecutiva del

apartado.

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracidn propia 2018.

A continuacion se incorporan los instrumentos disefiados para la construccion de la linea base y del panel del programa

social.

Instrumento para levantamiento de linea base del programa social:

ENCUESTA PARA LINEA BASE

PROGRAMA AGRICULTURA SUSTENTABLE A PEQUENA ESCALA DE LA CIUDAD DE MEXICO

Instrucciones: Marque con una X 0 en su caso mencione la respuesta indicada por la persona encuestada. No interprete,

s6lo marque lo que se indique.
Para uso interno:

indice de Desarrollo Social (IDS): Alto ‘

Medio ]

Bajo ]

Muy bajo ]

DATOS GENERALES
Componente de proyecto:

Mejoramiento Traspatio | |

[ ]

Produccion Orgénica

Agricultura Urbana

[ 1]

Edad: Sexo: (M) (F)  Proyecto continGa en operacion: (SI) (NO)
Casado(a) ¢Vive con? Padre, madre o tutor
Estado Civil Soltero(a) (Puede Esposo(a) e hijos
Viudo(a) marcar mas Pareja
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Divorciado(a) de una Hermanos
Separado(a) opcion) Madre y hermanos
Union libre Padre y hermanos
Otro (Indique): Solo

Otro (indique):

Delegacion: Colonia o Pueblo Originario:

CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS

1.- ¢ Cudl es su Ultimo grado de estudios? 2.- ¢Cual es su ocupacion?
Sabe leer y escribir. Empleado(a).

Primaria Desempleado(a).

Secundaria Hogar.

Estudios Bachillerato Ocupacion Trabajador(a) independiente.

Licenciatura Pensionado(a)/jubilado(a).
Posgrado Otro (indique):
Ninguna

3.- ¢A cuénto ascienden sus ingresos mensuales?
Menos de $1,500( ) De $1,500 a $3,000( ) De $3,000 a $5,000( ) De $5,000 a $7,000( ) Masde $7,000( )

4.- ;Cuantas personas dependen econdmicamente de usted?

5.- De sus ingresos mensuales, aproximadamente ¢cuanto destina a los siguientes rubros de manera mensual?:

RUBRO GASTO RUBRO GASTO
Alimentos $ Ropa y Calzado $
Transporte 3 Servicios (agua, luz, teléfono) $
Renta de vivienda $ Recreacion $
Ahorro $ Otro (indique): $

6.- ¢ Cuantas personas habitan en su vivienda?:

7.- La vivienda en donde habita es: 8.- El tipo de vivienda es:
Propia Casa sola
Vivienda Rentada T_IF_JO de Departamento
Prestada vivienda Cuarto de azotea
Otra (indique): Otro (indique):

9.- La vivienda donde habita se encuentra construida en su mayoria de:
Mamposteria ( ) Madera () Lamina () Otros (indique):

10.- En su vivienda cuenta con: (Puede marcar mas de una opcion)
Agua( ) Luz( ) Drenaje( ) Teléfono( ) TV porcable( ) Internet ( ) Lavadora( ) Horno de
microondas ( ) Computadora( ) Otro:

En el siguiente cuadro marque una X segun corresponda y a continuacion conteste la pregunta:

No. PREGUNTA SI NO INDIQUE

11 ¢Cuenta con Servicio Médico? ¢ Cual?

12 ¢ Pertenece a algin pueblo indigena? ¢Cual?

13 ¢Nacié o radica en algin pueblo originario? ¢Cual?

14 ¢Forma parte de un ejido? ¢Cual?

15 ¢ Forma parte de una comunidad agraria? ¢Cual?

16 ¢ Pertenece a comunidad de distinto origen nacional? ¢ Cual?

17 ¢ Tiene familiares migrantes? ¢Cuantos?  ;DdAnde radican?
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18 ¢Es originario de la Ciudad de México?

19 ¢ Es migrante nacional o internacional? ¢De dénde es?

20.- ¢Cuénto tiempo lleva de residir en la Ciudad de México?

DESEMPENO DEL PROGRAMA

21.- ;C6émo se enterd del programa social? (Puede marcar mas de una opcion)

Redes sociales () Medios de comunicacion () A través de vecinos () Trabajador de Gobierno () Volante/cartel (
) Otros:

22.- En una escala del 1 al 5, en donde 1 es “muy complicado” y 5 “muy sencillo”, ;Como calificaria su acceso al
programa?
| 1 | 2 | 3 | 4 | 5 |

23.-El trato que recibid del personal fue:
Muy bueno () Bueno( ) Regular( ) Malo( )

24.- ;Recibi6 los apoyos en tiempo y forma? Si ( ) No ()

25.- ¢ Qué tan satisfecho se encuentra del desempefio del programa?
Muy satisfecho ( )  Satisfecho ( ) Poco satisfecho ( ) Nada satisfecho ( )

EFECTOS DEL PROGRAMA SOCIAL
26.- Considera que el apoyo recibido contribuyd a mejorar su calidad de vida
Mucho ( ) Regular ( ) Poco ( ) Nada ( )

27.- ;Considera que el programa social contribuye en la promocién de la produccién orgénica en zonas rurales, crianza y
produccion de aves de corral y especies pequefias o la instalacién de huertos urbanos?
Mucho ( ) Regular () Poco () Nada ()

28.- Indique que utilidad le asigna a la produccién obtenida (Puede marcar mas de una opcién)

Autoconsumo |:| Intercambio |:| Comercializacion |:|

Otro (indique)

EXPECTATIVAS DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS
29.- ;Considera que los bienes que le entrega el programa social son suficientes?
Si() No( ) ¢Por qué?

30.- ;Qué sugeriria para mejorar el desempefio del programa?

jiGracias por su participacion!

Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Estd prohibido el uso de este programa con fines
politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este
programa en el Distrito Federal, serd sancionado de acuerdo con la ley ante la autoridad competente.

Figura 2. Instrumento empleado para la construccion de la linea base del Programa ASPE.

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracidn propia 2018.

Instrumento para la construccion de panel del programa social:
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ENCUESTA DE LEVANTAMIENTO DE PANEL
PROGRAMA AGRICULTURA SUSTENTABLE A PEQUENA ESCALA

Instrucciones: Marque con una X o0 en su caso mencione la respuesta indicada por la persona encuestada. No interprete,
s6lo marque lo que se indique.

Para uso interno:

indice de Desarrollo Social (IDS): | Alto | Medio | Bao | Muybajo |

l. DATOS GENERALES
Componente de proyecto:

Mejoramiento Traspatio [ | Agricultura Urbana ||

Producci6n Organica [ |

Edad: Sexo: (M) (F) Proyecto contintia en operacion: (SI)  (NO)
Casado(a) i Padre, madre o tutor
(Vive =
Soltero(a) con? Esposo(a) e hijos
Viudo(a) (Puede Pareja
ESFaQO Divorciado(a) marcar Hermanos
Civil Separado(a) més de Madre y hermanos
Unidn libre una Padre y hermanos
Otro (Indique): opcion) Solo
Otro (indique):
Delegacion: Colonia o Pueblo Originario:

1. CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS

1.- ;Cudl es su ultimo grado de estudios? 2.- ¢;Cudl es su ocupacion?

Sabe leer y escribir. Empleado(a).
Primaria Desempleado(a).
Secundaria Hogar.
Estudios Bachillerato Ocupacion | Trabajador(a) independiente.
Licenciatura Pensionado(a)/jubilado(a).
Posgrado Otro (indique):
Ninguna

3.- (A cuanto ascienden sus ingresos mensuales?
Menos de $1,500 ( ) De $1,500 a $3,000 ( )
Mas de $7,000 ( )

De $3,0002$5,000( )  De $5,000 a $7,000 ( )

4.- ;Cuantas personas dependen econdmicamente de usted

5.- De sus ingresos mensuales, aproximadamente ¢cuanto destina a los siguientes rubros de manera mensual?:

RUBRO GASTO RUBRO GASTO
Alimentos $ Ropa y Calzado $
Transporte $ Servicios (agua, luz, teléfono) $
Renta de vivienda $ Recreacion $
Ahorro $ Otro (indigue): $
6.- ¢Cuantas personas habitan en su vivienda?:
7.- La vivienda en donde habita es: 8.- El tipo de vivienda es:
Vivienda Propia | | | Tipo de Casa sola | |
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Rentada vivienda Departamento
Prestada Cuarto de azotea
Otra (indique): Otro (indique):

9.- La vivienda donde habita se encuentra construida en su mayoria de:
Mamposteria( ) Madera( ) Lamina( )  Otros (indique):

10.- En su vivienda cuenta con: (Puede marcar mas de una opcién)
Agua ( ) Luz( ) Drenaje () Teléfono ( ) TV porcable ( ) Internet( ) Lavadora( )
Horno de microondas ( ) Computadora( ) Otro:

En el siguiente cuadro marque una X segun corresponda y a continuacion conteste la pregunta:

No. PREGUNTA SI | NO INDIQUE
11 | ¢Cuenta con Servicio Médico? ¢Cual?
12 | ¢Pertenece a algin pueblo indigena? ¢Cudl?
13 | ¢Naci6 o radica en algun pueblo originario? ¢Cual?
14 | ;Forma parte de un ejido? ¢Cual?
15 | ¢Forma parte de una comunidad agraria? ¢Cual?
16 ¢Pe.rtenece a comunidad de distinto origen ¢Cual?
nacional?
17 | ¢Tiene familiares migrantes? ¢Cuantos?  ¢Donde radican?
18 | ¢Es originario de la Ciudad de México?
19 | ¢Es migrante nacional o internacional? ¢De dénde es?

20.- ;Cuanto tiempo lleva de residir en la Ciudad de México?

1. DESEMPERNO DEL PROGRAMA
¢Conoce qué institucion publica le otorg6 el apoyo social para efectuar su proyecto? Si ( ) No ()
En caso de Si, mencione su nombre:

21.- ;Como se enterd del programa social? (Puede marcar mas de una opcién)
Redes sociales () Medios de comunicacion () A través de vecinos () Trabajador de Gobierno ()
Volante/cartel () Otros:

22.- En una escala del 1 al 5, en donde 1 es “muy complicado” y 5 “muy sencillo”, ;Coémo calificaria su acceso al
programa?

.+ [ 2 [ 3 [ 4 | 5 |

23.-El trato que recibi6 del personal fue:
Muy bueno( ) Bueno( ) Regular( ) Malo( )

24.- ¢Recibi6 los apoyos en tiempo y forma? Si () No ()

25.- ;Qué tan satisfecho se encuentra del desempefio del programa?
Muy satisfecho () Satisfecho ( ) Poco satisfecho ( ) Nada satisfecho ( )

Iv. EFECTOS DEL PROGRAMA SOCIAL
26.- Considera que el apoyo recibido contribuy6 a mejorar su calidad de vida
Mucho ( ) Regular ( ) Poco () Nada ( )

27.- (Considera que el programa social contribuye en la promocidn de la produccion organica en zonas rurales, crianza y
produccion de aves de corral y especies pequefias o la instalacion de huertos urbanos?
Mucho ( ) Regular () Poco () Nada ( )
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28.- Indique que utilidad le asigna a la produccion obtenida (Puede marcar mas de una opcion)
Autoconsumo D Intercambio D Comercializacion D

Otro (indique)

V.  COHESION SOCIAL
Mediante las actividades realizadas para operar su proyecto, ¢logré generar cohesién/integracion familiar? Si () No ( )

¢Participa en actividades que favorezcan el desarrollo social de su comunidad? Si ( ) No ()

Por la recepcion de los apoyos proporcionados a través del programa social, ¢usted debid realizar alguna contraprestacion
en favor de la SEDEREC? Si () No ()

VI. EXPECTATIVAS DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS
29.- ¢ Considera que los bienes que le entrega el programa social son suficientes?
Si() No () ¢Por qué?
30.- ¢ Qué sugeriria para mejorar el desempefio del programa?

jGracias por su participacion!
Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen
de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Est4 prohibido el uso de este programa con fines politicos,
electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en el
Distrito Federal, sera sancionado de acuerdo con la ley ante la autoridad competente.

Figura 3. Instrumento empleado para el levantamiento de panel del Programa ASPE.

FUENTE: Subdireccion de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial. Elaboracién propia 2018.

El método elegido para la seleccion de la muestra de personas beneficiarias a las que se aplicé el instrumento para el
levantamiento de la linea base y la construccion del panel del programa social, es el siguiente:

Partiendo que en el ejercicio fiscal 2015, se financiaron 654 proyectos de los cuales:

Cuadro 7. Descripcion por género de personas apoyadas por el Programa ASPE en el ejercicio fiscal 2015.

Género Cantidad
Presentados por mujeres. 400
Presentados por hombres. 254

Total 654

FUENTE: Subdireccion de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial. Elaboracion propia 2018.

Cuadro 8. Descripcién por grupo etario de personas apoyadas por el Programa ASPE en el ejercicio fiscal 2015.

Rangos de edad 2015
18 a 29 afios. 102
30 a 59 afios. 450

60 0 mas afios. 102
Total 654

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracidn propia 2018.

Cuadro 9. Cobertura territorial del Programa ASPE en el ejercicio fiscal 2015.

Delegacion Cantidad
Alvaro Obregon. 6
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Delegacion Cantidad

Azcapotzalco. 1
Benito Juarez. 1
Coyoacan. 3
Cuajimalpa de Morelos. 4
Cuauhtémoc. 5
Gustavo A. Madero. 4
Iztacalco. 5

Iztapalapa. 10

La Magdalena Contreras. 5
Miguel Hidalgo. 2
Milpa Alta. 82
Tlahuac. 82
Tlalpan. 97
Xochimilco. 347
Total 654

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial. Elaboracién propia 2018.

Como puede observarse, se aprobd al menos un proyecto en 15 de las 16 Delegaciones Politicas de la CDMX, por lo cual se
eligio, en la Evaluacion Interna 2015, el muestreo estratificado como método de aplicacion para realizar la encuesta que
permitiera construir la linea base y el panel del programa Agricultura Sustentable a Pequefia Escala.

Para obtener la seleccidn de la muestra de personas beneficiarias a las cuales se les aplicaron los instrumentos, se determiné
usar la siguiente formula:

N*Z’p*q
D**(N-1)+Z**p*q

En donde:

n= Tamafio de la muestra;

N=Total de individuos (es decir N=654);

Z= Nivel de confianza (se determin6 usar un 90%, por lo que Z=1.65);

p=0.5;

g=0.5;

d= Error muestral (se determin6 usar un error muestral del 7%, por lo que d=0.07).

Como resultado de la sustitucién de valores en la formula, se obtuvo que el tamafio de la muestra debia de ser de:
Tamarfio de muestra = 115 observaciones

En la evaluacion 2016, se establecié que el método de seleccion seria un muestreo estratificado, sin embargo, como se
explicara mas adelante y como resultado del pilotaje, se decidio6 realizar un muestreo aleatorio.

El levantamiento de la encuesta disefiada para la construccion de la linea base y del panel del programa social, se aplico en
las instalaciones de la Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades, para lo cual, se convoco a personas
beneficiarias que de forma aleatoria resultaron seleccionadas.

Las personas encargadas de la aplicacion del instrumento de linea base y panel del programa social, fueron las mismas que
elaboraron la presente Evaluacién Interna, con la finalidad de asegurar el mayor nivel de confianza y objetividad en la
recoleccion de datos.

Por lo que respecta a los tiempos empleados para el levantamiento de la linea base y panel del programa social, estos
correspondieron a los indicados en los cronogramas mencionados en las Evaluaciones Internas 2016 y 2017.
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Es importante mencionar que inicialmente se habia establecido como método para la seleccion de la muestra, el muestreo
estratificado, sin embargo, ante la dificultad para aplicar el instrumento directamente en los domicilios de las personas
beneficiarias, asi como, la falta de personal para dicho fin, se determiné modificar dicho método de seleccién, para en su
lugar aplicar un muestreo aleatorio entre todas las personas beneficiarias.

De lo anterior, cabe destacar que dicho cambio contribuy6é a eficientar y optimizar los recursos disponibles para el
levantamiento de la linea base y panel del programa social, ademas, como se mencion6, la modificacién permitio elevar el
nivel de objetividad y confianza de los resultados obtenidos mediante el instrumento de encuesta aplicado.

Mediante el cuadro siguiente, se presenta la desagregacion o estratificacion de la muestra de la linea base, ademas del
ndmero total de personas beneficiarias a las cueles se les aplicé el instrumento:

Cuadro 10. Desagregacion o estratificacion de la muestra de la linea base del Programa ASPE.

Desagregacién o Estratificacion Numero de personas de la muestra Numero de personas efectivas

Para fines metodologicos y practicos
del programa social, no se realizd 115 115
desagregacion o estratificacion alguna.

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial. Elaboracién propia 2018.
A continuacion se detalla la poblacion que fue objeto del levantamiento de panel:

Cuadro 11. Descripcién de las personas objeto de la linea base del Programa ASPE.

Poblaciones NuUmero de personas
Poblacién beneficiaria que particip6 en el levantamiento de la Linea base. 115
Poblacion que particip6 en el levantamiento de la linea base activa en el programa en 2017 (A). 73
Poblacién que participd en el levantamiento de la linea base que ya no se encontraba activa en
el programa en 2017, pero se consideraba que podia ser localizada para el levantamiento de 42
panel (B).
Poblacién muestra para el levantamiento de Panel (A+B). 115
Poblacion que particip6 en el levantamiento de la linea base activa en el programa en 2017 y 59
que particip6 en el levantamiento de panel (a).
Poblacién que participd en el levantamiento de la linea base que ya no se encontraba activa en
el programa en 2017, pero que efectivamente pudo ser localizada para el levantamiento de 34
panel b).
Poblacion que efectivamente particip6 en el levantamiento de Panel (a+b). 93

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracidn propia 2018.

A través del siguiente cuadro, se describen las principales caracteristicas de la poblacién que particip6 en el levantamiento
de panel del programa social en 2017:

Cuadro 12. Caracteristicas de las personas participantes en el levantamiento de panel del Programa ASPE.

Sexo Edad .
Estatus Tipo de
60- apoyo
Masculino Femenino 18-29 30-59 Sin dato
Adelante
Activa 34 25 6 37 14 2 Especie.
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No activa 11 23 8 25 1 0 Especie.

Total 45 48 14 62 15 2 93 ayudas
en especIe.

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial. Elaboracidn propia 2018.

De acuerdo a lo establecido en la Evaluacion Interna 2017 correspondiente al ejercicio fiscal 2016, se establecid el siguiente
cronograma de trabajo para la construccion del panel del programa social:

Cuadro 13. Cronograma de trabajo correspondiente a la construccion del panel del Programa ASPE.

Perso
nal Cronograma
Luga opera
Activid | 1 de Evo Diciembr
ad aplic parti Agosto Septiembre Octubre Noviembre o Mayo Junio
acton cipan Semanas Semanas Semanas Semanas Semanas Semanas Semanas
te 112]3]4(21]2|3]4]1]2]3[4|1]2|3][4]1]2|3]4]1]2]3|4|1]2]3]4
Disefio 2
del .. | perso | X| X| X
panel. Of|3| nas.
Organi nalsa € 2
zagleon Subdi | perso X
grupos., reccié | nas.
- n de
Aplicac Prove 2
ion del Cm}g perso x| X| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x
Panel. nas.
Sistem Ei;Feesc 2
atizacié perso X| X| X| X
n Y nas
P . " Vincu .
resent 1 Jacion )
acion | ~, e
de los rcial perso X| X| X| X| X| X| X| X
resulta " | nas.
dos.

FUENTE: Subdireccion de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial. Elaboracién propia 2018.

Los retos y obstaculos enfrentados para el levantamiento de la informacion de campo, para la construccion de la linea base y
el levantamiento de panel del programa social, se describen a continuacion:

El principal reto para el levantamiento de la linea base consistio en la dificultad para aplicar el instrumento directamente en
los domicilios de las personas beneficiarias, asi como, la falta de personal para dicho fin.

Respecto al levantamiento del panel del programa social, los principales retos para su aplicacién, consistieron en la
localizacion de las personas que ya no continuaban activas en el programa, ademas, la dificultad para que dichas personas
contestaran los reactivos incluidos en el instrumento.

Es importante mencionar, que de las personas que ya no se encontraban activas en el programa social en 2017, se identificd
una renuencia a responder el instrumento para el levantamiento del panel, mientras que en algunos casos, no fue posible
localizar a las personas beneficiarias de 2017.

Entre el levantamiento de la linea base y el panel del programa social, no se realizaron modificaciones en el plan de trabajo
y la metodologia para la recopilacién de la informacidn, recordando que en el caso del segundo instrumento referido, se
incluy6 un apartado que corresponde a la “cohesion social”.
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I11. EVALUACION DEL DISENO DEL PROGRAMA SOCIAL

A continuacion se presentan los aspectos desarrollados en el Apartado “III. Evaluacion del disefio del programa social” de la

Evaluacién Interna 2016:

111.1 Consistencia Normativa y Alineacion con la Politica Social de la Ciudad de México

111.1.1 Analisis del apego del Disefio del Programa Social a la Normatividad Aplicable

En el siguiente cuadro se muestra el apego del disefio del programa Agricultura Sustentable a Pequefia Escala, mediante sus
Reglas de Operacion, a las leyes o reglamentos aplicables.

Cuadro 14. Apego del Programa ASPE con diferentes normas juridicas de la Ciudad de México.

Ley o reglamento Articulo Apego del disefio del programa social
4 Contempla de manera transversal en todos sus procesos los doce principios de la
politica social.
7 No existe discriminacion para acceder a los beneficios del programa.
39 Se encuentra alineado a los objetivos del Programa General de Desarrollo 2013 —
2018.
Se cuenta con Reglas de Operacion vigentes en donde se enuncian los elementos
Ley de Desarrollo 33 contenidos en el presente articulo.
Social Eigif;lll)'smto Se hace publico y en las fechas sefialadas tanto las Reglas de Operacion como el
34y 35 | Padrén de Beneficiarios(as) del Programa de conformidad a lo estipulado en los
articulos sefialados.
36 Los datos personales de las y los beneficiarios son protegidos de conformidad a la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Distrito Federal.
38 Se cumple con la leyenda indicada en el presente articulo.
42 Se elabora de manera puntual con la Evaluacién Interna del Programa.
10 El disefio del programa cuenta con las directrices para generar la igualdad entre
mujeres y hombres para lo cual se realiza el presupuesto con perspectiva de género.
1 En todas las etapas del programa ASPE se toma en cuenta el enfoque de derechos
humanos.
Las Reglas de Operacién del programa se encuentran alineadas a los objetivos
Ley de Pres_upuesto y 81 establecidos por el Programa General de Desarrollo.
Gasto Eficiente.
El programas cuenta con:
97 e Matriz de Indicadores de Resultados.
e  Padrén de Beneficiarios (as).
Lo anterior, en aras de fortalecer la rendicion de cuentas y la transparencia del gasto.
102 El programa cuenta con la aprobacion del COPLADE.
6 El programa coadyuva al cumplimento del presente articulo de manera especifica a
los apartados sefialados en materia agropecuaria.
Ley de Desarrollo 15 Las acciones del programa ASPE, buscan contribuir a los principios sefialados en el
Agropecuario Rural y presente articulo.
Sustentable del El objetivo del programa es fomentar las acciones derivadas de la agricultura
Distrito Federal. 4 sustentable a pequefia escala.
42 De manera particular el programa en sus distintos componentes da cumplimiento a las

fracciones | y Il del presente articulo.
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Ley o reglamento Avrticulo Apego del disefio del programa social
55 El programa busca fomentar la participacion comunitaria, integraciéon de asociaciones
en el &mbito agropecuario.

FUENTE: Subdireccién de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial. Elaboracion propia 2018.

La contribucion del programa ASPE a los doce principios de la politica social establecidos en el articulo 4 de la Ley de
Desarrollo Social para el Distrito Federal, se enuncia en el siguiente cuadro:

Cuadro 15. Contribucién del Programa ASPE al cumplimiento de los principios de la politica social de la Ciudad de

Meéxico.

Principio de la LDS

Apego del disefio del programa

Igualdad Se promueve la igualdad de participacion a través de la convocatoria publica para concursar por un
) apoyo sin distincién alguna.
Equidad de Género. No se genera exclusion ni subordinacion basada en los roles de género en las acciones del
programa.
Equidad Social. Las acciones del programa contribuyen a superar toda forma de desigualdad, exclusién o

subordinacion social.

Justicia Distributiva.

A través de apoyar proyectos de manera principal de pobladores de las zonas rurales de la Ciudad
de México, mismas que se encuentran mas proclives a caer en situacion de vulnerabilidad.

Universalidad.

El Programa esta dirigido a la poblacion en general sin importar su origen étnico, condicion
juridica, social o econémica, migratoria, de salud, de edad, discapacidad, sexo, orientacién o
preferencia sexual, estado civil, nacionalidad, apariencia fisica, forma de pensar, entre otras. A
pesar de la naturaleza rural del mismo, se cuenta con componentes que son accesibles a toda la
poblacion sin importar la zona geografica en donde habite.

. El programa atiende a la poblacidn sin hacer distincién por cuestiones culturales, género, edad entre
Diversidad. - __ . .
otros. Con la finalidad de contribuir a la igualdad social.
Integralidad El programa busca generar los mecanismos que permitan generar una politica integral en materia

agropecuaria, misma que otorgue beneficios a los habitantes de la Ciudad.

Territorialidad.

El programa focaliza sus esfuerzos en las zonas rurales de la Ciudad de México sin embargo, este
no es un requisito de exclusion y cualquier habitante de la Ciudad puede acceder a los beneficios
del programa.

Exigibilidad.

En las Reglas de Operacion se hace mencion a los mecanismos con los que cuentan los
beneficiarios (as) para hacer exigible su incorporacién al programa social.

Transparencia.

Se cuenta con los mecanismos para transparentar las acciones derivadas del programa, se hace
publica la Convocatoria, Reglas de Operacién para acceder a sus beneficios. Asimismo, se hace
publico el padrén de beneficiarios y beneficiarias.

Efectividad.

Se cuentan con supervisiones durante todas las fases del programa con la finalidad de constatar la
aplicacion de los recursos y ver si se cumplen con las metas programadas por el programa.

FUENTE: Subdireccion de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial. Elaboracion propia 2018.

111.1.2 Andlisis del apego de las Reglas de Operacidn a los Lineamientos para la Elaboracion de Reglas de

Operacién 2015
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A través de la siguiente matriz de contingencia, se menciona el grado de cumplimiento de las Reglas de Operacién 2015 del
programa ASPE de conformidad a lo establecido en los 11 apartados (mas introduccién) de los “Lineamientos para la
Elaboracion de Reglas de Operacion 2015 emitidos por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social”.

Cuadro 16. Matriz de contingencia del Programa ASPE en su ejercicio fiscal 2015.

Apartado

Nivel de cumplimiento

Justificacion

Introduccion.

Satisfactorio.

El apartado se incluy6 de manera puntual en las
Reglas de Operacion.

I. Dependencia o Entidad
Responsable del Programa.

Satisfactorio.

El apartado se incluy6 de manera puntual en las
Reglas de Operacion.

I1. Objetivos y Alcances.

Parcial.

El apartado se incluy6 de manera puntual en las
Reglas de Operacién. Aunque no se incluye el tipo de
programa que es.

I11. Metas Fisicas.

Satisfactorio.

El apartado se incluy6 de manera puntual en las
Reglas de Operacién.

IV. Programacién
Presupuestal.

Satisfactorio.

El apartado se incluy6 de manera puntual en las
Reglas de Operacién.

V. Requisitos y
Procedimientos de Acceso.

Satisfactorio.

El apartado se incluy6 de manera puntual en las
Reglas de Operacién.

V1. Procedimientos de
Instrumentacién.

Satisfactorio.

El apartado se incluy6 de manera puntual en las
Reglas de Operacién.

VII. Procedimiento de Queja
o Inconformidad Ciudadana.

Satisfactorio.

El apartado se incluyé de manera puntual en las
Reglas de Operacién.

VI1I1. Mecanismos de
Exigibilidad.

Satisfactorio.

El apartado se incluyé de manera puntual en las
Reglas de Operacién.

IX. Mecanismos de
Evaluacion e Indicadores.

Parcial.

El apartado se incluy6 de manera puntual en las
Reglas de Operacién. Pero es necesario analizar y
modificar de conformidad a la metodologia del marco
l6gico.

X. Formas de Participacién
Social.

Satisfactorio.

El apartado se incluy6 de manera puntual en las
Reglas de Operacion.

XI. Articulacion con otros
Programas Sociales.

Parcial.

El apartado se incluy6 de manera puntual en las
Reglas de Operacion pero es indispensable realizar un
andlisis mas a detalle.

FUENTE: Subdireccion de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial. Elaboracion propia 2018.

111.1.3 Anélisis del apego del Disefio del Programa Social a la Politica de Desarrollo Social de la Ciudad de

México

A continuacion se exponen los derechos sociales que el programa Agricultura Sustentable a pequefia escala contribuye a

garantizar:

Cuadro 17. Contribucion del Programa ASPE al cumplimiento de Derechos Sociales.

Derecho Social

Contribucion

Incorporacién a
las ROP 2015

Derecho a un

Garantizado a través de los componentes del Programa a través de la produccion

Este Derecho Social
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Derecho Social

Contribucién

Incorporacién a

las ROP 2015
nivel de vida | de hortalizas y huertos familiares, libres de agroquimicos, pesticidas y | fue incorporado en
adecuado transgénicos que eliminen riesgos de salud, posibilitando el acceso fisico, las ROP 2015.

(Alimentacién).

econdmico y social, de una manera saludable a una dieta segura, nutritiva y
acorde con sus preferencias culturales, que les permita satisfacer sus necesidades
alimentarias.

Derecho a la
Salud.

A través de la produccidn de alimentos libres de agroquimicos, pesticidas y
transgénicos, se garantiza el consumo de alimentos sanos e inocuos, lo que a su
vez contribuye al desarrollo de una poblacion sana.

Este Derecho Social
fue incorporado en
las ROP 2015.

Derecho al
Trabajo.

Se fortalece la agricultura sustentable de pequefia escala como una actividad
prioritaria para las familias en la Ciudad de México, que utilizando los recursos
locales como mano de obra del ndcleo familiar y el uso de los espacios
improductivos como patios, balcones y traspatios, permitirdn el establecimiento
de unidades de produccion de cultivos que permitan el auto-abasto, contribuyendo
ademés al autoempleo mediante la constitucion de figuras asociativas y
cooperativas que favorezcan su organizacibn para mejorar Sus ingresos,
contribuyendo a mejorar su calidad de vida.

Este Derecho Social
fue incorporado en
las ROP 2015.

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial. Elaboracién propia 2018.

Respecto al Programa General de Desarrollo del Distrito Federal y al Programa Sectorial de Desarrollo Agropecuario, el
programa Agricultura Sustentable a Pequefia Escala se encuentra alineado de la siguiente manera:

Cuadro. 18. Alineacion programatica del Programa ASPE.

Incorporacion

Programa Alineacion Justificacion alas ROP
2015
Ejel
Equidad e Inclusién Social para el Desarrollo Humano.
AREA
DE OPORTUNIDAD 6
. . El programa
Alimentacién. ASPE,
fomenta 'y
OBJETIVO 3 ayuda a la
. ~ produccion en Se encuentra
Fomentar el desarrollo rural y la agricultura sustentable a pequefia ~ .
Programa o pequefia escala | incorporado en
escala en el Distrito Federal.
General de y para el las Reglas de
Desa(rol.lo del META 1 autoconsumo Operacion.
Distrito E— y la venta de
Federal. los excedentes

Aumentar los proyectos de agricultura urbana, fomento a la produccion
organica y mejoramiento de traspatios.

LINEAS DE ACCION

Otorgar recursos a las personas interesadas en la habilitacién de
espacios para la produccion de alimentos para el autoconsumo y la
venta del excedente. Apoyar a productores de alimentos organicos en
las zonas rurales del Distrito Federal.

de productos
agropecuarios.

EJE 3

Desarrollo econémico sustentable.

El programa
ASPE,
promueve la

Se encuentra
incorporado en
las Reglas de
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Incorporacion
Programa Alineacién Justificacion alas ROP
2015
produccion de Operacion.
AREA alimentos
DE OPORTUNIDAD 4 agropecuarios
de manera
Comunidades Rurales y Sector Agropecuario. sustentable y
amigable con
OBJETIVO 3 el ambiente
con la
Promover la capitalizacion impulsando la competitividad y el finalidad de
mejoramiento continuo de las unidades de produccién forestal, generar
agricola, pecuaria y piscicola, asi como las artesanales, de alimento
transformacion y comercializacion. nutritivos y
saludables.
META 2
Producir alimentos libres de agroquimicos.
LINEAS DE ACCION
Establecer un programa que garantice la produccion de alimentos libres
de agroquimicos, que favorezca la seguridad y autosuficiencia
alimentaria, asi como la conservacion y uso sustentable del suelo y
agua; y, fomentar la produccion de alimentos de buena calidad y de
alto valor nutritivo, mediante técnicas ecoldgicas, respetuosas del
ambiente, libres de contaminantes, con bajo consumo de agua y
aprovechando los recursos locales disponibles, a través de programas
de reconversion productiva.
OBJETIVO 3 Se busca la
optimizacion
Promover la capitalizacion, impulsando la competitividad y el de la
mejoramiento continuo de las unidades de produccién forestales, produccion
Programa agricola, pecuaria, pisc_icola, asi conjoilas grtesanales, de agropecuaria a
. transformacién y comercializacion. través de Se encuentra
Sectorial de . : .
Desarrollo técnicas libres | incorporado en
. META 2 de las Reglas de
Agropecuario. —_— . -
contaminantes, Operacion.
Crear unidades de produccion (via capacitacion y tecnificacion), libres | aprovechando
de agroquimicos, pesticidas y transgénicos, asi como el nimero de al maximo
productores y poblacion que viven en las zonas urbanas y rurales con todos los
distintivo de calidad de buenas practicas agricolas, en materia de recursos
aprovechamiento, uso de agua, sanidad e inocuidad. disponibles.

FUENTE: Subdireccion de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial. Elaboracion propia 2018.

111.2 Identificacién y Diagnéstico del problema social atendido por el Programa

A continuacion se describe de manera resumida, los principales datos para identificar y puntualizar el problema social sobre

el cual el programa ASPE actla:

Cuadro 19. Problema social atendido por el Programa ASPE.

Aspecto Descripcion y datos
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Aspecto Descripcion y datos

Inadecuado acceso a los alimentos sanos e inocuos, el abuso de los recursos naturales y

Problema social identificado. i . bt
el crecimiento de la mancha urbana en la Ciudad de México.

Poblacion que padece el Los habitantes de la Ciudad de México, en particular aquellos que enfrentan una
problema. situacion de vulnerabilidad por acceso a la alimentacion.

Ubicacion geografica del El programa ASPE apoya la produccion agricola sustentable urbana en las 16
problema. delegaciones de la Ciudad de México.

FUENTE: Subdireccién de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracion propia 2018.

En el siguiente cuadro, se enuncian los indicadores relacionados con el problema social que el programa Agricultura
Sustentable a Pequefia Escala busca atender:

Cuadro 20. Indicadores relacionados con el problema social atendido por el programa ASPE.

Fuente Indicador Resultados

La Ciudad de México cuenta con una superficie de 149 mil 800 hectareas, de las
cuales 61 mil 082 (41%) son suelo urbano y 88 mil 442 (59%), se considera
suelo de conservacion, donde se practican actividades agropecuarias y rurales.

Superficie adecuada para

SAGARPA. o .
actividad agropecuaria.

FUENTE: http://sagarpa.gob.mx/Delegaciones/distritofederal/boletines/Paginas/JAC00057-31.aspx

El crecimiento demografico y de la mancha urbana de la Ciudad de México ha implicado avanzar en la blsqueda de
alternativas agroalimentarias, y en este trayecto la agricultura urbana y periurbana han evolucionado junto con los desafios
del cambio climético y el agotamiento de los recursos naturales. En la actualidad, la produccién urbana de alimentos se
considera un factor para conseguir “sistemas alimentarios de las ciudades-region”, sustentables y que estén plenamente
incorporados en la planificacién del desarrollo.

Por lo anterior, es a través de la agricultura urbana y periurbana que se busca fortalecer la seguridad alimentaria de las
personas en situacion de pobreza, al proporcionarles alimentos nutritivos e ingresos adicionales, de forma tal que la
agricultura urbana y periurbana se ha convertido en un elemento clave de las estrategias destinadas a reducir la huella
ecolégica de las grandes ciudades, reciclar los residuos urbanos, contener la expansion urbana, proteger la biodiversidad,
fortalecer la capacidad de recuperacion ante el cambio climético, estimular las economias regionales locales y reducir la
dependencia del mercado mundial de alimentos.

Sin embargo, la actividad agricola realizada en la Ciudad de México dificilmente se realiza de manera exclusiva, ya que en
muchos casos dicha actividad se complementa con la crianza de pequefias aves domésticas (guajolote, gallina de postura y
codorniz), especies pequefias como el conejo, asi como algunos otros tipos de ganado como vacas, cerdos y borregos, lo
cual representan una fuente de ingresos importantes para las familias que habitan las delegaciones rurales de la Ciudad.
Con base en lo anterior, se presenta a continuacion la siguiente valoracidn con relacion a las Reglas de Operacion 2015:

Cuadro 21. Valoracion de las Reglas de Operacion ejercicio fiscal 2015 del Programa ASPE.

En las ROP 2015 se incluyeron

. ; o Valoracion Justificacion
satisfactoriamente los siguientes aspectos

Descripcion del problema social atendido

por el Programa Social Satisfactorio. | Se establece en el diagnostico de las Reglas de Operacion.

Se establece en el diagndstico de las Reglas de Operacion,
Parcial. pero se considera necesario incorporar mas informacion
cuantitativa sobre la problematica a atender.

Datos Estadisticos del problema social
atendido.

Identificacion de la poblacion que padece la | Satisfactorio.

problematica Se establece en el diagndstico de las Reglas de Operacion.

Ubicacion geografica del problema. Satisfactorio. | Se establece en el diagndstico de las Reglas de Operacion.
Descripcion de la causas del problema. Satisfactorio. | Se establece en el diagnéstico de las Reglas de Operacion.
Descripcion de los efectos del problema. Parcial. Es necesario ahondar en los efectos que genera el
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http://sagarpa.gob.mx/Delegaciones/distritofederal/boletines/Paginas/JAC00057-31.aspx

En las ROP 2015 se incluyeron . e
. : L Valoracion Justificacion
satisfactoriamente los siguientes aspectos
problema.
Se establecen en el diagnéstico de las Reglas de
Linea base. Parcial. Operacion, sin embargo es necesario conocer y desagregar
los datos estadisticos de las poblaciones a atender.

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial. Elaboracidn propia 2018.

111.3 Analisis del Marco Logico del Programa Social

111.3.1 Arbol del Problema

Con base en lo sefialado en los apartados anteriores, se presenta el arbol de problema:

Pérdida de tierras para la
actividad agropecuaria.

Baja disponibilidad de alimentos sanos. Alta tasa de mortandad.

i

!

!

Pérdida de técnicas
tradicionales de cultivo y
crianza de animales.

Condiciones econdémicas precarias. Problemas de salud.

!

!

!

Deterioro de areas cultivables.

Desempleo. Mala calidad del aire.

[

!

!

La poblacién que se dedica a actividades agropecuarias en la Ciudad de México no cuenta con los recursos
necesarios para la produccion de sus productos destinada al autoconsumo y/o venta de excedentes.

Altos costos de produccion de Falta de alternativas viables para la Reduccién de espacios para
productos agropecuarios. produccion de alimentos. las actividades agropecuarias.
Importacién de productos Falta de conocimientos de nuevas técnicas Mala distribucién del

agropecuarios. sustentables. crecimiento urbano.

T

T

i

Falta de apoyos al sector
agropecuario.

Falta de infraestructura y capacitacion. encaminadas a rescatar areas

Falta de politicas

verdes.

Figura 4. Arbol del problema atendido por el Programa ASPE.

FUENTE: Subdireccion de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracion propia 2018.
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111.3.2 Arbol de Objetivos

A continuacién se presenta el arbol de objetivos del programa Agricultura Sustentable a Pequefia Escala:

Aprovechamiento de las tierras
destinadas a la actividad
agropecuaria.

Disponibilidad de alimentos sanos.

!

Mayor expectativa de
vida.

!

Conservacion de las técnicas
tradicionales de cultivo y
crianza de animales.

!

Mejores condiciones econdmicas.

!

Disminucién de los
problemas de salud.

!

Aumento de areas cultivables.

!

Disminucion en los indices de
desempleo.

!

Mejor calidad del aire.

!

!

La poblacién que se dedica a actividades agropecuarias en la Ciudad de México cuenta con los recursos necesarios
para la produccion de sus productos destinada al autoconsumo y/o venta de excedentes

|

I

Disminucién de los costos de
produccion de productos
agropecuarios.

Se cuenta con alternativas viables para
la produccion de alimentos.

!

Mayores espacios para las
actividades agropecuarias.

Exportacion de productos
agropecuarios.

!

Aumento en los conocimientos de
nuevas técnicas sustentables.

T

Distribucion adecuada del
crecimiento urbano.

|

Mayores apoyos al sector
agropecuario.

!

Disponibilidad de infraestructura y
capacitacion.

Disefio de politicas
encaminadas a rescatar
areas verdes.

Figura 5. Arbol de objetivos del Programa ASPE.

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracion propia 2018.
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111.3.3 Arbol de Acciones

A partir del arbol de objetivos, se presenta el arbol de acciones, donde se enuncian las alternativas de solucién;

Generar opciones de autoconsumo Yy ventas Hacer difusién de nuevas técnicas
de excedente de productos agropecuarios. agropecuarias.
Acciones
Otorgar opciones de financiamiento a Realizar acciones de capacitacion y
proyectos agropecuarios. seguimiento a los proyectos productivos.

Figura 6. Arbol de acciones del Programa ASPE.

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial. Elaboracién propia 2018.

111.3.4. Resumen Narrativo

De conformidad a la metodologia del marco légico y tomando en consideracion los arboles de problemas, objetivos y
acciones, se presenta a continuacion el resumen narrativo del programa:

Cuadro 22. Resumen narrativo del Programa ASPE.

Nivel

Objetivo

Fin.

Contribuir a impulsar la agricultura sustentable a pequefia escala en la Ciudad de México mediante la
entrega de apoyos financieros y en especie.

Proposito.

La poblacién con actividad agricola de la Ciudad de México desempefia sus actividades de manera
sustentable y cuenta con los recursos necesarios.

Componentes.

Proyectos de agricultura urbana en cascos urbanos.

Proyectos de produccion organica en zona rural (periurbana).

Mejoramiento de traspatios familiares.

Acciones de formacidn, difusidn, monitoreo, supervisién y seguimiento a las actividades operativas
del programa.

Actividades.

Entrega de apoyos sociales.
Elaboracién y publicacion de Reglas de Operacion y Convocatoria.
Visitas de Supervision y Seguimiento.

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracidn propia 2018.
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111.3.5 Matriz de Indicadores del Programa Social

Retomando los objetivos de fin, proposito, componentes y actividades, se presenta a continuacion la matriz de indicadores
de resultados propuesta para el programa Agricultura Sustentable a Pequefia Escala:

Cuadro 18. Matriz de Indicadores propuesta del Programa ASPE.

Nivel de Objetivo Indicador Formula de i-rl;éﬁga((jjeo Unidad de Medios de Supuestos
objetivo J calculo r medida verificacion P
Contribuir a
impulsar la s
agricultura B'tacofa.?'e
sustentable 32??2}:&?&2 Las
a pequefia Porcentaje . personas o
escalaen la de Proyectos Final grupos de
ciudad de royectos aprobados entregado por trabajo
Fin. México rF::aI)i/za dos /Proyectos Eficacia. Proyectos. los Comités articiJ an
mediante la | durante el programados*100 de P de IaF;
~ Administraci .
entrega de afio. ony convocatoria
apoyos Y S.
fin;nggeros Supervision
yen del proyecto.
especie.
La
poblacion
con
actividad
agricola de Solicitudes Los
la Ciudad de | Porcentaje de acceso, el
Meéxico de Proyectos L proyecto proyectos
Proposito. desempefia proyectos aprobadtgzlproyec Eflc;enu Proyectos. productivo y curriCIF;g?j)n
sus totales inaresados*100 ' evaluaciones togos los
actividades | aprobados. g ' de la mesa de .
i requisitos.
de manera trabajo.
sustentable
y cuenta con
los recursos
necesarios.
Provectos Proyectos Solicitudes Los
>(;e Proyectos productivos de acceso, el rovectos
aaricultura productivos | agricolas en zona Eficienci proyecto Fr)eci{)i dos
ugrbana en agricolas en urbana a Proyectos. productivo y cumolen con
£aSCOS cascos aprobados/proyec ' evaluaciones t0(§)os los
urbanos urbanos. tos de la mesa de requisitos
' ingresados*100. trabajo. d '
Compsonente Proyectos Proyectos Proyectos Solicitudes Los
' de productivos Productivos de acceso, el rovectos
produccion | agricolas en agricolas en la Eficienci proyecto Fr)eci{)idos
organica en la zona zona rural a Proyectos. productivo y cumolen con
zona rural rural aprobados/ ' evaluaciones tocl?os los
(periurbana) | (periurbana) proyectos de la mesa de requisitos
ingresados*100. trabajo. a '
Mejoramien | Proyectos Proyectos Eficienci Proyectos. Solicitudes Los
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Tipo de

Nivel de i . Férmula de B Unidad de Medios de
g Objetivo Indicador . indicado . e Supuestos
objetivo célculo r medida verificacion
to de productivos productivos a. de acceso, el proyectos
traspatios pecuarios pecuarios en la proyecto recibidos
familiares. en la zona zona rural productivoy | cumplen con
rural. aprobados/ evaluaciones todos los
proyectos de lamesade | requisitos.
ingresados*100. trabajo.
Acciones
Las
. desarrollada
Acciones de personas
. - s para las
informacion L que
e actividades :
, difusion, de implementa
monitoreo y f . Namero de n los
s ormacion, -
seguimiento - supervisiones / . Reporte de proyectos
monitoreo y . Calidad. Proyectos. i
alas sequimiento NUmero de actividades. otorgan las
actividades 9 a las proyectos*100. facilidades
operativas - necesarias
actividades
del . para las
operativas L
programa. del supervisione
programa. >
Habitantes
de la CDMX
solicitan
apoyos
mediante su
Porcentaje Namero de Reporte de inscripcion
de apoyos S de
- actividades y
Entregade | cumplimien entregados / S Proyectos - proyectos.
. Eficacia. . . evaluaciones
apoyos. to de Numero de Financiados. Las
de las mesas
entrega de proyectos de trabaio personas
los apoyos. | aprobados * 100. 10. con
proyectos
Actividades. financiados
acuden a
recibir su
apoyo.
Elaboracién | Porcentaje dl\clJLcj:Trilre%tdoes Habitantes
y de . de la CDMX
S A normativos ‘s
publicacién | publicacién . solicitan
publicados / Documentos Gaceta
de Reglas de los . . : e apoyos
Numero de Eficacia. | normativos | Oficial de La -
de documentos - mediante su
L . documentos publicados. CDMX. S
Operaciony | normativos ] inscripcion
4 normativos
Convocatori del - de
programados
a. programa. 100 proyectos.
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Nivel de - . Formulade | '"P°% | Unidadde | Medios de
g Objetivo Indicador . indicado . e Supuestos
objetivo célculo r medida verificacion
Habitantes
de laCDMX
solicitan
apoyos
mediante su
Porcentaje inscripcion
de visitas de . de
. supervision Numgrg de proyectos
Visitas de supervisiones '
S y - - Los
seguimiento 2 realizadas / _— Supervisione | Reporte de L
seguimiento . Eficacia. i beneficiarios
y - Namero S. actividades.
s realizadas a de programa
supervision. | proyectos
03 aprobados * 100 otorgan las
proyectos P ' facilidades
aprobados. necesarias
para realizar
las
supervisione
s de los
proyectos.

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial. Elaboracion propia 2018.

Con la finalidad de establecer una comparacion que permita ubicar las principales diferencias de la matriz de indicadores de
resultados propuesta se presenta a continuacion la que se establecié en las Reglas de Operacion 2015 del programa
Agricultura Sustentable a Pequefa Escala:

Cuadro 24. Matriz de Indicadores del Programa ASPE en su ejercicio fiscal 2015.

Nivel de
Objetivo

Objetivo

Indicador

Férmula de
calculo

Tipo de
Indicador

Unidad de
medida

Medios de
verificacion

Unidad
responsabl
edela
evaluacion
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Unidad

Nivel de Objetivo Indicador Férmulade | Tipo de Unidad de Medios de responsabl
Objetivo calculo Indicador medida verificacion edela
evaluacion
Implementar e
impulsar la
agricultura
sustentable a
pequefia escala en
donde participen
de forma
individual, grupos
de trabajo, barrios
y pueblos N
originarios, a . Bitacora de
través de Porcentaje Proyectos supervision del
productos de de aprobados* informe final
Fin. autoconsumoy | ProYeco® 100/ Resultado. | Proyectos. | Se93dOPOr | gppyysc,
venta de realizados Proyectos los C_omltes_d,e
excedentes durapte el | programados Admlnlstrfag[on
incluyendo ano. y Supervision
acciones de del proyecto.
formacion,
difusion,
monitoreo y
seguimiento de
las actividades
del programa para
propiciar la
participacién
social.
Fomentar la
agricultura
urbana en cascos
urbanos mediante
practicas
agroecoldgicas y
r;j; ?:{Jomo;%z;n::%% Solicitudes de
la regulacion Proyec_tos Proyectos acceso, el
L oficial, a través pro’d uctivos | aprobados™ proyecto
Proposito. |, ayud’as para la agricolas en 100/ Resultado. | Proyectos. | productivoy | SPEyVC.
implementacion cascos Proyectos evaluaciones de
de proyectos urbanos. ingresados. la mesa de
trabajo.

productivos que
pudieran ser a
través de
asociaciones,
grupos de trabajo
y a la poblacién
en general.
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Nivel de

Unidad

Obietivo Indicador Férmulade | Tipo de Unidad de Medios de responsabl
Objetivo J célculo Indicador medida verificacion edela
evaluacién
Fomentar la
produccion
organica en zona Solicitudes de
rural (periurbana) | Proyectos
. - Proyectos acceso, el
mediante productivos -
racticas agricolas en aprobados proyecto
practica 100/ Resultado. | Proyectos. productivo y SPEyVC.
agroecoldgicas y la zona ;
. o Proyectos evaluaciones de
manejo organico, rural .
. . - ingresados. la mesa de
que asi lo permita | (periurbana) X
. trabajo.
mediante la
opinion de uso de
suelo.
Fomentar el
mejoramiento de
traspatios
fam_lllares Solicitudes de
mediante la
. ! Proyectos Proyectos acceso, el
implementacion, : -
impulso e productl_vos. aprobados proyepto
. S Pecuarios 100/ Resultado. | Proyectos. productivo y SPEyVC.
integracion de ;
en la zona Proyectos evaluaciones de
proyectos .
: rural. ingresados. la mesa de
productivos .
. trabajo.
pecuarios, que
correspondan al
lugar donde
habitan.
Acciones
desarrollada
Promover s para las
acciones de actividades
informacion, de Numero de
difusion, formacion, | supervisione Proyectos Responsabl
. - . . Reporte de
monitores y monitoreoy | s/ NUmero | Resultado. | supervisado i edela
S o actividades. L
seguimiento a las | seguimiento de S. actividad.
actividades alas proyectos.
operativas del actividades
programa. operativas
del
programa.
Reglas de
operacion,
convocatoria, -
Compone lineamiento No aplica. No aplica. No aplica. | No aplica. Gaceta Oficial No aplica.
nte. e del D.F.
especifico,
criterios de
evaluacion.
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Unidad
Nivel de i . Férmula de Tipo de Unidad de Medios de responsabl
L Objetivo Indicador . ) - PR
Objetivo célculo Indicador medida verificacion edela
evaluacion
Solicitud de
ingreso al
programa,
escritos
firmados por
, los Comités de
Namero de - o
acciones y Administracion
Difusion, . actividades y S_upgrvmon,
.. Acciones de . Dictamenes,
Actividad evaluacion en seguimiento oper_atlvas ., . actas, minutas
mesas de trabajo, realizadas Gestion. Acciones. S ' JUD.
€s. . para el informes
sesiones de rograma para el finales, cédulas
Subcomité y CTI. prog ' desarrollo T
del de _evaluacmp
socioeconémic
programa. L
a, evaluacién
técnica y
especifica,
convenio de
colaboracion,
actas finiquito.

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial. Elaboracién propia 2018.

111.3.6 Consistencia Interna del Programa Social (Ldgica Vertical)

Una vez que se realizo la propuesta de matriz de indicadores de resultados, es necesario contrastar con la matriz presentada
en las Reglas de Operacion del afio 2015 a través de la Idgica vertical. Dicha valoracién es presentada en el siguiente

cuadro:

Cuadro 25. Valoracion de la ldgica vertical de la Matriz de Indicadores del Programa ASPE.

Valoracion
Matriz de Matriz de e
Aspecto Indicadores Indicadores Propuesta de modificacién
2015 propuesta
El fin del programa esta vinculado a objetivos 0 metas . . . La sugerencia se muestra en el
Parcial. Satisfactorio.

generales, sectoriales o institucionales.

apartado 111.4.5.

Se incluyen las actividades necesarias y suficientes

La sugerencia se muestra en el

L Parcial. Satisfactorio.
para la consecucion de cada componente. apartado 111.4.5.
Los componentes son los necesarios y suficientes para . . . La sugerencia se muestra en el
. Parcial. Satisfactorio.
logar el proposito del programa. apartado 111.4.5.
El propésito es Unico y representa un cambio .
. - . o . . . La sugerencia se muestra en el
especifico en las condiciones de vida de la poblacion Parcial. Satisfactorio.
L apartado 111.4.5.
objetivo.
En el proposito, la poblacion objetivo esta definida con . . . La sugerencia se muestra en el
: o . Parcial. Satisfactorio.
claridad y acotada geografica y socialmente. apartado 111.4.5.
El propdsito es consecuencia directa que se espera . . . La sugerencia se muestra en el
prop g P Parcial. Satisfactorio. g

ocurrird como resultado de los componentes.

apartado 111.4.5.

El objetivo de fin tiene asociado al menos un supuesto
y esta fuera del ambito de control del programa.

No se incluyo.

Satisfactorio.

La sugerencia se muestra en el
apartado 111.4.5.

El objetivo de propdsito tiene asociado al menos un

No se incluyo.

Satisfactorio.

La sugerencia se muestra en el
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Valoracion

Aspecto Matriz de Matriz de Propuesta de modificacion
Indicadores Indicadores
2015 propuesta
supuesto y esta fuera del ambito de control del apartado 111.4.5.
programa.
Si se mantiene el supuesto, se considera que el . , . . La sugerencia se muestra en el
L o . No se incluy6. | Satisfactorio.
cumplimiento del propésito implica el logro del fin. apartado 111.4.5.
Los componentes tienen asociados al menos un .
] Lo . , . . La sugerencia se muestra en el
supuesto y estd fuera del ambito de control del | Noseincluyé. | Satisfactorio.
apartado 111.4.5.
programa.
Si se mantienen los supuestos, se considera que la .
e . ) . . La sugerencia se muestra en el
entrega de los componentes implica el logro del | Noseincluy6. | Satisfactorio.
oy apartado 111.4.5.
proposito.
Las actividades tienen asociado al menos un supuesto . . . . La sugerencia se muestra en el
p Lo No se incluy6. | Satisfactorio.
y esté fuera del ambito del control del programa. apartado 111.4.5.
Si se mantienen los supuestos, se considera que la .
. L o 1 . , . . La sugerencia se muestra en el
realizacién de las actividades implica la generacion de | No se incluy6. | Satisfactorio.

los componentes.

apartado 111.4.5.

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracion propia 2018.

111.3.7. Valoracion del disefio y consistencia de los Indicadores para el Monitoreo del Programa Social (L6gica

horizontal)

A continuacion se presenta la valoracion de la l6gica horizontal de la matriz de indicadores de resultados propuesta en
contraste con la presentada en las Reglas de Operacion 2015.

Cuadro 26. Valoracion de la I6gica horizontal de la Matriz de Indicadores del Programa ASPE.

Valoracién
Matriz de Matriz de e
Aspecto Indicadores Indicadores Propuesta de modificacion
2015 propuesta

Los indicadores a nivel de fin permiten monitorear el
programa y evaluar adecuadamente el logro del fin.

Satisfactorio.

Satisfactorio.

N/A.

Los indicadores a nivel de propdsito permiten

Se menciona en el apartado

monitorear el programa y evaluar adecuadamente el Parcial. Satisfactorio. N1.45
logro del propésito. T
Los indicadores a nivel de componentes permiten .
. . . . Se menciona en el apartado
monitorear el programa y evaluar adecuadamente el Parcial. Satisfactorio. N1.45
logro de cada uno de los componentes. T
Los indicadores a nivel actividades permiten .
. . . . Se menciona en el apartado
monitorear el programa y evaluar adecuadamente el Parcial. Satisfactorio.

logro de cada una de las actividades.

111.4.5.

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracién propia 2018.

Una vez realizada la valoracion tanto de la légica horizontal como de la légica vertical en ambas matrices de indicadores de
resultados, en los siguientes cuadros se presenta el andlisis que se realizado a cada indicador considerando para tal fin los

siguientes criterios:

A. La férmula de célculo del indicador es coherente con su nombre.
B. Existe coherencia dentro de los elementos (numerador y denominador) que conforman la formula de célculo.
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C. La descripcion de las variables de la formula de calculo permite tener claridad sobre cualquier concepto incluido en ella.
D. El indicador refleja un factor o variable central del logro del objetivo.

E. Los medios de verificacion planteados en el indicador son consistentes.

F. El tipo de indicador esta bien identificado.

Cuadro 27. Analisis de la Matriz de Indicadores del Programa ASPE.

Valoracion del disefio Propuesta de

Indicadores Matriz 2015 o
modificacion

A|B|]C|DJE]|F

Se menciona en el

Porcentaje de proyectos realizados durante el afio. Si | Si | Si|Si| Si|No apartado [11.4.5.
. . . . . . . Se menciona en el
Proyectos productivos Agricolas en Cascos urbanos. Si | Si | Si|Si| Si|No apartado 111.4.5,

Se menciona en el

Proyectos Productivos Agricolas en la zona rural (periurbana). Si | Si | Si| Si| Si|No apartado 111.4.5.

Se menciona en el

Proyectos productivos. Pecuarios en la zona rural. Si | Si | Si| Si| Si|No apartado 111.4.5.

Acciones desarrolladas para las actividades de formacion,
monitoreo y seguimiento a las actividades operativas del | No | No | No | No | No | No
programa.

Se menciona en el
apartado 111.4.5.

Se menciona en el

Acciones de seguimiento para el programa. Si | Si | Si|Si| Si|No apartado 111.4.5,

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial. Elaboracién propia 2018.

Cuadro 28. Analisis de la Matriz de Indicadores propuesta para el Programa ASPE.

Indicadares Matriz propuesta Valoracion del disefio Prop_u_esta_ ge
modificacion
A B |C| D |E F

Porcentaje de proyectos realizados durante el afio. Si Si | Si| Si | Si| Si N/A.
Porcentaje de proyectos totales aprobados. Si Si | Si| Si | Si| Si N/A.
Proyectos productivos agricolas en cascos urbanos. Si Si | Si| Si | Si| Si N/A.
Proyectos productivos agricolas en la zona rural si si [sil si|sil si N/A.
(periurbana).
Proyectos productivos pecuarios en la zona rural. Si Si | Si| Si | Si| Si N/A.
Acciones desarrolladas para las actividades de formacion,
monitoreo y seguimiento a las actividades operativas del | Si Si | Si| Si |Si| Si N/A.
programa.

FUENTE: Subdireccidon de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial. Elaboracion propia 2018.

111.3.8. Andlisis de los Involucrados

En el siguiente cuadro se hace mencion de los principales actores que influyen en el programa Agricultura Sustentable a
Pequefia Escala:

Cuadro 29. Principales actores involucrados en el Programa ASPE.

Adente Como es Poder de
artigci ante Descripcion Intereses percibido el influencia y Obstaculos a vencer
P P problema mandato
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Como es Poder de
Agente . I . . ,
7 Descripcion Intereses percibido el influencia 'y Obstaculos a vencer
participante
problema mandato
Todas aquellas Aunque no
Productores ersonas que Apoyan el cuenta con un

agropecuarios P g Obtener apoyos objetivo del poder directo Es importante contar

desempefian

rurales, urbanos y L para poder programa, ya que | parainfluirenel | con su participacion
8 alguna actividad ; 1 .
periurbanos . mejorar su genera beneficios programa, su para cumplir con los
: agropecuaria, ya e ; o L
habitantes de la actividad directos para participacion es objetivos del
. sea de manera - -
Ciudad de S productiva. ellos y sus de vital programa.
. individual u ks . .
México. - familias. importancia
organizada. .
para el mismo.
El personal no
cuenta con
Apoyan al _ppger Qe
decision directa,
Todas las programa ya que .
., . pero su trabajo o
personas que La atencion su labor permite . Capacitacion y
Personal de - . e consiste en - L
apoyan en las eficiente y eficaz el éptimo profesionalizacion en
apoyo del L ~ reportar y L
actividades de las personas desempefio del . las actividades que
programa ASPE. . L . detectar areas de ~
operativas del beneficiarias. mismo y les . desemperian.
. oportunidad que
programa. permite generar
puedan
recursos. !
considerarse por
los tomadores
de decision.
El problema es
una necesidad
Personal de que debe .
Gestionar los recursos
estructura y de _— atenderse para
- Contribuir a la y lograr el
toma de decision o . generar el Son las personas o
: Politica Social S cumplimiento de las
de la Secretaria . beneficio directo que toman las -
SEDEREC. del Gobierno de - .- metas y objetivos
de Desarrollo - de las familias decisiones de
. la Ciudad de . trazados en el PGDDF
Rural y Equidad L que basan su manera directa.
México. y los programas
para las fuente de :
- . sectoriales.
Comunidades. ingresos en la
produccion

agropecuaria.

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracidn propia 2018.

111.4 Complementariedad o Coincidencia con otros Programas y Acciones Sociales

A continuacién se hace mencion de los programas sociales operados en la Ciudad de México con los cuales el programa
ASPE presenta complementariedad o coincidencia:

Cuadro 30. Complementariedad del Programa ASPE con otros Programas en la Ciudad de México.

Progrg,ma 0 Quien lo Objetivo Poblacién Bienes ylo Complementariedad e
accion . servicios que - . Justificacion
- opera general objetivo 0 coincidencia
social otorga
Desarrollo Fomentar y Grupos de Apoyos y El programa
Agropecuari SEDEREC. apoyar las trabajo y asesoria a Coincidencia. busca
oy Rural en actividades productores proyectos fortalecer la
la Ciudad de productivas de de la productivos actividad
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Programa o . . L Bienes y/o .
grar Quien lo Objetivo Poblacion nes y Complementariedad e
accion L servicios que - ) Justificacion
. opera general objetivo 0 coincidencia
social otorga
México. la poblacién poblacién del sector agropecuaria
rural de la rural de la agropecuario de las zonas
Ciudad de Ciudad de de la rurales de la
México, a través | México, para | poblacién que Ciudad de
de beneficios el desarrollo habita las Meéxico.
tanto y zonas rurales
econémicos fortalecimie | de la Ciudad
como en nto de las de México.

especie, con el actividades
propésito de agropecuaria
mejorar las sque
condiciones de | propicien la
los productores | integracion
rurales y de cadenas
conservar productivas.
nuestro
patrimonio
cultural y
natural ligado al
campo y
mejorar la
calidad de vida
de la poblacion.
FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracidn propia 2018.

111.5. Analisis de la Congruencia del Proyecto como Programa Social de la CDMX

De acuerdo al analisis realizado a lo largo de esta evaluacion, y de conformidad a lo establecido en el “Marco Conceptual
para la Definicion de Criterios en la Creacion y Modificacion de Programas y Acciones Sociales” de Evalia CDMX, el
programa Agricultura Sustentable a Pequefia Escala es un programa social ya que:

1) El programa promueve el cumplimiento a los derechos econémicos, sociales y culturales como lo son al trabajo. Nivel

de vida adecuado, salud y a un medio ambiente sano.
2) El programa ofrece transferencias econémicas para que los productores agropecuarios puedan mejorar sus técnicas y

puedan adquirir mayores insumos y de calidad.
3) Contribuye a atenuar las condiciones de las familias de las zonas rurales de la Ciudad de México facilitando opciones

de autoconsumo y venta de excedentes de sus productos.
4) Se cuenta con Reglas de Operacion en donde se sefialan e identifica a la problematica que atiende, poblacion objetivo

y metas esperadas.

IV. EVALUACION DE LA OPERACION DEL PROGRAMA SOCIAL

A continuacion se indican los aspectos desarrollados en el Apartado de “Operacion de la Evaluacion Interna 20177, con
excepcion del apartado “II1.3. Avance en la Cobertura de la Poblacion Objetivo del Programa Social en 2016”. En la medida
de lo posible y de ser pertinente, hacer la actualizacién de la informacion.

IV.1. Estructura Operativa del Programa Social en 2016

A continuacién se presente el organigrama de la estructura operativa del programa Agricultura Sustentable a Pequefia
Escala de la Ciudad de México “Alimentacion Sustentable”
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]
Subdireccion de
Proyectos
Especiales y
Vinculacion
Comercial.
|

Enlace de Enlace de
Agricultura Evaluacién y
Sustentable. Monitoreo.

Figura 7. Estructura operativa del Programa ASPE.

FUENTE: Subdireccion de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracion propia 2018.

Ademas, contd con personas beneficiarias que dieron cumplimiento al objetivo especifico 4 de las reglas de operacién del
programa social durante el ejercicio fiscal 2016, que a la letra sefiala lo siguiente:

“Realizar acciones de formacion, capacitacion, difusion, monitoreo, supervision y seguimiento a las actividades operativas
del programa, que garanticen que los proyectos presentados y financiados cuenten con mecanismos eficaces y eficientes de
supervision, seguimiento, acompafiamiento y evaluacion permanente en beneficio de la poblacion beneficiaria del

programa.”

Durante el afio 2016, el programa Agricultura Sustentable a Pequefia Escala, cont6 con la siguiente estructura operativa:

Cuadro 31. Estructura operativa del Programa ASPE en su ejercicio fiscal 2016.

Puesto

Subdirector de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial.

Formacion requerida

Licenciatura (Titulado).

Experiencia requerida

3 afios de gestion publica, elaboracion de protocolos, lineamientos y convocatorias, supervision
de personal.

Desarrollar programas sociales de fomento a las actividades agropecuarias urbanas, periurbanas
y rurales a pequefia escala.
Elaborar estrategias que permitan implementar procesos de comercializacion bajo el modelo de

Funciones cadenas cortas.
Disefiar y coordinar acciones que impulsen y preserven los usos, costumbres y saberes
tradicionales de la Ciudad de México.

Sexo Masculino.

Edad 52 afios.

Formacion de la Licenciado.

persona ocupante

Experiencia de la
persona ocupante

*Programas Especiales en la Direccion General de Concertacion Politica.

*Representante de Jefe de Gobierno en Delegaciones Politicas (Venustiano Carranza,
Azcapotzalco y Gustavo A. Madero).

*Responsable del programa en las Delegaciones Politicas Venustiano Carranza y Gustavo A.
Madero del Instituto para la Atencion de los Adultos Mayores de la Ciudad de México (IAAM).
*Responsable de evaluacion y control inmobiliario en la Secretaria de Desarrollo Social de la
Ciudad de México (SEDESO).

*Subdirector en Centro Regional No. 2 en la Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las
Comunidades (SEDEREC).

*Subdirector de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial en la Secretaria de Desarrollo
Rural y Equidad para las Comunidades (SEDEREC).

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracidn propia 2018.
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Cuadro 32. Estructura operativa del Programa ASPE en su ejercicio fiscal 2016.

Puesto

Enlace de Agricultura Sustentable.

Formacion requerida

Bachillerato concluido.

Experiencia requerida

1 afio en materia agricola y pecuaria, conocimientos basicos de estadistica.

Elaborar reglas de operacion, convocatorias y lineamientos de los programas sociales.
Elaborar un plan y cronograma de trabajo que permita realizar de forma ordenada y sistematica

Funciones las visitas de supervisién a los proyectos aprobados.
Realizar la sistematizacidn electrénica de toda la informacion cualitativa y cuantitativa derivada
de las acciones de monitoreo realizadas.

Sexo Masculino.

Edad 35 afios.

Formacion de la Maestria.

persona ocupante

Experiencia de la
persona ocupante

*Responsable del programa Financiamiento para la Asistencia e Integracién Social en la
Direccion General del Instituto de Asistencia e Integracion Social (DGIASIS).

*Responsable del programa Agricultura Sustentable a Pequefia Escala en la Secretaria de
Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades (SEDEREC).

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracion propia 2018.

Cuadro 33. Estructura operativa del Programa ASPE en su ejercicio fiscal 2016.

Puesto

Enlace de Evaluacion y Monitoreo.

Formacion requerida

Bachillerato concluido.

Experiencia requerida

1 afio en derechos humanos, atencién a publico.

Dar seguimiento a las metas y objetivos de los programas que opera la unidad administrativa, a
través de instrumentos de evaluacion.

Funciones i s L .
Gestionar la publicacion de los padrones de las personas beneficiarias de los programas sociales.
Realizar las evaluaciones internas de los programas sociales de la unidad administrativa.

Sexo Masculino.

Edad 31 afios.

Formacion de la |, . .
Licenciado.

persona ocupante

Experiencia de la
persona ocupante

Responsable de la Jefatura de Unidad Departamental de Planeacion en la Direccién General del
Instituto de Asistencia e Integracion Social (DGIASIS).

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial. Elaboracién propia 2018.

1V.2. Congruencia de la Operacion del Programa Social en 2016 con su Disefio
Cuadro 34. Congruencia de la operacion con el disefio del Programa ASPE.

Apartado Reglas de Operacién 2016 Como fﬁ,ggglcléo enla curm)\llierln?;nto Justificacion
— | La Secretaria de Desarrollo Rural . . Se incorpord la
T om: - ) . . L
S & 2 U | yEquidad para las Comunidades La (_;ie_pendfenma y u_nldad informacion solicitada
QT 5 @ ) administrativa descritas en .
2S273 (SEDEREC), a traves de la las realas de operacion de conformidad en los
=2 2 Subdireccion de Proyectos g P X Satisfactorio. Lineamientos para la
LS : . iy corresponden a las que -
> 3 Especiales y Vinculacion efectivamente operaron el elaboracion de las
& o Comercial (SPEYVC), es la roarama social Reglas de Operacion de
° instancia responsable de la prog ' los Programas Sociales

‘Enel presente cuadro se presenta Unicamente un breve extracto de las Reglas de Operacién. Para la descripcion
completa del apartado se recomienda visitar el siguiente enlace electrénico:
http://www.sideso.cdmx.gob.mx/documentos/2016/secretarias/desarrollo_rural/Agricultura%20Sustentable.pdf
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Apartado

Reglas de Operacién 2016

Cbémo se realizé en la
practica

Nivel de
cumplimiento

Justificacion

Ejecucion de las Reglas de
Operacion 2016 de este programa
social.

para el Ejercicio 2016.
La SPEyVC, fue la
encargada de operar el
programa social en
todas sus etapas.

'saoued|y A soanslqo 11

Obijetivo General
El programa Agricultura
Sustentable a Pequefia Escala,
tiene como objetivo mejorar las
condiciones de vida de las familias
que habitan principalmente en
barrios y/o pueblos originarios de
la Ciudad de México, mediante el
apoyo a proyectos productivos
presentados de manera individual,
grupos de trabajo, organizaciones
de la sociedad civil o entidades
académicas, encaminados al
fomento a la produccién organica
en zonas rurales, y la crianza 'y
produccion de aves de corral y
especies pequefias, asi como
promover la instalacion de huertos
urbanos en las 16 delegaciones de
la Ciudad de México...

Se llevo a la practica de
manera congruente con las

reglas de operacién, ya que

se promovié la mejora de
las condiciones de vida de

las personas beneficiarias y
sus familias, a través de las
ayudas brindadas mediante

el programa social.
Ademas, se fomento la
produccion organica, la
crianza de especies
pequefias y la instalacién
de huertos urbanos.

Satisfactorio.

Las acciones
implementadas por el
programa social
estuvieron orientadas en
dar cumplimiento a los
objetivos y alcances
establecidos en las
reglas de operacion.

"seols)4 Sel ‘111

El presente programa otorgaré al
menos 561 ayudas de manera
directa a habitantes de la zona rural
y urbana de la Ciudad de
México...

Las metas planteadas
fueron debidamente
alcanzadas en el ejercicio
fiscal correspondiente. Al
otorgar un total de 612
apoyos.

Fomento a la Agricultura
Urbana, al menos 226
ayudas.

Fomento a la Produccion
Orgénica, al menos 73
ayudas.

Fomento al Mejoramiento
de Traspatios Familiares, al
menos 261 ayudas.
Realizar acciones de
formacidn, capacitacion,
difusién, monitoreo,
supervision y seguimiento
a las actividades operativas
del Programa, al menos 52
ayudas

Satisfactorio.

Derivado del proceso
de seleccion y
dictaminacion de los
proyectos y solicitudes
recibidas, se logro
apoyar a un total de 612
proyectos en los
diferentes componentes
con que cuenta el
programa social.

A\

[e1sandnsald
uoioewelbold

Este programa ejercera un
presupuesto de 27 millones 78 mil
450 pesos, provenientes del
Capitulo 4000, en funcion del
calendario y suficiencia
presupuestal mismo que podra

El presupuesto original del
programa quedo de la
siguiente manera:
Agricultura urbana:
$16,877,430.35
Mejoramiento de traspatio:

Parcialmente
satisfactorio.

El presupuesto asignado
se utilizé en su totalidad
para los objetivos del
programa social.
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Apartado

Reglas de Operacién 2016

Coémo se realizé en la

Nivel de

Justificacion

préctica cumplimiento
verse afectado por ampliaciones o $4,599,855.53
disminuciones que la autoridad Fomento a la produccion
competente llegue a definir hasta organica:
ejercer la totalidad del presupuesto $5,600,945.45

asignado, considerando la

posibilidad de realizar una
convocatoria adicional en el caso
extraordinario de que no se haya
alcanzado la meta y se cuente con

suficiencia presupuestal...

"0S309V/ 3p SOJUBIWIPa204d A sonusinbay "A

e Solicitud de acceso;

e Ceédula de evaluacién
Socioecondmica;

e Dos copias legibles y original
para cotejo de la
identificacion oficial vigente,
Credencial para Votar (IFE o
INE), Pasaporte, Cédula
Profesional o Documento
Migratorio;

e Dos copias legibles y original
para cotejo del comprobante
de domicilio; como son: pago
de servicios (luz, agua o
predial) o constancia de
domicilio;  expedida  por
autoridad competente, con
una vigencia no mayor a tres

meses;
e Dos copias legibles del
Registro Federal de

Contribuyentes (RFC) con
homoclave expedido por el
Servicio de Administracion
Tributaria.

e Dos copias legibles y original
para cotejo de la Clave Unica
de Registro de Poblacion
(CURP);

e Una copia legible y original
para cotejo de la solicitud de
opinion de uso de suelo (so6lo
en el caso de los componentes
Mejoramiento de Traspatios y
Fomento a la Produccion
Orgéanica), expedidos por la
autoridad competente.
Asimismo dentro de los 20
dias  habiles  posteriores
deberd entregar de forma
obligatoria el resolutivo de la
opinion de uso de suelo, el
cual deberd estar vigente;

Para poder acceder al
programa social, de
conformidad a las reglas de
operacion, las personas
interesadas debieron
cumplir con los requisitos
establecidos en las reglas
de operacion asi como en
la convocatoria que su
publico para tal efecto.
Siguiendo los
procedimientos en los
tiempos indicados.

Satisfactorio.

El procedimiento de
acceso se cumplié tal
como se sefial6 en las

reglas de operacién,
otorgando los apoyos
Unicamente a aquellas

solicitudes que
cumplieron con los
requisitos establecidos.

50




Apartado

Reglas de Operacién 2016

Cbémo se realizé en la
practica

Nivel de
cumplimiento

Justificacion

Original y copia legible del
proyecto rubricado en todas y
cada una de sus hojas por el
solicitante, también puede ser
presentado a mano con letra
legible el cual deberad
contener todos los requisitos
establecidos en la respectiva
convocatoria; y

Copia  legible  de la
documentacion que acredite
la propiedad o posesion legal
del bien inmueble donde se
llevara a cabo el proyecto.
Incluir croquis de ubicacion.

JUBWINJISU| ap SOJUaIWIpadold “|IA
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Operacién

1.- Se emitira convocatoria publica
en la Gaceta Oficial del Distrito

Federal, asi como en la pagina
electronica de la SEDEREC

www.sederec.df.gob.mx; en la cual
se establecen los requisitos, plazos,

lugar de recepcion, horarios y
procedimiento para ingresar los
proyectos de cada uno de los
componentes establecidos estas
Reglas de Operacién 2016.

2.- Se recibiran los proyectos en

cada una de las ventanillas

asignadas para dicha finalidad en
un horario de atencién de 9:00 a

18:00 horas de lunes a viernes,

siempre y cuando cumplan con la
documentacion completa, la cual

sera verificada y validada

posteriormente de acuerdo a estas

Reglas de Operacion 2016.

3.- Una vez ingresadas las

solicitudes de apoyo para
proyectos de los componentes

establecidos, se lleva a cabo una de

supervision con la finalidad de

corroborar la informacion vertida
en el proyecto, asi como los datos

contenidos en la solicitud. Cabe
mencionar que no se realizara

ninguna visita técnica, si durante el

proceso para ser programada se
detecta algun tipo de
inconsistencia en la
documentacion entregada en
Ventanilla (Nombre, domicilio

incorrecto o incompleto; sustento

Los procedimientos
descritos en reglas de
operacion se apegan a la
practica cotidiana mediante
la publicacién de
convocatoria, apertura de
ventanillas, recepcion de
proyectos, proceso de
evaluacion realizando
visitas de supervision,
mesas de trabajo para la
evaluacion y dictaminacion
de los proyectos ingresados
y publicacién de
resultados.

Satisfactorio.

Durante la
implementacion del
programa social, se

cumpli6 con el
procedimiento de
instrumentacion
descrito en las reglas de
operacion.
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Apartado

Reglas de Operacién 2016

Cbémo se realizé en la
practica

Nivel de
cumplimiento

Justificacion

legal de la acreditacion de bien
inmueble, falsedad o
incongruencia en datos, entre
otros).

4.- Se realizan sesiones de trabajo
por componente, para la definicién
de los proyectos susceptibles de
financiamiento bajo los siguientes
criterios de evaluacion:

- Evaluacion Socioeconémica
- Evaluacion Técnica
-Condiciones del lugar donde se
Ilevara a cabo el proyecto.

5.- Proceso de seleccion, podran
ser financiados los proyectos que
tengan un minimo de 70 puntos.
6.- Los resultados de los proyectos
elegidos para ser financiados seran
publicados en la Gaceta Oficial del
Distrito Federal y/o en la pgina de
la SEDEREC
www.sederec.df.gob.mx, asi como
en los estrados de las ventanillas
de la SEDEREC.

7.- La entrega del recurso asignado
a cada proyecto se otorgara Unica y
exclusivamente al beneficiario de
forma personal y sin
intermediarios, se entregara en los
lugares y fechas que para tal efecto
determine la Subdireccion de
Proyectos Especiales y
Vinculacién Comercial.

8.- Una vez recibido el recurso
econdmico se realizaran visitas
para verificar el cumplimiento de
las actividades sefialadas y la
adecuada aplicacién del recurso,
las cuales se realizaran de manera
aleatoria, y sin necesidad de que
medie una notificacion. Dicha
visita sera realizada por los
monitores de la SEDEREC.
9.- Finalmente, el beneficiario
deberé presentar en un plazo no
mayor a 90 dias naturales el
informe final de actividades,
facturas y/o documentos que
avalen la compra de los conceptos
aprobados...
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Agquellos solicitantes que
consideren vulnerados sus
derechos al no ser incluidos en el

Las quejas o
inconformidades que se

Satisfactorio.

Durante la
implementacion del
programa social, todas
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Apartado

Reglas de Operacién 2016

Cbémo se realizé en la
practica

Nivel de
cumplimiento

Justificacion

programa social o que se
incumplieron sus garantias de
acceso, podran presentar en
primera instancia ante la
Subdireccién de Proyectos
Especiales y Vinculacion
Comercial, su inconformidad por
escrito, quien debera resolver lo
que considere procedente, en un
término maximo de 10 dias
habiles, y se le hara del
conocimiento a la o el inconforme
en los estrados de la Ventanilla
donde realiz6 la solicitud, en caso
de no recibir respuesta podra
recurrir ante la Contraloria Interna
en la SEDEREC ubicada en
Avenida Fray Servando Teresa de
Mier No. 198, Colonia Centro, 3er
piso, Delegacion Cuauhtémoc,
Codigo Postal 06090...

presentaron fueron
resueltas en primera
instancia.

aquellas quejas o
inconformidad fueron
atendidas de
conformidad a lo
sefialado en las reglas
de operacion, dando
respuesta a cada queja
presentada. Asimismo,
se indico a las personas
solicitantes de los
diversos medios por los
cuales podria presentar
su queja, en caso de asi
requerirlo.
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La Secretaria de Desarrollo Rural
y Equidad para las Comunidades
esta obligada a garantizar el
cumplimiento de las presentes
Reglas de Operacion en los
términos y plazos que la misma
define y, en caso de no ser asi, las
y los solicitantes y beneficiarios
del programa podran exigirlas en
la Subdireccion de Proyectos
Especiales y Vinculacion
Comercial de la SEDEREC,
ubicada en Avenida Fray Servando
Teresa de Mier No. 198, ler. Piso,
Colonia Centro, Delegacion
Cuauhtémoc, Cédigo Postal
06090...

Se cumplié la normatividad
establecida en las reglas de
operacion del programa,
asimismo fueron
orientados los solicitantes y
beneficiarios que lo
requirieron.

Satisfactorio.

Se atendieron a los
solicitantes y se
llevaron a cabo sesiones
orientadoras y
supervisiones a los
beneficiarios.
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De acuerdo a lo establecido en el
articulo 42 de la Ley de Desarrollo
Social para el Distrito Federal, la
Evaluacion Externa del programa
social seré realizada de manera
exclusiva e independiente por el
Consejo de Evaluacion del
Desarrollo Social de la Ciudad de
Meéxico, en caso de encontrarse
considerado en su Programa Anual
de Evaluaciones Externas.

La Evaluacion Interna se realizar
con apego a lo establecido en los
Lineamientos para la Evaluacion
Interna de los Programas Sociales,

A través de las acciones de
difusion, visitas de
supervision y la
sistematizacion, se logrd
obtener los datos que
permitieron nutrir de
informacién la matriz de
indicadores de resultados.

Satisfactorio.

Con las visitas de
supervision y sesiones
orientadoras se pudo
obtener informacion
relacionada a la
demanda con que
cuenta el programa
social, asi como
identificar las areas de
oportunidad y
contribuir a la toma de
decisiones.
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Apartado

Reglas de Operacién 2016

Cbémo se realizé en la
practica

Nivel de
cumplimiento

Justificacion

que para dicho fin emita el
Consejo de Evaluacion del
Desarrollo Social de la Ciudad de
México. Las evaluaciones internas
seran publicadas y entregadas en
un plazo no mayor a seis meses
después de finalizado el ejercicio
fiscal, conforme lo establece el
articulo 42 antes mencionado de la
Ley de Desarrollo Social para
Distrito Federal.
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La SPEyVC propiciara la
participacion del Consejo
Consultivo de Agricultura

Sustentable a Pequefia Escala y
Cultura Alimentaria en la difusion,
seguimiento y control del
programa...

Se tomd en consideracion

al Consejo referido en las

reglas de operacion para

incentivar la participacion
social.

Parcialmente
satisfactorio.

Sin embargo, seria
conveniente impulsar
otros mecanismos en

los cuales se puede

involucrar mayormente
la sociedad.

*S9[e100S sewerifoid
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El programa Agricultura
Sustentable a Pequefia Escala
(ASPE), se articula con los
distintos Programas que opera la
Secretaria de Desarrollo Rural y
Equidad para las Comunidades,
para el cumplimiento de las
politicas pablicas en pro de la
Poblacién Indigena, Huésped,
Migrante y Habitantes de las zonas
rurales de la Ciudad de México.

Mediante los mecanismos
de articulacion descritos en
reglas de operacion, fue
posible efectuar
conjuntamente con otros
programa sociales de la
SEDEREC, diversas
acciones en favor de la
poblacion objetivo del
programa y de la propia
Secretaria.

Satisfactorio.

A través de las visitas
de supervision se
orientd y canalizo a los
solicitantes sobre los
diversos programas que
ejecuta la Secretaria.

1VV.3. Descripcién y Analisis de los Procesos del Programa Social

Los procesos planteados en las reglas de operacion 2016 del programa social son los siguientes:

FUENTE: Subdireccion de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracién propia 2018.

Cuadro 35. Procesos del Programa ASPE en su ejercicio fiscal 2016.

Proceso

Descripcion

Actores

Elaboracion de las
reglas de operacion.

Se analizaron los lineamientos que para tal
efecto emite el Evalia-CDMX para iniciar el
proceso de elaboracion de reglas de operacion
del ejercicio fiscal correspondiente.

Subdireccion de Proyectos Especiales y
Vinculacién Comercial, Enlace responsable
del programa social, Enlace de Evaluacion y
Monitoreo y personal de apoyo del area
responsable del programa.

Publicacion de las reglas
de operacion.

Se entregaron las reglas de operacion para su
publicacion en Gaceta Oficial de la Ciudad de
México.

Subdireccion Juridica, Asesores de la
Oficina de la Secretaria, personal de apoyo
del &rea del area responsable del programa.

Publicacion de
convocatoria y apertura
de ventanillas para
recepcidn de proyectos.

Se emiti6 de convocatoria conforme a
normatividad aplicable en la materia en la cual
se indican plazos, horarios y sedes para entrega
de proyectos en ventanillas.

Subdireccion Juridica, Asesores de la
Oficina de la Secretaria, Enlace responsable
del programa social, personal de apoyo del
area responsable del programa.
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Proceso Descripcion Actores
Una vez que se recibieron las solicitudes de
ingreso al programa mediante las ventanillas, se
realizaron visitas técnicas de validacién al | Subdireccion de Proyectos Especiales y
Visitas  técnicas  de | domicilio indicado para efectuar el proyecto. Vinculacién Comercial, Enlace responsable

validacion y proceso de
dictaminacion.

Con los datos de la visita, mas los expedientes
de cada proyecto, se realiz6 el proceso de
dictaminacion para determinar  proyectos
susceptibles de apoyo por parte del programa
social.

del programa social, personal invitado de
areas internas de la SEDEREC, personal de
apoyo del area responsable del programa.

Difusion de resultados.

Se llevé a cabo la publicaciéon y difusién de
resultados de proyectos seleccionados para
recibir el apoyo del programa social.

Subdireccion Juridica, Asesores de la
Oficina de la Secretaria, Enlace responsable
del programa social, personal de apoyo del
area del area responsable del programa.

Entrega de apoyos
materiales o0 en su caso,
financiero.

Se determinaron fechas, horarios y sede de
entrega de apoyos para aquellos proyectos
validados en la fase de dictaminacion.
Se realiz6 la entrega de
correspondientes.

apoyos

Direccién de Administracion, Subdireccion
de Proyectos Especiales y Vinculacion
Comercial, Enlace responsable del programa
social, personal de apoyo del area
responsable del programa.

Visitas de supervision,
entrega de informes vy
finiquitos.

Después de entregado y recibido el apoyo
correspondiente, se realizaron visitas de
supervision a los domicilios donde se efectuaron
los proyectos, generando informacion cualitativa
y cuantitativa atil para la toma de decisiones.

Al final el ejercicio fiscal respectivo, la persona
beneficiaria entregd informe final de actividades
de ejecucion de su proyecto.

Enlace responsable del programa social,
Enlace de Evaluacién y Monitoreo, personal
de apoyo del rea responsable del programa.

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial. Elaboracién propia 2018.

La equivalencia de los procesos descritos en reglas de operacién del programa social, con respecto al Modelo General de los
Procesos de un Programa Social descritos en los lineamientos para la evaluacién interna 2017 de los programas sociales de
la Ciudad de México, se muestra a continuacion:

Descripcion del orden y caracteristicas descritos en los Lineamientos:

A. Actividad de inicio.
B. Actividad de fin.

C. Tiempo aproximado de duracién del proceso.
D. Numero de servidores publicos que participan.

E. Recursos financieros.
F. Infraestructura.

G. Productos del Proceso.

H. Tipo de informacidn recolectada.
I. Sistemas empleados para la recoleccién de informacion.
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Cuadro 36. Equivalencia de procesos del Programa ASPE.

Nombre
Proceso | Procesos |
enel identifica |
o A B C E F G H |
Modelo | doscomo | 3
R D
General | equivalen |
tes
Lineamien
tos.
. Padrén de
Elaboraci Beneficiari
Planeacit on de las Si Si 3 Si Si Documento os 6
reglasde | 1 | Noviem mes Persona | Oficinas | (reglas de . L Digital.
n. ., Enero. ., informacié
operacion bre. es. I operacion). 0
cualitativa
del
programa.
L . . Publicacion
Publicaci Si Si ublicacio
. . de reglas de
on de las . . Costo Equipo L
e Si Si 10 , operacion en
Difusion. | reglasde | 2 . segln de No No
oDeracion Enero. Enero. | dias. corres comout Gaceta
P . dap op Oficial de la
' ' CDMX.
Publicaci
on de L Digital
Publicacion galy
convocato I formatos
. de Cualitativa
riay . . . de
apertura Si Si convocatori y recencion
P Si Si Costo | Regiona | aen Gaceta | cuantitativ P
. de . 20 , . de
Solicitud. ventanilla 3 | Septiem | Octubr dias segun les Oficial de la aenel solicitud
bre. e. ' corresp | SEDER CDMXy marco del
S para L de acceso
L, onda. EC. recepcion de | programa
recepcion . al
proyectos social.
de . programa
productivos. .
proyectos social.
Formato de
Visitas visita de Digital y
técnicas validacion | Cualitativa | formato
de por cada y de
validacio ) Si 2 Si Si proyecto cuantitativ | validacié
Incorpora Si . .. .
L ny 4 Novie | mes Persona | Oficinas | productivo aenel n de cada
cion. Octubre .
proceso mbre. es. I recibido y marco del | proyecto
de listado de programa | productiv
dictamina proyectos social. 0
cién. dictaminado recibido.
S.
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Nombre
Proceso | Procesos |
enel identifica | &
[} A B C D E F G H |
Modelo | dos como §
General | equivalen | ®
tes
. Cualitativa
Obtencid S y
Difusion . . Presupu . Listado de . Digital y
nde Si Si Si . cuantitativ
. de . . 15 esto del . publicacién formato
bienes 5 | Diciemb | Diciem . 3 Oficinas aenel
resultados dias. progra de de
y/o re. bre. . marco del .
Servicios ma resultados. roqrama listado.
' 2016. progr
social.

Entrega Si Cualitativa | Digital y
de apoyos Presunu Si y formato
materiales Si 4 P Oficinas | Entregade | cuantitativ de

.. . esto del .,
Entrega. oensu 6 | Diciemb | Abril. | mes | 3 roara y apoyo que aenel recepcion
caso, re. es. P mga vehicul | corresponda. | marco del de
financiero 0S. programa | recepcion
2016. .
social. de apoyo.
Incidenci . .
as No considerado en reglas de operacion.
Formatos de
visita de
Visitas de supervisién
supervisié por cada
n, entrega Si proyecto Cualitativ
- de Oficina roductivo a ..
Seguimie | . . P y . | Digital y
informes, . . 6 Si Sy apoyado y cuantitati
ntoy L Si Si : formatos
. finiquitos | 7 . mes | 3 | Persona | equipo en su caso, vaen el
monitore Enero. Junio. correspon
o y es. I de el acta marco del dientes
' seguimien coémput finiquito programa '
toa 0. correspondie social.
indicador nte, asi
es. como,
resultados de
indicadores.

Procesos

identifica

dos que

n g
. 9 No se identificaron.
coinciden
con el

Modelo

General.

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracidn propia 2018.
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En el siguiente cuadro, se enlistan los procesos del programa social de forma cronoldgica y valorando la siguiente
informacion contenida en los lineamientos correspondientes:

A. Tiene un inicio, es decir, cuenta con una actividad claramente definida como el inicio del proceso, articulada a otro
proceso.

B. Tiene un fin, es decir, cuenta con una actividad claramente definida como el fin del proceso, articulado a otro proceso.

C. El tiempo en que se realiza el proceso es el adecuado y acorde a lo planificado.

D. El personal designado para el proceso es suficiente, tiene el perfil adecuado y cuenta con capacitacion para realizar sus
funciones.

E. Los recursos financieros destinados son suficientes y adecuados para la operacion del proceso.

F. La infraestructura o capacidad instalada para desarrollar el proceso es la suficiente y adecuada.

G. Los productos del procesos son los suficientes y adecuados

H. Los productos del proceso sirven de insumo para ejecutar el proceso siguiente.

I. Los sistemas de recoleccion de la informacién empleados son los adecuados y suficientes.

J. La informacién recolectada en el proceso sirve para el monitoreo del programa

K. La coordinacion entre actores involucrados para la ejecucion del proceso es la adecuada.

L: El proceso es pertinente para el cumplimiento de los objetivos del programa social.

Cuadro 37. Valoracion de procesos del Programa ASPE.

Nombre del Secuencia | A | B | C D E F| G H | J | K L
Procesos
. El
Elaboracion de las 1 si |si|si| si Si |si| si | si| si|si|si| si ca
reglas de operacion.
Publicacion de las =
S 2 Si | Si| Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ca
reglas de operacion.
Publicacion de
convocatoria y
apertura de =
. 3 Si | Si| Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ca
ventanillas para
recepcion de
proyectos.
Visitas técnicas de Es
validacion y 4 si |si| si| si si | Pl o si | si | si| si si | "eeu
proceso de cial enel
dictaminacién.
A El
Difusion de 5 si |si| si| si Si | si| si| si| si|si| si| si ca
resultados.
Entrega de apoyos El |
materiales o en su 6 Si | Si| Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ca
caso, financiero.
Visitas de
supervision, entrega
de informes =
C ’ 7 Si | Si| Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ca
finiquitos y
seguimiento a
indicadores.

FUENTE: Subdireccion de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial. Elaboracion propia 2018.
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1V.4. Seguimiento y Monitoreo del Programa Social

En el siguiente cuadro se presentan los resultados alcanzados por el programa social durante el ejercicio fiscal 2016, ello de
conformidad a los indicadores que se describieron en las reglas de operacion correspondientes:

Cuadro 38. Resultados del Programa ASPE en su ejercicio fiscal 2016.

g:)\jzlti?/z Nombre del Indicador Férmula Reszu&aGdos Externalidades
Debido a que los proyectos
Porcentaje de | Proyectos ingresados en algunos casos no
Fin. proyectos  realizados | aprobados/Proyectos 99.46% cumplieron con los requisitos, asi
durante el afio. programados*100. como desistimientos presentados
por parte de los beneficiarios.
De acuerdo a la demanda de ingreso
al programa social y en apego a sus
Porcentaje de | Proyectos doc_umentos normativos, sélo fu_e
Propdsito. proyectos totales | aprobados/proyectos 2% po§|ble apoyar al por_ce_ntaje
aprobados. ingresados*100. sefialado, ya que se,rembleron
proyectos que no cumplian con los
requisitos de los documentos
bésicos del programa.
De acuerdo a la demanda de ingreso
Proyectos productivos al programa social Y €n apego a sus
Proyectos productivos | agricolas en  zona doc_ubrlnentos normatl\llos, solo tﬂ!e
agricolas en cascos | urbana 69.44% pofllg apoyar a por_ct()a_n g
urbanos. aprobados/proyectos senalado, - ya que se recibieron
ingresados*100. proy_eqtos que no cumplian con los
requisitos de los documentos
basicos del programa.
De acuerdo a la demanda de ingreso
Proyectos productivos al programa social Y €N apego a sus
Proyectos productivos | agricolas en la zona doc_ubrlnentos normatl\llos, stlo tﬂ!e
Componentes. | agricolas en la zona | rural 62.60% po§|lg apoyar - a por_cte)z_n e
rural (periurbana). aprobados/proyectos senalado, - ya  que se recibieron
ingresados*100, proy_e(;tos que no cumplian con los
requisitos de los documentos
bésicos del programa.
De acuerdo a la demanda de ingreso
Proyectos productivos al programa social Y €n apego a sus
Proyectos productivos | pecuarios en la zona doc_ubrlnentos normatl\llos, solo “!e
pecuarios en la zona | rural 77.67% posible —apoyar a porcentaje
rural. aprobados/proyectos sefialado, ya que se’reubleron
ingresados*100, proyectos que no cumplian con los
requisitos de los documentos
bésicos del programa.
Acciones desarrolladas
para las actividades de | NUmero de Se realizaron el total de
Actividades. formacion, monitoreo y | supervisiones/NUmero 100% supervisiones programas y de

seguimiento a las
actividades operativas
del programa.

de proyectos*100.

conformidad a todos los proyectos
productivos apoyados.

FUENTE: Subdireccion de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial. Elaboracion propia 2018.
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Cuadro 39. Valoracidn del seguimiento y monitoreo de la Matriz de Indicadores del Programa ASPE.

Aspectos del seguimiento y monitoreo de
los Indicadores del programa social en
2016 no)

Valoracion (sf,
parcialmente,

Justificacion

Se dio seguimiento a los indicadores con la

El seguimiento brindado a los indicadores correspondid,

e - Si. efectivamente, a los plazos planteados en las propias
periodicidad planteada inicialmente. .
reglas de operacion.
] , o Conforme el programa social fue instrumentado, se fue
Se gener6, recolectd y registr6 de forma . : - : R
Si. realizando la recoleccion y sistematizacion de los datos

adecuada y oportuna la informacion para el
calculo de los indicadores.

cualitativos y cuantitativos necesarios para el calculo de
los indicadores.

Se cuenta con procedimientos
estandarizados para generar la informacién
y para el célculo de los indicadores.

Parcialmente.

Falta disefiar un procedimiento para el correcto calculo
de los indicadores.

Las &reas que inicialmente se designaron
como responsables de calcular los Si.
indicadores lo llevaron a cabo en la practica.

Las areas designadas para calcular los indicadores fueron
las que efectivamente lo realizaron.

Los indicadores disefiados en 2016 en la
practica permitieron monitorear de forma Si.
adecuada el programa social.

Con los indicadores disefiados, efectivamente fue posible
monitorear los avances del programa social.

Los resultados de los indicadores sirvieron
para la retroalimentacién y mejora del Si.
programa social.

Fueron considerados para realizar ajuste en el disefio del
programa social a través de las reglas de operacion.

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial. Elaboracién propia 2018.

1VV.5. Valoracion General de la Operacion del Programa Social en 2016 y 2017

De conformidad con lo expuesto en el presente apartado de la evaluacion interna, a continuacion se presenta cuadro que
valora de forma general la operacion del programa social durante el ejercicio fiscal 2016:

Cuadro 40. Valoracion general de la operacion del Programa ASPE.

Aspecto de la operacion del Programa Social en 2016

parcialmente, no)

Valoracion (si, .
( Observaciones

El programa social cont6 con el personal suficiente y con
los perfiles y capacitacion requeridos para su operacion
adecuada.

Se realizaron visitas de supervision a los

Si. domicilios de todos los solicitantes.

El programa social fue operado de acuerdo a lo
establecido en su Reglas de Operacion 2016.

La operacion del programa social se
Si. apegd a cabalidad a lo publicado en
reglas de operacion.

Los recursos financieros destinados en 2016 fueron

Si, ya que se realizd la adquisicion de

zg(leigllt.entes y adecuados para la operacion del programa Si. insumos cubriendo las meta.
La poblacion objetivo que se planted en
El programa social atendid a la poblacién objetivo Si reglas de operacion, fue la que
establecida en las Reglas de Operacion 2016. ' efectivamente resultd beneficiada con
los apoyos del programa social.
La infraestructura o capacidad instalada para operar el Si Se logr6 cumplir con los objetivos del

programa social es la suficiente y adecuada.

programa.

El programa social cuenta con procesos equivalentes a
todos los procesos del Modelos General.

Es necesario considerar la pertinencia

Parcialmente. . .
de incorporar un proceso que atienda y
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Aspecto de la operacion del Programa Social en 2016

Valoracion (s,
parcialmente, no)

Observaciones

de seguimiento corresponde a las
posibles incidencias que eventualmente
pueden presentarse en la operacién del
programa social.

Se cuenta con documentos que normen todos los procesos Si Manual Admirativo y reglas de
del programa social. ' operacion del programa.
Los procesos que estdn documentados son del Las personas operadoras del programa
conocimiento de todas las personas operadoras del Si. social conocen las reglas de operacion y
programa social. documentos basicos.
. ) . Cada operador participante en el
Los procesos del programa social estan estandarizados, es . - .
. - . o Si. programa social, realiza el proceso o
decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
procesos que le corresponde atender.
. . . Los tiempos establecidos para la
Los tiempos establecidos para la operacion del programa » .
. ) . . operacion del programa social son los
social a traves de sus diferentes procesos son adecuados y Si. .
que se requieren para Su correcta
acordes a lo planeado. . L
implementacion.
S . Entre los operadores del programa
La coordinacion entre actores involucrados para la . . ;
ejecucion del programa social es la adecuada Si. social existe una adecuada
) brog ' coordinacion.
. . - El rograma social cuenta con
Se cuenta con un sistema de monitoreo e indicadores de =l Pprog :
. . ) . indicadores descritos en sus reglas de
gestion que retroalimenten los procesos operativos que Si. L ; .
operacion asi mismo se llevan
desarrollan las personas operadoras. S
capacitaciones.
El programa social cuenta con
. . L indicadores descritos en sus reglas de
Se cuenta con mecanismos para la implementacion . ” ; -
. o . Si. operacién, mismos que proporcionan
sistematica de mejoras. ) 2 o S
informacién cuantitativa y cualitativa
que apoyan la toma de decisiones.
. . . . Se elaboré un cuestionario para el
Existen mecanismos para conocer la satisfaccion de las . .
S . - . levantamiento de la linea base del
personas beneficiarias respecto de los bienes y/o servicios Si.

que ofrece el programa social.

programa social, mismo que considera
la opinion de las personas beneficiarias.

FUENTE: Subdireccion de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracion propia 2018.
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V. EVALUACION DE SATISFACCION DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS DEL PROGRAMA SOCIAL

A continuacion se presenta en el siguiente cuadro, la relacion que guardan los reactivos utilizados en el levantamiento de la
linea base y del panel con las categorias de la evaluacién de satisfaccion de las personas beneficiarias de los programas
sociales y en los aspectos a valorar por cada categoria; asimismo, se indican los resultados obtenidos.

Cuadro 41. Resultados de la linea base y panel del Programa ASPE.

Reactivo . Resultad
. ; Reactivo ; Resultado | Interpre-
Categorias Aspectos a Valorar linea o linea e
panel Panel tacion
base base
Activos:
Para el
56% de las Las
personas personas
encuestada que
s los responden
bienes son que no,
1.- 1.- Parael | suficientes, reflereln
. . ; ue no les
cConside | ¢Conside | 50% de mientras | 9
ue. para alcanza el
ra que ra que los que, p liment
los los encuesta | el 42%no | 2@ ;r:;erog
bienes bienes dos, los son .’ |
que le que le bienes | suficientes an:jrgseis y
entrega | entrega son y un 2% no
el el suficient | contesto al (r:r?ir:r?trrzg
programa | programa es, reactivo. U para
social social mientras a Iaz
son son que para No personas
. . suficient | suficient el 49% activos:
Grado que cubriria sus necesidades es? es? no 1o son Para el que
individuales, familiares y colectivas. e Iy 0 0 refieren
L L Si () Si() yel1% | 59% de las .
. Grado o ponderacion antes de recibir del que si son
Expectativas. _ No () No () restante personas .
beneficio. ) , suficientes,
Seguridad que se crea al esperar recibir ¢Por ¢por no encuestada losonenel
g q P qué? que? contesto. s, los .
el apoyo. . entendido
bienes son que les
ficien
suficientes, ayuda a
mientras -
que el 41% mejorar su
. calidad de
refiere que vida
no son '
suficientes.
Las
) ) ersonas
2.-¢ 2-¢ P
¢Que ¢Que encuestada
sugeriria | sugeriria A
s sugieren
para para
. ; mayorment
mejorar | mejorar
ol ol Pregunta Pregunta elo
abierta. abierta. siguiente:
desempe | desempe *Mavores
fodel | fio del yore
programa | programa apoyos,
n " *Capacitac
' ' iony
seguimient
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Reactivo . Resultad
. . Reactivo . Resultado | Interpre-
Categorias Aspectos a Valorar linea o linea .
panel Panel tacion
base base
0,
*Ampliar
la difusion;
*Brindar
mayores
apoyos de
continuida
d.
Cabe
destacar
que el 30%
de las
personas
no contesta
al reactivo.
3.- 3.- Las Activos: Importante
¢Cémo ¢Cémo | personas Las resaltar los
se enterd | seenterd | encuesta personas | mecanismo
Informacion publicitaria del programa del del das encuestada sde
(conocimiento general del programa, la | programa | programa | refieren s refieren | comunicac
frecuencia con que recibe informacion, social? social? enterarse | enterarse | iony redes
conocimiento a través de experiencias (Puede (Puede del del comunitari
previas de otras personas). marcar marcar | programa | programa as como
Informacion acerca de la institucion que mas de mas de por: social por: | una forma
Imagen del B ”otorga el apoyo. o una una Através | A tra\_/és de de _
Identificacidn de la persona beneficiaria | opcién) opcion) de vecinos acercamien
Programa. . - .
del programa (conocimiento del Redes Redes vecinos 75%; to a los
programa). sociales ( | sociales ( 73%; trabajador | programas
Funcionamiento del programa. ) ) trabajado de sociales,
Grado o nivel de conocimiento del Medios Medios r de gobierno sin
motivo por el que recibe el apoyo. de de gobierno 4%y los embargo,
Conocimiento de los derechos y comunic | comunic 11%; restantes se vuelve
obligaciones. acion () | acion( ) | Medios sefialaron | prioritario
Através | Através de otro medio | atender el
de de comunic tema de la
vecinos (| vecinos ( acion difusion
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Reactivo

Resultad

Categorias Aspectos a Valorar linea Reactivo o linea Resultado | Inte rpre-
panel Panel tacion
base base
) ) 7%; No del
Trabajad | Trabajad Redes activos: programa
or de or de sociales Las por parte
Gobierno | Gobierno 3%; personas de los
() () volante o | encuestada | operadores
Volante/ | Volante/ cartel s refieren | del mismo.
cartel ( cartel ( 1%, enterarse
) Otros: | ) Otros: | mientras del
que un programa
5% no social por:
respondi | A través de
6 otro vecinos
topico. 56%;
trabajador
de
gobierno
3%y los
restantes
sefialaron
otro
medio.
Activo: Es
Las importante
, personas destacar
¢ Conoce
No se Ue No se encuestada | que lagran
incluyero | . que incluyero | srefieren | mayoria de
institucio
n L n conocer la las
) n pablica - AP
reactivos le otorad reactivos | institucion | personas
enel g enel que les encuestada
el apoyo
levantam . levantam | otorgala s, tanto
. social . -
iento de iento de ayuda en activas
. para .
linea . linea un 83%, como no
impleme . .
base ntar su base mientras activas en
2016. 2016. que el el
proyecto.
restante programa
17% lo social,
desconoce. | identifican
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Reactivo . Resultad
. . Reactivo . Resultado | Interpre-
Categorias Aspectos a Valorar linea o linea .
panel Panel tacion
base base
. con
N tivo: -
0 activo claridad
Las
ersonas que
eﬁcuestada institucion
s refieren publica les
conocer la otorga la
institucién ayuda
social.
que les
otorga la
ayuda en
un 91%,
mientras
que el
restante
9% lo
desconoce.
Activos:
Para las
personas
encuestada
s, el 93%
. Cabe
refiere que
el destacar
ue un
programa (;qrcenta'e
social ipm ortanjte
genero ge las
cohesion ersonas
en su eﬁcuestada
5.- No se No se entorno s refiere
iﬁclu ero incluyero familiar, ue con el
. - y y mientras, g
Cohesién familiar. n , , n . programa
S L - : ¢Logrd - mientras .
Participacion en actividades comunitarias | reactivos generar reactivos que para el social
Cohesion diferentes a las del programa social. enel . . enel logré
A o L integraci restante
Social. Ponderacion de la persona beneficiaria levantam on levantam 29%. 1o lo generar
respecto a la cohesion social de su iento de - iento de . cohesién
. o . familiar? . hizo. .
comunidad tras haber recibido el apoyo. linea linea No familiar, lo
base base activos: que sin
2016. 2016. Para Ias- duda
ersonas refleja los
egcuestada aportes
transversal
s, el 62%
refiere que es que el
ol propio
programa
programa
. es capaz de
social
. generar.
genero
cohesion
ensu
entorno
familiar,
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Reactivo . Resultad
; . Reactivo . Resultado | Interpre-
Categorias Aspectos a Valorar linea o linea i
panel Panel tacion
base base
mientras,
mientras
que para el
restante
38%, no lo
hizo.
Activos:
Para las
personas
encuestada
s, el 63%
refiere que En
el promedio 1
o programa | de cada 2
¢Particip social personas
aen generd encuestada
actividad cohesién s refiere
esque ensu que el
favorezc entorno programa
anel comunitari social
desarroll 0, genera
o social mientras, desarrollo
de su mientras social,
comunid que parael | situacion a
ad? restante resaltar,
37%, no lo sin
hizo. embargo,
No los datos
activos: reflejan
Para las areas de
personas | oportunida
encuestada d para
s, el 41% disefiar e
refiere que | implement
el ar procesos
¢Usted programa que
debid social permitan
realizar generd impulsar
alguna cohesion | de mejor
contrfapre ensu manera el
stacion entorno desarrollo
en favor comunitari | comunitari
de la 0 mientras 0.
SEDERE que para el
C? restante
59%, no lo
hizo.
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Categorias

Aspectos a Valorar

Reactivo
linea
base

Reactivo
panel

Resultad
o linea
base

Resultado
Panel

Interpre-
tacion

Activos:
Para las
personas
encuestada
s, el 10%
refiere que
realizé
alguna
contraprest
acioén con
la
SEDEREC
, mientras
que para el
88% no
realizo
contraprest
acion
algunay el
restante
2% no
contesto.

No
activos:
Para las
personas

encuestada
s, el 9%
refiere que
realizé
alguna
contraprest
acioén con
la
SEDEREC
, mientras
que para el
restante
91% no
realizo
contraprest
acion
alguna.

Importante
resaltar
que la
contraprest
acion se
encuentra
ausente en
los
criterios de
operacion
del
programa
social.
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Reactivo

Resultad

Categorias Aspectos a Valorar linea Reactivo o linea Resultado Inter_pre-
panel Panel tacion
base base
Activo:
El 93% de
las
personas
encuestada
s refieren
Parael | que el trato
0,
53% de del Cabe
las personal
destacar
personas | fue bueno
6.- El 6.- El encuestas omu que la gran
trato que | trato que y mayoria de
) qu ) du el trato bueno, y Y
recibi6 recibié ' 510 el ’20/ las
del del gue SOl € 270 personas
ersonal ersonal reciben refirio un sefiala
P . P . del trato malo. o
fue: fue: ersonal | No activo: recibir un
Muy Muy 25 “mu El 97% dé trato de
bueno (| bueno ( 1y 0 bueno a
) ) bueno”, las muy
suer () | sueno ()| DI | DS | o
Trato al solicitar o recibir un servicio Regular ( | Regular ( ZI 42 es s refieren existiendo
relacionado con el beneficio del ) Malo|) Malo | ., - un area de
bueno”. | que el trato :
programa. () () El 2% del oportunida
Tiempo de respuesta. restante ersonal dde
Asignacion de beneficios con no fﬁe bueno mejora.
Calidad de la . _ gportunldgd_. . contesto. 0 muy
. Disponibilidad y suficiencia de la
Gestion. . L . bueno, y
informacion relacionada con el X
orograma solo el 3%
Conocimiento de los mecanismos de rerceigirrl?m
atencion de incidencias. trato
Tiempo de respuesta y opinién del reqular
resultado de la incidencia. Activo- Para 3 de
Para el cada 4
81%de las | personas
Las personas | encuestada
personas encuestada s, en
7.- 7.- encuesta | ° el fir()eoyo perlo;n%dlcc)),
¢Recibio | ¢Recibio |  das apoy
entregado brindado
los los contestar .
apoyos apoyos ondela | " tiempo por el
A y forma, programa
en en siguiente . 4
. . ) mientras social se
tiempoy | tiempoy | manera: ue parael | entreas en
forma? forma? Si:96% | G 1750 no tiemgo
Si() | Si() | No:3w ‘ poy
fue asi. forma,
No (). | No (). No o
. Destacar | permitiend
contesto:
queel 2% | oconello
1%. .
no dio que los
respuesta proyectos
algunaal | productivo
reactivo. | sapoyados
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Reactivo

Resultad

Categorias Aspectos a Valorar linea Reactivo o linea Resultado Inter_pre-
panel Panel tacion
base base
cumplieran
) sus fines y
No activo: | objetivos.
Para el
74% de las
personas
encuestada
s el apoyo
fue
entregado
en tiempo
y forma,
mientras
que para el
26% no
fue asi.
Activo:
De las
personas Para las
encuestada | personas
s,un 39% | encuestada
refirié que sel
el apoyo programa
8.- 8.- recibido representa
Consider | Consider Las contrl_buyo una mejora
aqueel aqueel | personas a merj]orar Ign su
apoyo apoyo encuesta | Mdchosu ca_ldad _de
L . calidad de vida, sin
recibido | recibido das .
. . contribuy | contribuy | contestar vida. Para | - embargo,
Evaluacion de las caracteristicas del . , 54% de se
o Oa 0a onenel . :
beneficio. . . L éstas convierte
. ) mejorar mejorar | siguiente
. Grado o ponderacion después de la ) personas, en una
Calidad del o su su orden: -
. entrega del beneficio. . . el apoyo | oportunida
Beneficio. ; . . calidad calidad Mucho L7 -
Grado o nivel cubierto de las necesidades . . contribuyé | d revisar la
- de vida de vida 62% ) L
por el beneficio. de manera | integracion
. ; . Mucho ( | Mucho ( | Regular
Tipo de compromiso adquirido. 3506 regular a de los
mejorar su apoyos,
0,
Regular ( | Regular ( | Poco 2% calidad de para
) No . L e
vida. El identificar
Poco () Poco () contesto 7% osibles
Nada ( Nada ( el 1%. POSID!
) ) restante, cambios
' ' sefiala que y/o
el apoyo | adiciones a
contribuye los
€N poco o insumos
nada a que se
mejorar su entrega.
calidad de
vida.
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Reactivo . Resultad
. . Reactivo . Resultado | Interpre-
Categorias Aspectos a Valorar linea o linea .
panel Panel tacion
base base
No activo:
De las
personas
encuestada
S, un 44%
refirié que
el apoyo
recibido
contribuyé
a mejorar
mucho su
calidad de
vida. Para
41% de
éstas
personas,
el apoyo
contribuyé
de manera
regular a
mejorar su
calidad de
vida. El
15%
restante,
sefiala que
el apoyo
contribuye
en poco a
mejorar su
calidad de
vida.

9.- 9.- Para las Activo: Practicame
¢Conside | ¢Conside | personas 47% de nte 1 de
raqueel | raqueel | encuesta personas cada 2
programa | programa | das, el encuestada | encuestado

social social programa | sconsidera | s refiere
contribuy | contribuy | contribuy que el que el
eenla eenla eenla programa | programa
promoci6 | promocié | promocié social da
ndela ndela ndela contribuye | cumplimie
producci | producci | producci | en mucho nto de
on on on a promover manera
organica | organica | organica la regular a
enzonas | enzonas | enzonas | produccién su
rurales, rurales, rurales, organica, objetivo,
crianzay | crianzay | crianzay | lacrianza es decir,
producci | producci | producci | deavesde | promover
on de on de on de corral y la
aves de aves de aves de especies agricultura
corral y corral y corraly | pequefiasy | urbanaa
especies | especies | especies la pequefia
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Reactivo

Resultad

. . Reactivo . Resultado | Interpre-
Categorias Aspectos a Valorar linea o linea .
panel Panel tacion
base base
pequefias | pequefias | pequefias | instalacion escalaa
ola ola ola de huertos | través de
instalacio | instalacié | instalacié | urbanos, sus
n de n de n de mientras diversos
huertos huertos huertos que el 5% | component
urbanos? | urbanos? | urbanos, | refiere que es, sin
Mucho ( | Mucho ( en los espocola | embargo,
siguiente | contribucié | se vuelve
Regular ( | Regular ( S n del interesante
) porcentaj | programa | analizar los
Poco () Poco () es: social al resultados
Nada ( Nada ( Mucho | respecto de para
). ). 69% lostemas | identificar
Regular | sefialados. areas de
29% mejora que
Poco 1% permitan
No transforma
contesto rla
1%. percepcion
No activo: | ciudadana
35% de sobre el
personas reactivo
encuestada que nos
s considera ocupa.
que el
programa
social
contribuye
en mucho
a promover
la
produccion
organica,
la crianza
de aves de
corral y
especies
pequefias y
la
instalacion
de huertos
urbanos,
mientras
que el 12%
refiere que
es poco la
contribucio
n del
programa
social al

respecto de
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Reactivo . Resultad
i p Reactivo . Resultado | Interpre-
Categorias Aspectos a Valorar linea o linea ¥
panel Panel tacion
base base
los temas
sefialados.
Activo:
La utilidad | Destacar
de la que la gran
produccién | mayoria de
obtenida a las
través de la | personas
implement refiere
La acionde la | utilizar el
utilidad | ayuda fue | apoyo para
que las | enun 88% el
10.- 10.- Sersc])c_na_s para autoconsu
Indique | Indique eneficia | autoconsu mo, es
que que ras |e| mo, para decir,
utilidad | utilidad ga” al | comerciali c(:jgmo
le asigna | le asigna poyo zacion, | MedIO para
ala ala recibido 10%, Cor?pl?me
i i €s: mientras ntar la
prog::ccn progrt]mm Autocorgs que o 2% di_et_a
obtenida | obtenida uCn;?”n?e?c/io restante no farr;il:]lar,
(e (Puede alizacion NC: gis"t(:)- embargo
marcar marcar 8% CLIVO. AmDidr e’s
mas de més de La utilidad D
Intercam de la utilizado
o e bio 3% | produccion | comoun
oheiom | ameior) Sin y btenid medio de
Autocons | Autocons embargo 0 tffnldala o
umo () umo () ol 67% : t_raves ela i recLr
Intercam | Intercam lm_glement € recursos
bio () bio () de acion de la meo:lante
Comerci | Comerci ir?gilggfcfn ayuda fuoe comearlciali
alizacion | alizacion o enun 79% iy
() Otro () Otro autocons pare ue sin
(indique) | (indique) autoconsu q
umo, mo, para duda,

' ' también | comerciali | Significa
indico la zacion, un
comercia 3%, incentivo
lizacion. | intercambi para

0 9%, continuar y
mientras mejorar
que el 9% | paulatinam

restante no ente el
contesto. programa
social.
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Reactivo . Resultad
. . Reactivo . Resultado | Interpre-
Categorias Aspectos a Valorar linea o linea .
panel Panel tacion
base base
Activos:
Para las
personas
encuestada
s, el 10%
refiere que
realizé
alguna
contraprest
11.- No rap
se No se acion con
incluyero incluyero la Importante
ny n SEDEREC rgsaltar
reactivos reactivos | , mientras e la
enel en el que para el cogtra rest
levantam levantam 88% no aciénpse
iento de lento de realizo encuentra
. , linea contraprest
linea ¢Usted ) ausente en
- base acion
. . base debid los
Frecuencia con que se realiza los . 2016, ya | algunayel Lo
. o , 2016,ya | realizar criterios de
compromisos adquiridos a traveés del que el restante -
que el alguna 0 operacion
Contraprestac programa. programa | contrapre programa 2% no del
., Costos relacionados con la realizacion de - ) social no contesto
ion. < social no | stacion programa
la contraprestacion (Gastos de transporte, contempl No -

: . . - . contempl | en favor . social, lo
tiempo invertido, dias que no trabajan a activos: S
or hacer actividades del programa, etc.) a de la ninguna Para las que invita

P "1 ninguna | SEDERE accion de ersonas a revisar
accion de c? contrapre eﬁcuestada porque los
contrapre staci (,E) n s el 9% resultados

stacion entre la refiere e obtenidos
entre la SEDERE |  realize con
SEDERE Cv las alaquna respecto al
Cylas perzonas cont?a rest presente
personas beneficia acién?:on reactivo
beneficia .
rias rias. la
' SEDEREC
, mientras
que para el
restante
91% no
realizo
contraprest
acion
alguna.
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Reactivo Reactivo Resultad Resultado | Interpre-
Categorias Aspectos a Valorar linea o linea .
base panel base Panel tacion
Activo:
El 93% de
las
personas
encuestada
sse
encuentran
muy
satisfechas
0 s6lo
satisfecha
con el
programa,
mientras
Conlo | quesoloel
que 7% se
respecta | encuentra .
ala p0CO Practicame
presente | satisfecha nteltodas
pregunta, con el as
12.- 12.- las programa personas se
o e - encuentran
Grado de conocimiento del programa °de tan ‘de tan | personas | No activo: muy
como derecho. satisfech | satisfech | encuesta | EI 85% de satisfecha
Opinidn del beneficiario sobre el enguseentr enguS:ntr cor?tae?star erlsfnas 0 s6lo
Satisfaccion. | programa implementado por el gobierno P satisfechas
para abatir su condicion de pobreza. a del a del _on_los encuestada con el
. o et desempe | desempe | siguiente S se ~
Confirmacion o invalidacion de la 7o del o del . encuentran desempefio
expectativa generada por el beneficiario. ) del
programa | programa Muy muy
? ? satisfech | satisfechas [IJ(I;OQFST_?],
052% o0 s6lo gﬁdal
Satisfech | satisfecha .
0 44% con el r_efleja su
Poco programa, Impacto.
satisfech mientras
0 4%. que sélo el
12% se
encuentra
poco
satisfecha
con el
programa.
Destacar
que un 3%
se
encuentra
nada
satisfecho
con este
programa.

Fuente: Evalita CDMX (2018), con base en Rodriguez Vargas, Miriam; Adolfo Rogelio Cogco, Alejandro Islas, J. Mario
Herrera, Oscar Alfonso Martinez, Jorge Alberto Pérez, Alejandro Canales e Ignacio Marcelino Lopez, 2012, “Informe final

74



del indice mexicano de satisfaccion de los beneficiarios de programas sociales implementados por la Sedesol en México
(imsab)”, Tampico, Tamaulipas, UAT/SEDESOL/CONACyT.
VI. EVALUACION DE RESULTADOS

VI.1. Resultados en la Cobertura de la Poblacidon Objetivo del Programa Social

En este apartado se pretende valorar si la actuacidn es efectiva y si el programa esta alcanzando a su poblacién objetivo y en
qué medida, con base en ello describe en el siguiente cuadro cual es la poblacion objetivo y poblacién atendida del
programa social y se presenta la evolucion de la relacion existente entre la poblacién atendida y la poblacion objetivo del
programa, es decir, el porcentaje de cobertura del programa por lo menos en los Gltimos tres periodos; justificando en la
columna de observaciones los elementos que han permitido cubrir dicha poblacién, o en su defecto, aquellas circunstancias
que lo han limitado.

Cuadro 42. Cobertura del Programa ASPE.

Aspectos Poblacion objetivo (A) Poblacion atendida (B)

Los datos presentados Los datos presentados
corresponden al nimero de | corresponden al nimero de
Descripcién. | proyectos que se programd | proyectos apoyados en el
apoyar en el ejercicio ejercicio fiscal
fiscal correspondiente. correspondiente.

Cobertura

(A/B)*100 Observaciones

Se logré superar en
un 14.10% la meta
de poblacion
objetivo, en la
medida que las
asignaciones de
ayudas
(transferencias
econdmicas), se
ajustaban en
términos a lo

Cifras 2015. 539 615 114.10% solicitado por las
personas, es decir, en
algunos caso, se
asignaba menos
dinero del solicitado
para desarrollar el
proyecto productivo,
lo que permitié
incrementar el
namero de ayudas
durante ese ejercicio
fiscal.
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Cobertura
(A/B)*100

Observaciones

99.46%

La modificacidn al
mecanismo de
entrega de las ayudas
otorgadas por el
programa social,
permitié hacer mas
eficaz y eficiente la
entrega de las
mismas. Cabe
recordar que en este
afio, se identifico la
necesidad de
entregar ayudas en
especie en lugar de
ayudas en
transferencia
econdmica.

Aspectos Poblacion objetivo (A) Poblacion atendida (B)

Los datos presentados Los datos presentados
corresponden al nimero de | corresponden al nimero de
Descripcién. | proyectos que se programé | proyectos apoyados en el

apoyar en el ejercicio ejercicio fiscal
fiscal correspondiente. correspondiente.

Cifras 2016. 561 558

Cifras 2017. 563 472

83.83%

El porcentaje
faltante (16.17%)
para alcanzar el
100% de cobertura

de la poblacién
objetivo, se debio a
un cierto desinterés
de la poblacion
objetivo por la
entrega de ayudas en
especie en lugar de
transferencias

monetarias
Ademas, se debio a

la falta de

documentacion
completa de las
personas solicitantes,
por lo general, el
requisito que
complicé la
asignacion de las
ayudas fue la
“opinidn de uso de
suelo”.
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Con base en lo planteado en las Reglas de Operacion del programa social respecto de la poblacién objetivo, el objetivo
general y los requisitos de ingreso al programa, a continuacion se construye el perfil de la persona beneficiaria del programa

social:

Cuadro 43. Perfil de la persona beneficiaria del Programa ASPE.

Aspecto 2015 2016 2017
Productores
agropecuarios Para el
rurales, urbanos | componente

Personas en

y periurbanos
habitantes de la
Ciudad de
México,
preferentemente
mujeres jefas de
familia, madres

de Fomento a
la agricultura
urbana son
los
productores
urbanos y los
habitantes de

o solteras, las zonas
lo individual, | ..
rupos de jovenes, adultas urb_anas de la
9 X y adultos Ciudad de
trabajo, e
. . . . mayores, México.
Perfil requerido por el programa social. barrios y
personas con Parael
pueblos . .
I discapacidad, componente
originarios de N
. indigenas, Fomento a la
la Ciudad de . .
by migrantes y sus | produccion
Mexico. S -
familias; organicay
organizados en Fomento de
grupos de mejoramiento
trabajo, de traspatios
comunitarios, son las
de vecinos, personas y
colonos, productores
comunidades | agropecuarios
educativas y rurales.
penitenciarias.
Porcentaje de personas beneficiarias que cubrieron el perfil 100% 100% 100%
Los apoyos Los apoyos del Los apoyos
del programa programa del programa

Justificacion.

social, fueron
entregados en
un 100% a la
poblacién que
cubri6 con las
caracteristicas
descritas en
las reglas de
operacion.

social, fueron
entregados en
un 100% a la
poblacion que
cubri6 con las
caracteristicas
descritas en las
reglas de
operacion.

social, fueron
entregados en
un 100% a la
poblacién que
cubri6 con las
caracteristicas
descritas en
las reglas de
operacion.

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracidn propia 2018.
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A continuacion se describen a profundidad cuéles son los mecanismos con los que cuenta el programa social para garantizar
que se llegue a la poblacién objetivo, asi como a través de que garantiza la igualdad de oportunidades y no discriminacién
en el acceso al mismo.

Cuadro 44. Mecanismos de igualdad de oportunidades y no discriminacion del Programa ASPE.

Poblacién objetivo

Igualdad de oportunidades y no discriminacion

Se realizan acciones de
difusion en las  zonas
geogréficas  objetivo  del
programa social.

Se realiza una revision
exhaustiva de las solicitudes
de acceso al programa social
recibidas, para que estas
cumplan con los requisitos
establecidos en Reglas de
Operacién vigentes y de
conformidad a los
componentes del programa.

e No existe ningun tipo de criterio que favorezca mas o menos a hombres o mujeres,
los requisitos son homogéneos para ambos sexos.

Se elabora cédula de acceso al programa social, por persona solicitante.

Se elabora estudio socioeconémico por persona solicitante.

Se realiza visita técnica de geo-posicionamiento a cada uno de los domicilios indicados para efectuar el proyecto

productivo.

Se capacita a las personas que reciben la documentacion de las personas solicitantes, para que esta cumpla con la
normatividad vigente del programa social.

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial. Elaboracién propia 2018.

V1.2. Resultados al Nivel del Propésito y Fin del Programa Social

A continuacion se presentan los resultados de los indicadores al nivel de Fin y Propdésito de la matriz de indicadores del
programa social, establecidos en sus Reglas de Operacién de los ejercicios fiscales 2015, 2016 y 2017, adicionando una
columna denominada “factores”, misma que permite explicar situaciones internas o externas que eventualmente

condicionaron el logro de los resultados programados:

Cuadro 45. Resultados de la Matriz de Indicadores del Programa ASPE en sus ejercicios fiscales 2015, 2016 y 2017.

Matriz de Nivel de Nombre del .
Indicadores Objetivo Indicador Formula Meta Resultados Factores
Se logré
superar en un
14.10% la
Porcentaje de meta de
Proyectos poblacion
proyectos aprobados* objetivo, en la
2015 Fin. realizados P 539 114.10%. JEHVO,
100/Proyectos medida que las
durante el . 1
~ programados. asignaciones
afio.
de ayudas
(transferencias
econdmicas),
se ajustaban en
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Matriz de
Indicadores

Nivel de
Objetivo

Nombre del
Indicador

Férmula

Meta

Resultados

Factores

Proposito.

Proyectos
productivos
agricolas en

€ascos
urbanos.

Proyectos
aprobados*
100/Proyectos
ingresados.

términos a lo
solicitado por
las personas,
es decir, en
algunos caso,
se asignaba
menos dinero
del solicitado
para
desarrollar el
proyecto
productivo, lo
que permitié
incrementar el
namero de
ayudas durante
ese ejercicio
fiscal.

57.53%

Entre los
factores
destacan: la
mayor
participacién
de las personas
y que algunos
proyectos
carecian de la
documentacion
requerida para
ser aprobados.

2016

Fin.

Porcentaje de
proyectos
realizados
durante el

afo.

Proyectos
aprobados/
Proyectos

programados*100.

561

99.46%

La
modificacion
al mecanismo
de entrega de

las ayudas
otorgadas por
el programa
social,
permitié hacer
mas eficaz y
eficiente la
entrega de las
mismas. Cabe
recordar que
en este afio, se
identifico la
necesidad de
entregar
ayudas en
especie en
lugar de
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Matriz de
Indicadores

Nivel de
Objetivo

Nombre del
Indicador

Férmula

Meta

Resultados

Factores

Proposito.

Porcentaje de

proyectos
totales

aprobados.

Proyectos
aprobados/
proyectos
ingresados*100.

ayudas en
transferencia
econémica.

72%

Se logré
incrementar el
porcentaje de
proyectos
aprobados con
respecto a los
ingresados de
un ejercicio
fiscal a otro,
sin embargo, la
falta de
cumplimiento
a los criterios y
requisitos de
acceso al
programa
social referidos
en Reglas de
Operacién,
incidié para
gue no se
apoyara todos
los proyectos
ingresados.

2017

Fin.

Porcentaje de
demanda de
proyectos
recibidos.

Proyectos recibidos/
proyectos
programados*100.

563

83.83%

El porcentaje
faltante
(16.17%) para
alcanzar el

100% de
cobertura de la
poblacion
objetivo, se
debi6é a un
cierto

desinterés de
la poblacién
objetivo por la
entrega de
ayudas en
especie en
lugar de
transferencias
monetarias

Ademas, se
debié a la falta
de
documentacién
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Matriz de
Indicadores

Nivel de
Objetivo

Nombre del
Indicador

Férmula

Meta

Resultados

Factores

Proposito.

Tasa de
variacion de
proyectos
totales
aprobados.

1*100.

(Proyectos
aprobados afo

t/proyectos
aprobados afio t-1)-

completa de
las personas
solicitantes,
por lo general,
el requisito
que complico
la asignacion
de las ayudas
fue la “opinion
de uso de
suelo”.

-15.41%

Esta
disminucion
obedecio
principalmente
a la falta de
cumplimiento
a los criterios y
requisitos de
acceso al
programa
social referidos
en Reglas de

FUENTE: Subdireccién de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial. Elaboracién propia 2018.

V1.3. Resultados del Programa Social

Operacién.

Mediante el siguiente cuadro, se presentan los resultados que se obtuvieron a través de la aplicacion de la linea base y el
levantamiento de panel del programa social:

Cuadro 46. Resultados de la linea base y el levantamiento del panel del Programa ASPE.

Categoria de

Justificacion

Reactivo linea

Reactivo

Resultado Resultado Interoretacion
Andlisis base Panel linea base panel P
Permitié Activas Como se puede
conocer las Agricultura observar, las
caracteristicas Urbana: 17%. personas
enerales de las Agricultura Produccion encuestadas que
g ersonas a las Urbana: 2%. | Organica: 20% ya no se
pcuales se les Produccion Mejoramiento encontraron
> Orgéanica: 7% de traspatio: activas
I. Datos aplicé el Componente Componente ! ;
. Mejoramiento 63%. corresponden
generales. instrumento de de proyecto. de proyecto. de en su totalidad a
r:insﬁak;asﬁé traspatio:89% No activas aquellas que
g No contesto:
fueron

beneficiarias
del programa
social.

2%.

Mejoramiento
de traspatio:
34%.

recibieron su
ayuda dentro
del componente
de
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Categoria de e Reactivo linea Reactivo Resultado Resultado L
i Justificacion . Interpretacion
Anélisis base Panel linea base panel
de traspatio. Es
decir ya no
requirieron
solicitar otro
apoyo o bien
este les fue
negado
derivado de los
hallazgos de las
visitas de
supervision.
Activas El anélisis de
22 a 29 afios: los rangos de
10% edad nos
30 a59afos: | permite conocer
63% que el grupo
60 0 mas afios: | poblacional de
24% los adultos
No contesto: mayores,
3%. muestra un
interés
importante para
22 a 29 afios: des_affo”ar
6% actmda_des
30 a 59 afios: prod_uctlvas
65% relacionadas
Edad. Edad. P con las ayudas
60 0 més afios: ue ofrece el
28% No activas a
No contesto: 22 a 29 afios: programa
106, 23% social, ya que
. en promedio, 1
30 a 59 afios:
74% de cada 4
.~ | ayudas son para
60 0 mas arios:
306, ese grupo.
Importante
resaltar que
dentro de las
personas no
activas, es el
gue menos
porcentaje
tiene.
Activas De acuerdo a la
Femenino: 42 informacion
Femenino: % recabada,
63% Masculino: podemos
Sexo Sexo Masculino: 58%. observar que
' ' 36% No activas son mas las
No contesto: Femenino: mujeres que
6%. 68% reciben apoyos
Masculino: del programa
32%. social. De igual
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Categoria de

e Reactivo linea Reactivo Resultado Resultado .
i Justificacion . Interpretacion
Anélisis base Panel linea base panel
manera, se
observa que
dentro de las
personas no
activas, 2 de
cada 3 son
mujeres. (Ver
grafica 1).
Activas Tanto en las
Si: 74% personas que se
No: 19% encuentran
No contesto: activas y no
. 7%. activas fue
Pro_yecto Pro_yecto SN"OS;Z:’ posit_>|e
contmt]gl en contlnu.a, en No cdntesté: . descubrir que
operacion. operacion. 12% Nolactlvas en una,gran
Si: 97% mayoria sus
No: 3%. proyectos
contindian en
operacion. (Ver
gréafica 2).
Activas
Casados: 68%
Solteros: 15% | Como se puede
Casados: 56% Union libre: observar casi 1
Solteros: 16% 10%o de cada 2 de
Estado Civil. | Estado Civil. | Unién libre: otro: 7% personas
14% No activas erjcuestadas
Otro: 14% Casados: 50% | refieren que se
' ' Solteros: 29% encuentran
Unién libre: casados.
12%
Otro: 9%.
Activas La mayor parte
Esposa(o) e de las personas
hijos: 73% que adn se
Padres: 6% encuentran
Otro: 21%. activas,
Esposa(o) e manifiestan que
hijos: 63% viven con su
. 0,
¢Vive con? ¢Vive con? Pﬁgiz ;/t)/o No activas isi?c?ss,ar(:i)eztigss
nietos: 13% Egposa(o) € que en el caso
Otro: 13%. hijos: 53% de las no
Padres: 26% activas, este
Otro: 21%. dato prese3nta
un decremento
considerableme
nte.
Milpa Alta: Activas
Delegacion. Delegacion. 12% Milpa Alta: Con este dato
Tlahuac: 8% 10% nos indica que
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Categoria de e Reactivo linea Reactivo Resultado Resultado .
i Justificacion . Interpretacion
Anélisis base Panel linea base panel
Tlalpan: 36% | Tlahuac: 46% las personas
Xochimilco: Tlalpan: 7% que ya no fue
41% Xochimilco: posible
Otro: 3%. 25% localizar, para
Otro: 12% el
levantamiento
de panel
correspondieron
principalmente
a aquellas que
habitaron en la
No activas delegacion
Tlahuac: Xochimilco y
100%. Tlalpan., Asi
como que se dio
el fenébmeno de
gue un sector
importante
cambid su
residencia.
Activas En su gran
Pregunta mayoria, las
Abierta personas
refirieron vivir
en un pueblo
originario, de
. . las cuales
Colonia o Colonia o
Pregunta destacan San
Pueblo Pueblo ; . ,
Originario Originario Abierta. No activas _AnQres
' ' Pregunta Mixquic, San
Abierta. Miguel Ajusco,
San Pedro
Actopan,
Santiago
Tulyehualco,
entre otros.
Permitio Activas
caracterizar de Ninguno: 2%
forma Primaria: 15%
. P Ninguno: 2% Secundaria:
socioeconémic En su gran
a a las personas Sabe leer y 41% mayoria el
Perso escribir: 1% Bachillerato: Y
beneficiarias N 9 grado de
1. 2 2 Primaria: 32% 25% -
- del programa ¢Cudl essu ¢Cudl essu - . . i estudios de las
Caracteristicas . S S Secundaria: Licenciatura:
X .~ | social, paracon | ultimo grado altimo grado N personas
socioeconémi - . - . 36% 15% .
ello identificar de estudios? de estudios? . . . beneficiarias
cas. al aruno Bachillerato: No contesto del proarama
algrupo 22% 2% prog
socioecondmic Licenciatura: No activas social es el
o al cual ' nivel basico.
. 7%. Sabe leery
impacta el oL
. escribir: 6%
propio Primaria: 18%
programa. )

Secundaria:
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Categoria de Justificacio Reactivo linea Reactivo Resultado Resultado .
e ustificacion . Interpretacion
Anélisis base Panel linea base panel
53%
Bachillerato:
23%.
Activas
Desempleado:
7%
Empleado: 5%
Hogar: 22%
Desempleado: Pensionado: .
204 2% Un importante
Empleado: 9% | - Trabaja_dor sector de las
.y independiente: personas
Hogar: 52% 32% encuestadas, se
Pensionado: . N
1% Campesino: _ d_edl_can
, Cual es su ; Cual es su Trabajador 2.2% prioritariamente
¢ > ¢ > . Jador | eqtdiante: 3% | al hogar, y en
ocupacion? ocupacion? independiente: Otro: 7% 0 S
31% 1%, una proporcion
o No activas de 1 decada4
Campesino: . e
Desempleado: manifiesta
3% 12% dedicarse a las
Estudiante: 1% Hogar: 47% labores del
No contesto: gar. 277
1%. _ Trabaja_dor . campo.
independiente:
23%
Campesino:
12%
Estudiante: 3%
Otro: 3%.
Activas
Menos de
$1,500: 22% | La mayor parte
$1,500 a de las personas
Menos de $3,000: 46% | participantes de
$1,500: 18% $3,000 a la encuesta se
$1,500 a $5,000: 27% | encuentra en el
$3,000: 47% $5,000 a rango de
¢A cuanto ¢A cuanto $3,000 a $7,000: 3% ingreses de
ascienden sus | ascienden sus $5,000: 29% Mas de $1,500 a
ingresos ingresos $5,000 a $7,000: 2% $5,000, lo cual
mensuales? mensuales? $7,000: 2% No activas es un indicativo
Mas de Menos de que el programa
$7,000: 3% $1,500: 38% social esta
No contesto: $1,500 a llegando a las
1%. $3,000: 53% personas que
$3,000 a menores
$5,000: 6% ingresos tienen.
No contesto:
3%.
¢Cuéntas ¢Cuéntas Ninguno: 9% Activas En su mayoria
personas personas De 1la3:62% | Ninguno: 10% las personas
dependen dependen Mas de 3: 22% | Dela3:63% encuestadas
econémicame No contesto: Mas de 3: 17% tienen como

econémicame
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Categoria de e Reactivo linea Reactivo Resultado Resultado L
i Justificacion . Interpretacion
Anélisis base Panel linea base panel
nte de usted? nte de usted? 7%. No contesto: dependientes
10% econémicos
_ entrely3
No activas personas.
Ninguno: 15%
Dela3:67%
Mas de 3: 15%
No contesto:
3%.
Activas
De los ingresos En los tres
mensuales casos (Linea
sefialados en base, activos y
promedio se no activos
destinan durante el
. $1,864 a levantamiento
De los ingresos alimentacion; de panel), las
De sus De sus mensuales 548 .
ingresos ingresos sefialados en 35482 cantldad_es
mensuales mensuales romedio se transporte; promedio
. ' . ' P . $400 al ahorro; | sefialadas son
aproximadame | aproximadame destinan .

L L y $490 en muy similares,
nte ¢ Cuanto nte ;Cuanto $2,000 a servicios sin embardo es
destina a los destina a los alimentacion; No activa.s im orta?mte

siguientes siguientes $500 a De [0S inaresos resgltar Ue
rubros de rubros de transporte; mensugles exiiste uqna
manera manera $400 al ahorro; Aalad I S
mensual? mensual? y $500 en senalagos en Igéra variacion
servicios promedio se a la bajo de lo
' destinan que se destina a
$1,800 a la alimentacion
alimentacion; | y un incremento
$420 a alo que se
transporte; y destina al uso
$360 en del transporte.
Servicios.
Activas EN su aran
Dela5:71% 19
Més de 5: 19% ma)éo”a (|3 de
¢Cuantas ¢ Cuantas De 1ab5:68% No contesto: hcc)aa?edsf)t,:ieOIZS
personas personas Mas de 5: 23% 10% gersonas
habitan en su habitan en su No contesto: No activas enpcuestadas
vivienda? vivienda? 9%. Delab: 79% )
- . estan formados
Mas de 5: 15% delas
No contesto: intearantes
6%. grantes.
Activas En su gran
Propia: 90% mayoria las
No contesto: personas

La vivienda en
donde habita
€s.

La vivienda en
donde habita
es.

Propia: 87%
Rentada: 4%
Prestada: 9%.

2%
Prestada: 8%.

No activas
Propia: 85%
No contesté:

refieren que la
vivienda donde
habitan es
propia,
importante
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Categoria de e Reactivo linea Reactivo Resultado Resultado .
i Justificacion . Interpretacion
Anélisis base Panel linea base panel
3% sefialar que en
Prestada: 12%. el
levantamiento
de panel, las
personas no
mencionaron
como rentada
su vivienda, sin
embargo un
sector prefirié
no contestar la
pregunta, asi
€omo se nota un
incremento en
la opcidn de
“prestada”
Activas En su gran
Casa sola: 96% mayoria las
Otra: 2% personas
No contesto: respondieron
Casa sola: 89% 2% que habitan en
casa sola. Esto
Cuarto de representd un
Azotea: 4% .
El tipo de El tipo de Departamento: mclremgnto Ien
vivienda es. vivienda es. 2% No activas rle, acion a fa
: } inea base.
Otra: 2% Casa sola: 91%
No contesto: Cuarto de Imp_ortante
i mencionar que
3%. Azotea: 6% :
Otra: 3%. ninguna
persona
manifestd ya
habitar en
departamento.
Activas El tipo de
Mamposteria: material de la
95% vivienda que
Mamposteria: Lamina: 1% predomina en
La vivienda La vivienda 91% Otra: 2% las personas
donde habita donde habita Lamina: 2% No contesto: que
se encuentra se encuentra Madera: 1% 2% respondieron la
construida en construida en Otra: 3% No activas encuesta en sus
su mayoria de. | sumayoriade. | No contesto: Mamposteria: | dos momentos
3%. 79% (Linea base y
Lamina: 9% Levantamiento
Otra: 3% de Panel), es la
Madera: 9%. mamposteria.
El 91 % de las Activas Casiensu
personas El 95 % de las totalidad, las
En su vivienda | En su vivienda encuestadas personas personas
cuenta con. cuenta con. cuentan con encuestadas manifiestan
agua en sus cuentan con tener agua
viviendas; agua en sus dentro de sus

87



Categoria de e Reactivo linea Reactivo Resultado Resultado .
i Justificacion . Interpretacion
Anélisis base Panel linea base panel
66% cuenta viviendas; viviendas,
con drenaje y 83% cuenta mientras en
el restante 34% | con drenajey promedio 1 de
carece de él.. | el restante 17% cada 4
carece de él. manifiesta
No activas carecer de
El 100% de drenaje dentro
las personas de la misma.
encuestadas
cuentan con
agua en sus
viviendas;
74% cuenta
con drenaje y
el restante 26%
carece de él.
Activas Mas de la mitad
El 75% cuenta | de las personas
con servicio cuentan con
médico; 64% servicio
manifiesta ser médico, entre
o residir en un los que
pueblo destacan el
originario de la | seguro popular
CDMX; el y los centros de
88% es salud. Como ya
originario de la se hizo
0,
El 76% Cl.Je.nta CDMX. mencioén, un
con servicio nimero
En el siguiente | En el siguiente | médico; 57% .
Py importante
cuadro marque | cuadro marque | manifiesta ser o -
X X - manifiesta vivir
una X segun una X segun o residir en un .
0 haber nacido
corresponday | corresponday pueblo .
b o ; - L No activas en un pueblo
a continuacién | acontinuacion | originario de la El 65% cuenta catalogado
conteste la conteste la CDMX; el con sgrvicio con?o
0,
pregunta. pregunta. . 69/0 e médico; 79% originario. Sin
originario de la o
manifiesta ser embargo es
CDMX.. - -
o residir en un importante
pueblo sefialar que se
originario de la | pudo identificar
CDMX; el una variacién
97% es en las respuesta
originario de la | de las personas
CDMX. en relacion si
eran o no
originarias de la
Ciudad de
México.
m Permitié ¢Cémo se ¢Cémo se Vecinos 73%; Activas Este dato refleja
Lo conocer la entero del entero del Trabajador de | Vecinos 75%); que la mayor
Desempeio L . o baiador d del
del programa efectividad del programa programa Goblerl_qo 11%; | Tral ajador de parte de las
' programa social? social? Medios de Gobierno 4%; personas se
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Categoria de
Andlisis

Justificacion

Reactivo linea
base

Reactivo
Panel

Resultado
linea base

Resultado
panel

Interpretacion

social para ser
identificado y
evaluado por
parte de las
personas
beneficiarias
del mismo.

comunicacion

21% menciona

enteran del

7%; el restante otro medio. programa social
9% menciona a través de las
otro medio. redes
comunitarias
gue generan, sin
No activas Smbbargo ho se
Vecinos 56%; € ﬁ pasar por
Trabajador de alto pocas
Gobierno 3%; p$_rsonasl
41% menciona ,Ee :)er_enda
otro medio. rabajo ae
difusién por
parte de los
trabajadores de
gobierno.
Activas A la mayor
1: 5% parte de las
2: 7% personas
) ) 3:54% encuestadas, el
¢Enunaescala | (En una escala )
4:19% acceso al
del1al 5, en del 1al5,en 5 15% roarama les
donde 1 es donde 1 es 1: 6% - . progr ;
« « . parecio sencillo
muy muy 2:10% -
: » . » : sin embargo se
complicado” y | complicado” y 3:28%
« “ . debe resaltar
5 “muy 5 “muy 4:17% .
7 1 . No activas que para las
sencillo”, sencillo”, 5:37% .
L . .. 1:12% personas que no
¢Como ¢Como No contesto: :
o o 2:18% se encuentran
calificaria su calificaria su 2%. : :
3: 20% activas el
acceso al acceso al 4 38% porcentaje que
? ? '
programa programa 5:12%. califico el
acceso como
muy dificil es
del 12%.
Activas La percepcion
Muy bueno: referente al
32% trato del
Bueno: 61% personal se
Regular: 5% encuentra
. . 0
El trato que El trato que Muy bueno: Malo: 2%. dentro de bueno
L L 53% y muy bueno, lo
recibi6 del recibi6 del T |
ersonal fue personal fue Bueno: 45% No activas cual representa
P ' ' Regular: 2%. ) un factor
Muy bueno: importante
68% P y

Bueno: 29%
Regular: 3%.

una fortaleza
del programa
social. (Gréafica

3).
¢Recibio los ¢Recibio los Si: 96% Activas En su gran
apoyos en apoyos en No: 3% Si: 81% mayoria, las
tiempo y tiempo y No contesto: No: 17% personas
forma? forma? 1%. No contesto: encuestadas
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Categoria de e Reactivo linea Reactivo Resultado Resultado L
i Justificacion . Interpretacion
Anélisis base Panel linea base panel
2% sefialaron que si
se recibieron en
tiempo y forma
la ayuda
otorgadas, sin
No activas embargo vemos
Si- 74% que dentro de
No: 26%. las personas
gue no siguen
activas, este
porcentaje
disminuye.
Activas
32% refieren que se
Satisfecho: encuentran
61% satlsfe_chas 0
" Poco muy ?atlsfechas
satisfocho: | Setisfechor | oG
¢Qué tan ¢ Qué tan 5206 ' 7%. embaréo se
satisfecho se satisfecho se Satisfecho: No activas debe resaltar
encuentra del encuentra del 44% ' Muy que las
desempefio del | desempefio del Poco Satisfecho: personas que ya
programa? programa? . . 35%
Satisfecho: Satisfecho: no se
4%. 500 ' enpuentran
Poco a_ctlvas enel
Satisfecho: mismo, un 3%
1206 ' sefialo que se
Nada encuentran nada
Satisfecho: satls,fgchos.
306, ' (Gréfica 4)
Activas Otra fortaleza
Si: 83% del programa
No: 17%. social, es que
¢Conoce que casi en su
No se incluyo institucion No se incluy6 totalidad las
reactivo en publica le reactivo en No activas personas
linea base. otorgo la linea base. Si 91% encuestadas
ayuda social? Nc;' 9% conocen a la
T institucién que
les otorga la
ayuda.
Permitié Consid Consid Activas En este reactivo
identificar el onsidera que | L.onsidera que Mucho: 39% se puede
nivel de el apoyo el apoyo Mucho: 62% | Regular: 54% observar
IV. Efectos impacto que recibido recibido Regular: 35% Poco: 5% nuevamente una
del programa P 4 contribuyé a contribuyd a Poco: 2% N 5. o
; tiene el ) ) ] 0 contesto: variacion
social. programa mejorar su mejorar su No contesto: 204 importante en la
. calidad de calidad de 1%. -
social en el vida vida No activas respuesta que

mejoramiento

Mucho: 44%

dieron las
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Categoria de e Reactivo linea Reactivo Resultado Resultado L
i Justificacion . Interpretacion
Anélisis base Panel linea base panel
de la calidad de Regular: 41% | personas que no
vida de las Poco: 15% se encuentran
personas activas en el
beneficiarias. programa
social,
mostrando un
incremento
considerable la
respuesta de
“pOCO”.
. : Activas Las personas
;,Considera ;Considera
¢ e el ¢ ue of Mucho: 48% encuestadas,
r?) rama r?) rama Regular: 47% | refieren que se
progr: progr Poco: 5% contribuye
social social
: X mucho o
contribuye en | contribuye en
i i regular a la
la promocion la promocion i
dela dela promocion de
roduccion roduccion Mucho: 69% las actividades
produ produ Regular: 29% agropecuarias
organica en organica en 10 ..
Poco: 1% . especificas del
zonas rurales, | zonas rurales, .. No activas
) : No contesto: . programa
crianzay crianzay 0 Mucho: 35% : -
- iy 1%. ] social. Sin
produccion de | produccion de Regular: 53% embargo el
aves de corral | aves de corral Poco: 12%.
. . 0 12% de las
y especies y especies
- ~ personas no
pequefiaso la | pequefiaso la .
; - ! - activas
instalacién de | instalacién de .
consideran que
huertos huertos X
se contribuye
urbanos? urbanos? .
poco a este fin.
Activas En su mayoria
Autoconsumo: las personas
87% sefialan que es
Comercializaci | al autoconsumo
on: 10% la utilidad que
No contesto: le asignan a la
3%. produccion
. obtenida,
. . Autoconsumo: L
Indique que Indique que disminuyendo
- - 73% .
utilidad le utilidad le S . considerableme
. . Comercializaci No activas
asignaala asignaala P . nte la
- - on: 22% Autoconsumo: S
produccion produccion - comercializacio
. : Intercambio: 79%
obtenida. obtenida. o . 1. | n.Importante
5%. Comercializaci ~
. sefialar que
on: 3%
- dentro del
Intercambio: .
9% levantamiento
.. | de panel existio
No contesto: un sector que
9%. ctor g
prefirié no
contestar a la
pregunta.
V. Cohesion | Paraincorporar | No se incluyo ¢Logro No se incluy6 Activas Las personas
social. reactivos que reactivo en generar reactivo en Si: 93% que se
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Categ,orig de Justificacion Reactivo linea Reactivo R”esultado Resultado Interpretacion
Anélisis base Panel linea base panel
permitan linea base. cohesion linea base. No: 7% encuentran
conocer el social/integrac activas
nivel de ion familiar? consideran casi
impacto del en su totalidad
programa que si se
social en contribuy6 a la
relacién a la . integracion
cohesién social NO,_aCt';/aS familiar, sin
que genera a S"_ 62?’ embargo los
través de los No: 35%. nlmeros varian
apoyos que respecto a
brinda. aquellas que no
Identificar el se encuentran
nivel de activas.
involucramient Activas Mas de la mitad
o de las Si: 63% de las personas
personas No: 37%. que se
beneficiarias en encuentran
el desarrollo activas
social de su consideraron
comunidad. que
Conocer si ) - efectivamente
existe algun cPa(tlplpa en el programa
: actividades .
tipo de N incluv No se incluvé social favorece
corresponsabili 0 S€ Incluyo que incluy al desarrollo
dad entre las reactivo en favorezcan el reactivo en N . social en su
. : 0 activas
linea base. desarrollo linea base. : - .
personas X Si: 41% comunidad. Sin
beneficiarias social en su No: 59%. embargo para
del programa comunidad? | rson
prog as personas
social y la que ya no se
SEDEREC. encuentran
activas, este
dato se invierte,
ya que el 59%
considera que
no.
Casiensu
Activas totalidad las
Si: 10% personas
No: 88% indicaron que
No coontestoz no realizaron
¢Usted debi6 2%. alguna
. . ; . ) contraprestacio
No se incluyd | realizar alguna | No se incluy6
reactivo en contraprestaci reactivo en n en favor de _Ia
: X c SEDEREC, sin
linea base. on en favor de linea base. embargo en
la SEDEREC? No activas promedio 1 de
Si: 9% cada 10
No: 91%. manifesto lo
contrario. Este
dato es

relevante ya
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Categoria de
Andlisis

Justificacion

Reactivo linea
base

Reactivo
Panel

Resultado
linea base

Resultado
panel

Interpretacion

que la
SEDEREC no
solicita
contraprestacio
n alguna.

VI.
Expectativas
de las
personas
beneficiarias.

Permitio
conocer las
opiniones de
las personas
beneficiarias en
aras de
identificar
areas de
oportunidad de
mejora para el
programa
social.

¢Considera
que los bienes
que le entrega
el programa
social son
suficientes?

¢Considera
que los bienes
que le entrega
el programa
social son
suficientes?

Si: 49%
No: 50%

No contesto:

1%.

Activas
Si: 56%
No: 42%

No contesto:

2%.

No activas
Si: 59%
No: 41%.

Referente a este
reactivo,
podemos

observar que la

percepcion de
la suficiencia de
los bienes
cambio de
manera
importante
respecto a la
linea base y el
levantamiento
de panel, donde
en su mayoria
piensa que si
son suficientes.

¢Queé sugeriria
para mejorar

el desempefio

del programa?

¢Qué sugeriria
para mejorar

el desempefio

del programa?

Pregunta
abierta.

Activas
Pregunta
abierta.

No activas
Pregunta
abierta.

Los resultados a
este reactivo
reflejan
principalmente
que las
personas
encuestadas
sugieren
principalmente
lo siguiente:
*Mejorar la
calidad de la
ayuda;
*Facilitar el
acceso al
programa
social;
*Brindar
capacitacion;
*Hacer mayor
difusion del
programa
social.

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracién propia 2018.
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De la informacion descrita en el cuadro anterior, a continuacion se presentan algunas graficas representativas del de los
resultados obtenidos a través de la linea base y panel del Programa Social.:

Activos
Sexo

FEMENINO
42%

MASCULINO
58%

Gréfica 1. Distribucién de género de las personas activas en el Programa ASPE.

FUENTE: Subdireccién de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracién propia 2018.

No activos
Sexo

MASCULI
NO
32%
FEMENIN
(0]
68%

Gréfica 2. Distribucidn de género de las personas no activas en el Programa ASPE.

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracidn propia 2018.
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Activos
é¢Continda en operacion?
NO

CONTESTO
7%

NO
19% Si

74%

Gréfica 3. Continuidad operativa de proyectos activos en el Programa ASPE.

FUENTE: Subdireccién de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracion propia 2018.

No activos
é¢Continua en operacion?

NO
3%

s
97%

Gréfica 4. Continuidad operativa de proyectos no activos en el Programa ASPE.

FUENTE: Subdireccion de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial. Elaboracidon propia 2018.
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Activo
Malo
2%___Trato del personal

REGULAR
5%
MUY
BUENO
32%

BUENO

61%

Grafica 5. Consideracion de las personas activas con respecto al trato del personal del Programa ASPE.

FUENTE: Subdireccién de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracién propia 2018.

No activos

Trato del personal
REGULAR
3%

Gréfica 6. Consideracion de las personas no activas con respecto al trato del personal del Programa ASPE

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracidn propia 2018.
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Activos
Nivel de satisfaccion

POCO
SATISFECHO
7%
MUY
SATISFECHO
32%
SATISFECHO

61%
Gréfica 7. Nivel de satisfaccion de personas activas en el Programa ASPE.

FUENTE: Subdireccién de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracién propia 2018.

i No activos
ada
3%__ Nivel de satisfaccion

POCO
SATISFEC
HO
12% MUY
SATISFEC
HO
35%
SATISFEC
HO
50%

Gréfica 8. Nivel de satisfaccion de personas no activas en el Programa ASPE.

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracién propia 2018.
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Es posible identificar que de las mujeres encuestadas un 50% manifiestan que tienen como nivel maximo de estudios la
secundaria. Asimismo, se resalta que en el 29%, indicaron el bachillerato como méximo grado de estudios.

Mujeres
Grado de estudios Nm;a;No
LICENCIATURA o
0,
o SABE LEERY
ESCRIBIR
2%
PRIMARIA
13%
BACHILLERATO
29%
SECUNDARIA
46%

Gréfica 9. Grado de estudios en mujeres apoyadas por el Programa ASPE.

FUENTE: Subdireccién de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracién propia 2018.

Con relacién a los hombres que participaron en el instrumento, el instrumento arrojo la siguiente informacion:

Hombre
Grado de estudios
LICENCIATURA SAEIZEIL-IE;E Y
11%

5%

BACHILLERATO PRIMARIA
20% 20%
SECUNDARIA

44%

Gréfica 10. Grado de estudios en hombres apoyados por el Programa ASPE.

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracidn propia 2018.

Es posible observar que la seundaria es el nivel educativo maximo que manifiesta tener la mayoria de las personas
encuestadas, en el caso de los hombres, el segundo lugar es ocupado por el nivel bachillerato y nivel primaria.

Con la informacion de los levantamientos es posible concluir que la percepcion de las personas cambia de conformidad con
su vigencia dentro del programa social, principalmente en aspectos como el desempefio del programa, la satisfaccion y los
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grados de cohesion social. Otro aspecto a destacar es el relacionado con la ubicacion de las personas, ya que fue posible
identificar el cambio de domicilio de algunas de ellas. Los ingresos de las personas se mantuvieron practicamente igual
respecto a los tiempos del levantamiento de la linea base y el levantamiento de panel, sin embargo, como se observé, es
posible identificar un cambio respecto al destino del ingreso, particularmente, se identifica una disminucién del gasto en
alimentos. Se identificé que grupo importante de personas manifiesta nos ser originario de la Ciudad de México, indicando
que principalmente provienen de los estados de Puebla, Hidalgo, Oaxaca y Estado de México.

Otro punto a destacar es el hecho que la mayor parte de las personas continlan con su proyecto en operacion,
indistintamente de la continuidad como beneficiarios del programa social, lo cual refleja que las ayudas que se brindan
contribuyen a que las personas inicien un proyecto productivo el cual es posible que se convierta en autosustentable.

VII. ANALISIS DE LAS EVALUACIONES INTERNAS ANTERIORES

A continuacion se retoma los elementos descritos en el apartado “VI. Analisis de la Evaluacion Interna 2016” del programa
social Agricultura Sustentable a Pequefia Escala:

V1.1. Anélisis de la Evaluacién Interna 2016

Cuadro 47. Andlisis de la Evaluacion Interna 2016 del Programa ASPE.

Apartado de la Evaluacion Nivel de e g
o Justificacion
Interna 2016 cumplimiento
La informacion solicitada para este apartado a través de los
Lineamientos para la Evaluacion Interna 2016 de los Programa
Sociales de la Ciudad de México emitidos por el Evalia-CDMX
| INTRODUCCION. Satisfactorio. fue debidamente incorporada en la Evaluacion Interna 2016 del

programa social que nos ocupa. En este sentido, en dicho
apartado se menciona el fundamento legal, fecha de creacion,
objetivos general y particulares, monto historico de presupuesto
ejercido y modificaciones mas significativas del programa social.
En dicho apartado, se mencionan consideraciones con respecto al
grupo de trabajo redactor, la metodologia a emplear, un
cronograma de trabajo, asi como las fuentes de consulta para la
elaboracion de la Evaluacion Interna 2016.

11.1. Area encargada de la Satisfactorio Se refiere al area encargada de la evaluacion y la integracién del

Evaluacién Interna. ' grupo de trabajo que realiz6 la misma.

En especifico, en dicho apartado se sefiala la metodologia que se
empled para la elaboracion de la Evaluacion Interna, misma que

Il. METODOLOGIA DE LA
EVALUACION INTERNA Satisfactorio.
2016.

11.2. Metodologia de la Satisfactorio.

Evaluacion. fundamentalmente se baso en la metodologia del marco ldgico

(MML).
11.3. Fuentes de informacién de . . En lo particular, se describié todas aquellas fuentes documentales

o Satisfactorio. L .
la Evaluacion. de consulta, tales como normatividades y documentos internos.
Se incorporaron aspectos como la consistencia normativa y
I11. EVALUACION DEL alineacion con la politica social, identificacion y diagnostico del
DISENO DEL PROGRAMA Satisfactorio. problema social atendido, cobertura, marco légico,
SOCIAL. complementariedad o coincidencias y congruencia del programa
social.

Se mencioné la consistencia del programa social con
normatividades aplicables al mismo, tales como la Ley de
Desarrollo Social para el Distrito Federal, su alineacion a los
principios de la politica social y el apego de las reglas de
operacion a los Lineamientos para su elaboracion que emitid el
Evalia-CDMX en su momento.

I11.1. Consistencia normativa y
alineacién con la Politica Social Satisfactorio.
de la CDMX.
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Apartado de la Evaluacion
Interna 2016

Nivel de
cumplimiento

Justificacion

111.2. Identificacion y
Diagnéstico del problema
social atendido por el

Satisfactorio.

La informacién solicitada para este apartado a través de los
Lineamientos referidos, fue debidamente incorporada en la
Evaluacion Interna 2016 del programa social que nos ocupa.

Programa.
111.3. Cobertura del Programa . . En éste apartado se hizo mencion de las poblaciones —potencial,
: Satisfactorio. L - . .
Social. objetivo, atendida— que son consideradas por el programa social,

I11.4. Andlisis del Marco
Légico del Programa Social.

Satisfactorio.

En el presente apartado se incorporaron aspecto tales como arbol
de problemas, objeticos y acciones, asi como resumen narrativo,
matriz de indicadores y sus resultados alcanzados, consistencia
interna, légica horizontal y analisis de involucrados del programa
social.

I11.5. Complementariedad o
coincidencia con otros
Programas o Acciones.

Satisfactorio.

Se menciona que el programa social tiene coincidencia y
complementariedad con el programa desarrollo agropecuario y
rural en la Ciudad de México que opera la SEDEREC.

I11.6. Andlisis de la congruencia
del Proyecto como Programa
Social.

Satisfactorio.

Se hizo mencién a las consideraciones que permiten identificar al
programa social como tal, de acuerdo a los criterios del Evalla-
CDMX.

IV. CONSTRUCCION DE LA
LINEA BASE DEL
PROGRAMA SOCIAL.

Satisfactorio.

Se identificaron aspectos como la definicion de objetivos de
corto, mediano y largo plazo, el disefio, método y cronograma de
aplicacion de la linea base del programa social.

IV.1. Definicion de objetivos
de corto, mediano y largo plazo
del Programa.

Satisfactorio.

Se establecieron objetivos de corto, mediano y largo plazo tales
como incrementar la cantidad de espacios para la produccién de
alimentos sanos e inocuos Y las alternativas de produccion.

IV.2. Disefio metodoldgico
para la construccion de la Linea
base.

Satisfactorio.

Se presentd la descripcion de las técnicas posibles a emplear,
indicando con puntualidad que el método elegido para construir
la linea base del programa social, seria la encuesta.

IV.3. Disefio del instrumento
para la construccion de la Linea
base.

Satisfactorio.

Se indicé de manera general los aspectos que serian considerados
para el disefio del instrumento que permitiria construir la linea
base del programa social.

IV.4. Método de aplicacion del
instrumento.

Satisfactorio.

Se determind que el método de aplicacion consistiria en un
muestreo estratificado que permitiera la mayor objetividad
posible al levantamiento de la linea base del programa social.

IV.5. Cronograma de
aplicacion y procesamiento de
la informacion.

Satisfactorio.

Se menciond de forma particular, cada uno de los tiempos que
serian empleados para la elaboracién, aplicacion y procesamiento
del instrumento para la construccion de la linea base del
programa social.

V. ANALISIS Y
SEGUIMIENTO DE LA
EVALUACION INTERNA
2015.

Satisfactorio.

Se establecieron consideraciones como el analisis de la
evaluacién interna 2015 y el seguimiento a las recomendaciones
emanadas de evaluaciones interna anteriores.

V.1. Andlisis de la Evaluacion
Interna 2015.

Satisfactorio.

En dicho apartado, se mencionaron todos los aspectos que se
integraron en la integracion de la evaluacion interna 2015,
mismos que fueron medidos de conformidad a su nivel de
cumplimiento.

V.2. Seguimiento de
recomendaciones de las
Evaluaciones internas
anteriores.

Satisfactorio.

Se indicaron las recomendaciones con las que cuenta el programa
social, sefialando su nivel de cumplimiento y la justificacion del
mismo.

VI. CONCLUSIONES Y
ESTRATEGIAS DE MEJORA.

Satisfactorio.

En el presente apartado, se comentaron aspecto como la matriz
FODA, las estrategias de mejora y el cronograma de
implementacion de dichas estrategias, ello para mejorar en la

100




Apartado de la Evaluacion Nivel de

Interna 2016 cumplimiento Justificacion

medida de lo posible el disefio, operacion, seguimiento y
evaluacion del programa social.

Se indic6 a detalle las fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas del programa social.

Se realizaron las diferentes estrategias de mejora que se
identificaron a lo largo de la evaluacion interna, ejemplo de lo
V1.2. Estrategias de mejora. Satisfactorio. anterior es la siguiente estrategia: fortalecer los mecanismos de
analisis y elaboracion de estudios para la mejor focalizacion del
programa.

En el apartado presente, se indicaron con detalle los plazos para
Satisfactorio. la implementacion de las diferentes estrategias de mejora
identificadas para el programa social.

Al final del documento, se indicaron todas aquellas fuentes
Satisfactorio. documentales y paginas de internet que sirvieron de apoyo para la
elaboracion de la evaluacién interna 2015 del programa social.

VI1.1. Matriz FODA. Satisfactorio.

V1.3. Cronograma de
implementacion.

VIl. REFERENCIAS
DOCUMENTALES.

FUENTE: Subdireccién de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracién propia 2018.

Retomando la Evaluacion Interna 2017 del Programa Social Agricultura Sustentable a Pequefia Escala, a continuacion se
valorara si fue desarrollada de acuerdo con los aspectos solicitados en los Lineamientos para la Evaluacion Interna 2017 de
los Programas Sociales de la Ciudad de México emitidos por el Evalia CDMX, a través de la matriz de contingencias
siguiente:

Cuadro 48. Analisis de la Evaluacion Interna 2017 del Programa ASPE.

Apartado de la Evaluacién Interna

2017 Nivel de cumplimiento Justificacion

Se incluy6 en la Evaluacion Interna 2017
del Programa Social, esto considerando los
Satisfactorio. criterios requeridos por el Evalia CDMX
en los Lineamientos que para tal efecto
emitio.

Se incluy6 en la Evaluacion Interna 2017
del Programa Social, esto considerando los
Satisfactorio. criterios requeridos por el Evalia CDMX
en los Lineamientos que para tal efecto
emitio.

Se incluy6 en la Evaluacion Interna 2017
del Programa Social, esto considerando los
Satisfactorio. criterios requeridos por el Evalia CDMX
en los Lineamientos que para tal efecto
emitio.

Se incluy6 en la Evaluacion Interna 2017
del Programa Social, esto considerando los
11.2. Metodologia de la Evaluacion. Satisfactorio. criterios requeridos por el Evalia CDMX
en los Lineamientos que para tal efecto
emitio.

Se incluy6 en la Evaluacion Interna 2017
del Programa Social, esto considerando los
Satisfactorio. criterios requeridos por el Evalia CDMX
en los Lineamientos que para tal efecto
emitio.

|. DESCRIPCION DEL
PROGRAMA SOCIAL.

Il. METODOLOGIA DE LA
EVALUACION INTERNA 2017.

11.1. Area Encargada de la
Evaluacién Interna.

11.3. Fuentes de Informacion de la
Evaluacion.
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Apartado de la Evaluacion Interna
2017

Nivel de cumplimiento

Justificacion

I1l. EVALUACION DE LA
OPERACION DEL PROGRAMA
SOCIAL.

Satisfactorio.

Se incluy6 en la Evaluacion Interna 2017
del Programa Social, esto considerando los
criterios requeridos por el Evalia CDMX
en los Lineamientos que para tal efecto
emitio.

I11.1. Estructura Operativa del
Programa Social en 2016.

Satisfactorio.

Se incluy6 en la Evaluacion Interna 2017
del Programa Sacial, esto considerando los
criterios requeridos por el Evalia CDMX
en los Lineamientos que para tal efecto
emitio.

[11.2. Congruencia de la Operacion
del Programa Social en 2016 con su
Disefio.

Satisfactorio.

Se incluy6 en la Evaluacion Interna 2017
del Programa Social, esto considerando los
criterios requeridos por el Evalia CDMX
en los Lineamientos que para tal efecto
emitio.

111.3. Avance en la Cobertura de la
Poblacién Objetivo del Programa
Social en 2016.

Satisfactorio.

Se incluy6 en la Evaluacion Interna 2017
del Programa Social, esto considerando los
criterios requeridos por el Evalia CDMX
en los Lineamientos que para tal efecto
emitio.

I11.4. Descripcion y Analisis de los
Procesos del Programa Social.

Satisfactorio.

Se incluy6 en la Evaluacion Interna 2017
del Programa Social, esto considerando los
criterios requeridos por el Evalia CDMX
en los Lineamientos que para tal efecto
emitio.

I11.5. Seguimiento y Monitoreo del
Programa Social.

Satisfactorio.

Se incluy6 en la Evaluacion Interna 2017
del Programa Social, esto considerando los
criterios requeridos por el Evalia CDMX
en los Lineamientos que para tal efecto
emitio.

111.6. Valoracion General de la
Operacién del Programa Social en
2016.

Satisfactorio.

Se incluy6 en la Evaluacion Interna 2017
del Programa Social, esto considerando los
criterios requeridos por el Evalia CDMX
en los Lineamientos que para tal efecto
emitio.

IV. EVALUACION DE
SATISFACCION DE LAS
PERSONAS BENEFICIARIAS DEL
PROGRAMA SOCIAL.

Satisfactorio.

Se incluy6 en la Evaluacion Interna 2017
del Programa Social, esto considerando los
criterios requeridos por el Evalia CDMX
en los Lineamientos que para tal efecto
emitio.

V. DISENO DEL
LEVANTAMIENTO DE PANEL
DEL PROGRAMA SOCIAL.

Satisfactorio.

Se incluy6 en la Evaluacion Interna 2017
del Programa Sacial, esto considerando los
criterios requeridos por el Evalia CDMX
en los Lineamientos que para tal efecto
emitio.

V.1. Muestra del Levantamiento de
Panel.

Satisfactorio.

Se incluy6 en la Evaluacion Interna 2017
del Programa Social, esto considerando los
criterios requeridos por el Evalia CDMX
en los Lineamientos que para tal efecto
emitio.

V.2. Cronograma de Aplicacion y
Procesamiento de la Informacion.

Satisfactorio.

Se incluy6 en la Evaluacion Interna 2017
del Programa Social, esto considerando los
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Apartado de la Evaluacion Interna

2017 Nivel de cumplimiento Justificacion
criterios requeridos por el Evalia CDMX
en los Lineamientos que para tal efecto
emitio.
Se incluy6 en la Evaluacién Interna 2017
VI. ANALISIS Y SEGUIMIENTO del Programa Social, esto considerando los
DE LA EVALUACION INTERNA Satisfactorio. criterios requeridos por el Evalia CDMX
2016. en los Lineamientos que para tal efecto
emitio.

Se incluy6 en la Evaluacion Interna 2017

e L, del Programa Social, esto considerando los
VI1.1. Analisis de la Evaluacion g

Satisfactorio. criterios requeridos por el Evalia CDMX
Interna 2016. . .

en los Lineamientos que para tal efecto

emitio.
Se incluy6 en la Evaluacion Interna 2017
V1.2. Seguimiento de las del Programa Social, esto considerando los
Recomendaciones de las Satisfactorio. criterios requeridos por el Evalia CDMX
Evaluaciones Internas Anteriores. en los Lineamientos que para tal efecto

emitio.

Se incluy6 en la Evaluacion Interna 2017
del Programa Social, esto considerando los
Satisfactorio. criterios requeridos por el Evalia CDMX
en los Lineamientos que para tal efecto
emitio.

Se incluy6 en la Evaluacioén Interna 2017
del Programa Social, esto considerando los
VII.1. Matriz FODA. Satisfactorio. criterios requeridos por el Evalia CDMX
en los Lineamientos que para tal efecto
emitio.

Se incluy6 en la Evaluacion Interna 2017
del Programa Social, esto considerando los
VII.2. Estrategias de Mejora. Satisfactorio. criterios requeridos por el Evalia CDMX
en los Lineamientos que para tal efecto
emitio.

Se incluy6 en la Evaluacion Interna 2017
del Programa Social, esto considerando los
Satisfactorio. criterios requeridos por el Evalia CDMX
en los Lineamientos que para tal efecto
emitio.

Se incluy6 en la Evaluacion Interna 2017
del Programa Social, esto considerando los
Satisfactorio. criterios requeridos por el Evalia CDMX
en los Lineamientos que para tal efecto
emitio.

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracidn propia 2018.

VIII. CONCLUSIONES Y ESTRATEGIAS DE MEJORA

VII. CONCLUSIONES Y
ESTRATEGIAS DE MEJORA.

VII.3. Cronograma de
Implementacion.

VIII. REFERENCIAS
DOCUMENTALES.

VIII1.1. Matriz FODA

En este apartado se presentan las conclusiones de la evaluacion, con base en cada uno de los aspectos desarrollados a lo
largo de la evaluacién interna 2018 del programa Agricultura Sustentable a Pequefia Escala. Lo anterior a través de la
generacion de la Matriz de las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA) que permite determinar los
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logros del programa, las variables externas que han contribuido a éstos, las areas de oportunidad y los obstaculos que han
afectado el funcionamiento del programa social; es decir, valorar la efectividad en el cumplimiento de metas y en el logro de
los objetivos e identificar las variables del programa que afectan en mayor medida sus resultados.

Matriz FODA
Positivo Negativo
A
Fortalezas Debilidades
Situaciones que afectan positivamente en Situaciones que afectan negativamente el
Interno cumplimiento del objetivo definido y que cumplimiento del objetivo y que pueden
se pueden controlar directamente. ser controladas directamente.
» >

Oportunidades
Situaciones positivas que afectan el

Amenazas
Factores externos que afectan

cumplimiento del objetivo, pero que no

Externo negativamente el cumplimiento del

son controlables, es decir, son externas a
la capacidad directa de gestion.

objetivo.

v

Figura 8. Criterios para elaboracion de Matriz FODA.

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial. Elaboracién propia 2018.

VII11.1.1. Matriz FODA del Disefio y la Operacién del Programa Social

A continuacion se presentan la Matriz FODA correspondiente a la Evaluacion Interna 2016 y de la Evaluacién 2017 del
Programa Social:
Evaluacién Interna 2016:

Positivo Negativo

FORTALEZAS DEBILIDADES

F1. El programa se encuentra D1. No se cuenta con un &rea
alineado a la normatividad de la de planeacion especifica del
politica social del gobierno de la programa.

CDMX. D2. Falta de estudios de

F2. Cuenta con componentes investigacion.

claros que focalizan la atencion
de las y los beneficiarios.

F3. El programa cuenta con un
presupuesto.

F4. Se cuenta con Reglas de
Operacién y Convocatorias.
F5. Se cuenta con una
metodologia para el proceso de
evaluacion y seleccién para el
otorgamiento de la ayuda
econémica.

D3. Limitada capacitacion sobre
la metodologia del marco logico.
D4. Difusion del programa y sus
instrumentos normativos.
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F6. Se tiene experiencia en la
operacion del programa.

OPORTUNIDADES

O1. Concientizacion a nivel
global de una cultura
agropecuaria sustentable en
urbanas.

02. Participacion ciudadana.
03. Nuevas tecnologias para el
desarrollo agropecuario en
zonas urbanas.

las zonas

AMENAZAS

Al. Incremento en los productos
necesarios para la actividad
agropecuaria.

A2. Recortes presupuestales.
A3. Contingencias ambientales.

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial. Elaboracién propia 2018.

Figura 9. Matriz FODA del Programa ASPE en su ejercicio fiscal 2016.

Evaluacion Interna 2017:

Positivo

FORTALEZAS

F1. El programa se encuentra alineado a la
politica social del gobierno de la CDMX.
F2. Cuenta con componentes claros que
focalizan la atencién de las personas
beneficiarias.

F3. Se cuenta con una metodologia para
seleccion de proyectos productivos.

F4. Se cuenta con experiencia en la
operacion del programa.

Negativo

DEBILIDADES

D1. Limitada difusién del programa.

D2. Falta de recursos para traslados.

D3. Digitalizar el proceso de acceso al
programa social.

OPORTUNIDADES

O1. Concientizacion a nivel global sobre la
importancia de la agricultura urbana

02. Participacion ciudadana.

03. Nuevas tecnologias para el desarrollo
agropecuario en zonas urbanas.

0O4. Publicacion de la Ley de Huertos
Urbanos en la Ciudad de México.

O5. Interés del sector privado por
promover la actividades productivas
sustentables y amigables con el medio
ambiente.

AMENAZAS

Al. Aumento en el costo de los insumos
para la actividad agropecuaria.

A2. Desabasto de insumos para la
implementacion de proyectos productivos.
A3. Recortes presupuestales.

A4. Desinterés ciudadano.

A5.  Contingencias  fitosanitarias vy
enfermedades presentes en animales de
traspatio.

FUENTE: Subdireccidon de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial. Elaboracion propia 2018.

Figura 10. Matriz FODA del Programa ASPE en su ejercicio fiscal 2017.
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VII1.1.2. Matriz FODA de la Satisfaccion y los Resultados del Programa Social

Con base en los aspectos desarrollados en la evaluacion interna 2018 del Programa Agricultura Sustentable a Pequefia
Escala, a continuacion se presentan las conclusiones en cuanto a la satisfaccion y los resultados del programa social.

Positivo Negativo

FORTALEZAS DEBILIDADES

F1. Se contribuye a garantizar la seguridad | D1. Desconocimiento de los requisitos

alimentaria. para el ingreso al programa.

F2. Conocimiento entre las personas de la | D2. Exceso de trdmites para solicitar

institucion que entrega el apoyo. acceso al programa.

F3. Se cuenta con un diagnostico respecto | D3. Exceso de documentacion para

al problema social. solicitar acceso al programa

F4. La entregas de los apoyos se realiza en | D4. Escaso uso de la tecnologias de la

tiempo y forma. informacién en la implementacion del
programa.

D5. Poca difusion del programa social.

D6. Derivado de la amplitud en la
poblacion objetivo, se presenta escases de
datos cuantitativos respecto a la misma.
D7. Escaso fomento de la cohesion
comunitaria por parte del programa social.

OPORTUNIDADES AMENAZAS
O1. Incremento en la necesidad de | Al. Incremento del precio de los diferentes
producir alimentos agroecolégicos. insumos que integran los paquetes a

02. Interés de las personas habitantes de la | entregar.
de la CDMX por producir sus propios | A2. Falta de capacitacion de las personas

alimentos de manera sustentable. interesadas en presentar e implementar
03. Demanda creciente de productos | proyectos.
agroecoldgicos. A3. Contingencias climaticas.

0O4. Politicas gubernamentales en favor de | A4. Estancamiento en términos reales del
la comercializacion directa de productos | presupuesto anual del programa social.
agroecoldgicos.

05. ElI programa social fomenta la
cohesion e integracion familiar.

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracidn propia 2018.
Figura 11. Matriz FODA del Programa ASPE en su ejercicio fiscal 2018.

VII11.2. Estrategias de Mejora
VI11.2.1. Seguimiento de las Estrategias de Mejora de las Evaluaciones Internas Anteriores

A continuacion se reporta el avance en la instrumentacién de todas las estrategias de mejora propuestas en la Evaluacién
Interna de los ejercicios fiscales 2016 y 2017, esto mediante el siguiente cuadro:
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Cuadro 49. Seguimiento de estrategias de mejora propuestas en las Evaluaciones Internas 2016 y 2017 del Programa

ASPE.
Etapa de
Evaluacion Estrategia de implementacién Plazo Area de Situacion a Justificacion y
Interna mejora dentro del establecido | seguimiento | junio de 2018 retos
programa enfrentados
De forma
permanente  se
realizan
actividades que
. L ermiten el
Promover la Subdireccion P .
A s involucramiento
participacion Disefio, de Proyectos . .
. . ., . ; En proceso de | de la ciudadania
ciudadana en implementacion Mediano. Especiales y L
. - . - cumplimiento. | en temas
cuestiones y evaluacion. Vinculacion .
A : agropecuarios.
agropecuarias. Comercial. S
Los principales
retos consisten
en los escasos
recursos humano
y financiero.
Se esta
realizando la
investigacion
Orientar a la Subdireccion para identificar
poblacién Disefio, de Proyectos las éreas de
e . L ; En proceso de .
objetivo respecto | implementacién | Largo plazo. | Especialesy cumplimiento oportunidad que
al uso de nuevas y evaluacién. Vinculacién " | mejor
tecnologias. Comercial. contribuyan a la
implementacion
de la estrategia
2016 g
propuesta.
Desde el afio
2017 se
iniciaron
Crear acciones para el
mecanismos de Subdireccion desarrollo de
mayor Disefio, de Proyectos sesiones
L . L . ; En proceso de | : .
accesibilidad a las | implementacion Mediano. Especiales y cumplimiento informativas que
personas y evaluacion. Vinculacién " | brinden mayores
interesadas en el Comercial. oportunidades de
programa. acceso a las
personas
interesadas en el
programa social.
Actualmente se
trabaja en la
L construccién del
Fortalecer los Subdireccién
. - panel del
mecanismos de Disefio, de Proyectos .
o . . ; En proceso de | programa social,
anélisis y implementacion | Largo plazo. | Especialesy gy ;
S > . " cumplimiento. | que permita
elaboracion de y evaluacién. Vinculacion .
. : identificar  las
estudios. Comercial.

condiciones en
que opera el
propio programa
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Etapa de

Evaluacion Estrategia de implementacién Plazo Area de Situacién a Justificacion y
Interna mejora dentro del establecido | seguimiento | junio de 2018 retos

programa enfrentados
y las
caracteristicas de
las personas a
quienes se
dirigen las

ayudas.

Fomentar la .

S Se estan
participacién de la .

. L realizando
sociedad civil .
organizada o acercamientos
A Subdireccion con diferentes
instituciones - o

- Disefio, de Proyectos organizaciones
publicas para implementacion Mediano Especiales En proceso de de la sociedad

generar P < ' P Y cumplimiento. | ~." .

. T y evaluacion. Vinculacion civil que tengan
vinculacion para : s
A Comercial. interés en
la capacitacion y A
el apoyo a la contribuir a la
Lt difusion del
difusion del .
programa social.
programa.
Se realiza la
investigacién
pertinente para
Fortalecer la identificar  las
vinculacién areas
interinstitucional Subdireccion gubernamentales
para contrarrestar Disefio, de Proyectos (federal 0
. L . ; En proceso de
los efectos de los | implementacion Mediano. Especiales y cumplimiento estatal) que
cambios y evaluacién. Vinculacion " | tengan por
climaticos y las Comercial. objeto  atender
contingencias los efectos de los
ambientales. cambios
climéticos y las
contingencias
ambientales.
A través de la
elaboracion de la
linea base y la
construccién del
panel del
programa social,
Fortalecer los . . con ello el
. Subdireccién y L
mecanismos para I robustecimiento
- Diserio, de Proyectos .
la seleccién, . . . ; En proceso de | de las visitas de
. implementacion Mediano. Especiales y e
evaluacion y < . > cumplimiento. | geo-
L y evaluacion. Vinculacién . .
seguimiento de . posicionamiento,
Comercial.
los proyectos. el programa
social se
encuentra

fortaleciendo los
mecanismos de
seleccién,

evaluacion y

108




Etapa de

Evaluacion Estrategia de implementacién Plazo Area de Situacién a Justificacion y
Interna mejora dentro del establecido | seguimiento | junio de 2018 retos
programa enfrentados
seguimiento del
mismo.
Actualmente se
trabaja una serie
de
capacitaciones
para las personas
Fomentar la Subdireccion adscritas al
profesionalizacién Disefio, de Proyectos programa social,
. L . ; En proceso de
del personal de implementacion Mediano. Especiales y e esto con
- . o cumplimiento. . .
apoyo del y evaluacién. Vinculacion asistencia de
programa. Comercial. diferentes areas
del Gobierno de
la Ciudad de
México y de la
propia
SEDEREC.
Se trabaja en una
estrategia interna
que permita
estionar
De acuerdo con la g .
acercamiento
Ley de Huertos
con las
Urbanos en la : ,
. diferentes é&reas
Ciudad de ubernamentales
México, impulsar Subdireccion g
responsables de
un proceso de - de Proyectos
. g Disefio e . ; En proceso de | la
vinculacion . L Mediano. Especiales y . . .
L implementacion. . o cumplimiento. | implementacion
interinstitucional Vinculacion
que permita Comercial de la Ley de
impulsar la ' Huertos Urbanos
. -l en la Ciudad de
instalacion y o
2 México, ello
operacion de
para dar
huertos urbanos. L
2017 cumplimiento a
la estrategia de
mejora
propuesta.
Se estan
realizando
diversas
actividades  en
Promover la . .
. Subdireccién centros escolares
agricultura -
I de Proyectos de educacion
sustentable a Disefio e ; En procesode | ,, .
o . L Corto plazo. | Especialesy e bésica, donde se
pequefia escala en | implementacion. ! > cumplimiento. ;
; . Vinculacion brindan talleres
diversos espacios . -
- Comercial. para nifias 'y
publicos. o .
nifios orientados
a la promocion
de la agricultura
sustentable.
Incentivar la Disefio e Mediano. Subdireccion | En proceso de | Se esta
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Etapa de

Evaluacion Estrategia de implementacién Plazo Area de Situacién a Justificacion y
Interna mejora dentro del establecido | seguimiento | junio de 2018 retos
programa enfrentados
cooperacién con | implementacién. de Proyectos | cumplimiento. | realizando la
el sector privado Especiales y investigacién
que contribuya en Vinculacién para identificar
la promocion de Comercial. las figuras
la agricultura morales que
sustentable. mejor
contribuyan a la
implementacion
de la estrategia
propuesta.
Actualmente se
Impulsar procesos ;
de capacitacion Subdireccion trabaja en la
. estructuracion de
vinculando al N de Proyectos
. Disefio e . ; En proceso de | un proceso de
sector privadoy | . L Mediano. Especiales y . o
. implementacion. . =~ cumplimiento. | capacitaciéon que
social con los Vinculacion . -
. permita vincular
operadores del Comercial. .
. al sector privado
programa social. . .
y social en éste.
Se realizan al
inicio del
Realizar sesiones ejercicio fiscal,
informativas para diferentes
dar a conocer a Subdireccion sesiones
las personas Disefio e de Proyectos informativas que
interesadas los - Corto. Especiales y Cumplido. permiten acercar
- Implementacion. . o
requisitos, fechas Vinculacion a las personas
y horarios para Comercial. interesadas con
solicitar el acceso los  diferentes
al programa. criterios de
acceso al
programa social.
Realizar .
En diferentes
permanentemente L
o actividades que
campafias de L .
difusion del Subdireccion organiza la
. I de Proyectos SEDEREC, se
programa social, Disefio e ; En proceso de P
L, Corto. Especiales y e efectia difusion
aprovechando Implementacién. . - cumplimiento.
. Vinculacion del programa
ferias, eventos y .
. . Comercial. entre las
demas actividades
- personas
en que participe la asistentes
SEDEREC. '
Impulsar A través de la
investigaciones construccion del
ue i . L
que permitan Subdireccion panel fjel
capacitar a las programa social,
- de Proyectos .
personas Disefio e . ; En proceso de | se estan
. Mediano. Especiales y e .
operadoras del Implementacién. Vinculacion cumplimiento. | obteniendo
programa social y : diferentes datos
Comercial.

a las propias
personas
beneficiarias, para

de las personas
atendidas por el
programa, cuya

110




Etapa de

Evaluacion Estrategia de implementacién Plazo Area de Situacién a Justificacion y
Interna mejora dentro del establecido | seguimiento | junio de 2018 retos
programa enfrentados
prevenir y atender finalidad es
con oportunidad orientar una

problemas

estrategia de

fitosanitarios y/o
enfermedades
presentes en
animales de
traspatio.

capacitacion
enfocadas a las

areas de
oportunidad que
permita
fortalecer sus
actividades
cotidianas.

FUENTE: Subdireccidn de Proyectos Especiales y Vinculacién Comercial. Elaboracién propia 2018.

VI11.2.2. Estrategias de Mejora derivadas de la Evaluacion 2018

Mediante el aprovechamiento de la informacion generada a través de la elaboracion de la Matriz FODA realizado en el
apartado anterior, a continuacion se presenta un analisis estratégico que permite establecer cuales son las vinculaciones
légicas entre los elementos definidos en dicha Matriz:

Cuadro 19. Estrategias de mejora para el Programa ASPE.

Objetivo central del proyecto:
Contribuir al fomento de la produccion
de alimentos agroecoldgicos a pequefia
escala en la Ciudad de México a traves
del otorgamiento de ayudas a
proyectos productivos encaminados al
autoconsumo y comercializacion de
productos alimenticios sanos e inocuos
durante el ejercicio fiscal 2017.

Fortalezas (Internas)

F1. Se contribuye a garantizar la
seguridad alimentaria.

F2. Conocimiento entre las personas de
la institucion que entrega el apoyo.

F3. Se cuenta con un diagnostico
respecto al problema social.

FA4. La entregas de los apoyos se
realiza en tiempo y forma.

Debilidades (Internas)

D1. Desconocimiento de los requisitos
para el ingreso al programa.

D2. Exceso de trdmites para solicitar
acceso al programa.

D3. Exceso de documentacion para
solicitar acceso al programa

D4. Escaso uso de la tecnologias de la
informacién en la implementacion del
programa.

D5. Poca difusion del programa social.
D6. Derivado de la amplitud en la
poblacion objetivo, se presenta escases
de datos cuantitativos respecto a la
misma.

D7. Escaso fomento de la cohesion
comunitaria por parte del programa
social.

Oportunidades (Externas)

O1. Incremento en la necesidad de
producir alimentos agroecoldgicos.

O2. Interés de las personas habitantes
de la de la CDMX por producir sus
propios  alimentos de  manera
sustentable.

03. Demanda creciente de productos
agroecolégicos.

O4. Politicas gubernamentales en favor
de la comercializacion directa de

Potencialidades

*Aprovechar la entrada en vigor de la
Constitucion Politica de la Ciudad de
México (17 septiembre 2018), para
impulsar un redisefio del programa
social que permita armonizarlo a la
Constitucion referida (Articulo 16,
fraccion D).

*De acuerdo con la Ley de Huertos
Urbanos en la Ciudad de México,
impulsar un proceso de vinculacién

Desafios

*Impulsar procesos de capacitacion
vinculando al sector social y privado
con los operadores del programa
social.

*Simplificar y desregular en la medida
de lo posible, el procedimiento de
instrumentacion del programa social.
*Digitalizar el proceso de recepcion de
proyectos en ventanilla.

*Digitalizar el proceso de visitas de
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productos agroecoldgicos.
O5. El programa social fomenta la
cohesion e integracion familiar.

interinstitucional que permita impulsar
la instalacion y operacion de huertos
urbanos.

*Desarrollar  una  propuesta  de
programa social para la
implementacidn de acciones enfocadas
al fomento de las Cadenas Cortas de
Comercializacion.

geo-posicionamiento.

*Digitalizar el proceso de visitas de
supervisién y seguimiento.

*Impulsar mecanismos de difusién del
programa  social que incluyan
estrategias en territorio, redes sociales
y vinculaciones interinstitucionales.

Amenazas (Externas)

Al. Incremento del precio de los
diferentes insumos que integran los
paquetes a entregar.

A2. Falta de capacitacion de las
personas interesadas en presentar e
implementar proyectos.

A3. Contingencias climaticas.

A4. Estancamiento en términos reales
del presupuesto anual del programa
social.

Riesgos

*Promover la firma de contratos de
adquisicion de insumos que integran
los paquetes, de conformidad a las
necesidades operativas del programa.
*Impulsar convenios para desarrollo de
servicio social y practicas
profesionales de estudiantes de
veterinaria y zootecnia para atender
problemas fitosanitarios ylo
enfermedades presentes en animales de
traspatio, entre otros.

*Impulsar convenios para desarrollo de
servicio social y préacticas
profesionales de estudiantes de
agronomia que permita mejorar
diferentes  procesos de  disefio,
implementacion, seguimiento y
evaluacion de los apoyos brindados a
través del programa social.

Limitaciones

*Impulsar sesiones informativas para
incentivar la participacion ciudadana
en el programa social.

*Impulsar el desarrollo de Centros de
Capacitacién en las  regionales
adscritas a la Secretaria de Desarrollo
Rural 'y  Equidad para las
Comunidades.

FUENTE: Subdireccion de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial. Elaboracién propia 2018.

A continuacion se presenta una serie de propuestas que permitan atender las diferentes areas de oportunidad identificadas a
través de la realizacion de la presente evaluacion interna:
Cuadro 51. Principales estrategias de mejora para el Programa ASPE.

Elementos de la Matriz
FODA retomados

Estrategia de mejora
propuesta

Etapa de implementacion
dentro del programa social

Efecto esperado

Aprovechar la entrada en

vigor de la Constitucion
02. Interés de las personas | Politica de la Ciudad de
habitantes de la de la | México (17 septiembre
CDMX por producir sus | 2018), para impulsar un Disefio.

propios alimentos de manera
sustentable.

redisefio del programa social
que permita armonizarlo a la
Constitucién
(Articulo 16, fraccién D).

referida

redisefio del
programa  social para
enfocarlo a los diferentes
criterios establecidos en la
propia Constitucion Politica
de la Ciudad de México y
asi contribuir al
cumplimiento de la misma.

Permitir un

Huertos
O1. Incremento en la
necesidad de  producir
alimentos agroecoldgicos.
permita

De acuerdo con la Ley de
Ciudad de México, impulsar
un proceso de vinculacién
interinstitucional

instalacion y operacion de

Urbanos en la

que
impulsar la

Disefio e implementacion.

Incrementar las
posibilidades de atencion a
las personas interesadas en
instalar un huerto urbano,
asi  como,  aprovechar
espacios publicos
subutilizados o abandonados
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Elementos de la Matriz
FODA retomados

Estrategia de mejora
propuesta

Etapa de implementacion
dentro del programa social

Efecto esperado

huertos urbanos.

para recuperarlos a través de
la instalacion de huertos.

03. Demanda creciente de
productos agroecoldgicos.

Desarrollar una propuesta de
programa social para la
implementacion de acciones
enfocadas al fomento de las
Cadenas Cortas de
Comercializacion.

Disefio e implementacion.

Posibilitar a las personas

beneficiarias del programa
social las  condiciones
necesarias para la

comercializacién directa, sin
intermediarios, de  sus
productos obtenidos a traves
de la implementacion de sus
proyectos productivos, con
ello mejorando la calidad de
vida de éstos y de los
consumidores.

D4. Escaso uso de la
tecnologias de la
informacion en la
implementacion del
programa.

Impulsar procesos  de
capacitacion vinculando al
sector social y privado con
los operadores del programa
social.

Disefio e implementacion.

Dotar de aptitudes vy
actitudes a los operadores
del programa social para que
el trabajo desempefiado se
refleje de mejor manera en
el cumplimiento de
objetivos y metas.

D2. Exceso de tramites para
solicitar acceso al programa.

Simplificar y desregular en
la medida de lo posible, el
procedimiento de
instrumentacion del
programa social.

Disefio e implementacion.

Facilitar el procedimiento de
acceso que deben seguir las
personas interesadas en
ingresar solicitud de acceso
al programa, lo que
permitiria  incentivar la
participacién creciente para
el mejor aprovechamiento
del propio programa.

D4. Escaso uso de la
tecnologias de la
informacion en la
implementacion del
programa.

Digitalizar el proceso de
recepcion de proyectos en
ventanilla.

Digitalizar el
visitas de
posicionamiento.

proceso de
geo-

Digitalizar el proceso de
visitas de supervision y
seguimiento.

Disefio, implementacién,
seguimiento y evaluacion.

Facilitar el procesamiento
de la informacion,
simplificando las diferentes
etapas y actividades de
ingreso,  seguimiento vy
evaluacion que se
desarrollan al interior del
programa social, lo que
permitiria mejorar la toma
de decisiones al interior del
mismo.

D1. Desconocimiento de los
requisitos para el ingreso al
programa.

Impulsar mecanismos de
difusion del programa social
que incluyan estrategias en
territorio, redes sociales y
vinculaciones
interinstitucionales.

Disefio e implementacion.

Generar condiciones
propicias para que las
personas habitantes de la
Ciudad de México conozcan
el programa, sus objetivos y
beneficios a brindar, para asi
generar mayor participacion
ciudadana en este programa
social

A4, Estancamiento en

Promover la firma de

Implementacion.

Optimizar, eficientar y hacer
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Elementos de la Matriz
FODA retomados

Estrategia de mejora
propuesta

Etapa de implementacion
dentro del programa social

Efecto esperado

términos reales del
presupuesto  anual  del
programa social.

contratos de adquisicion de
insumos que integran los
paquetes, de conformidad a
las necesidades operativas
del programa.

mas eficaz el presupuesto
asignado al programa social,
generando oportunidades de
dirigir los apoyos de
conformidad a necesidades
especificas de las personas,
asi como, posibilitar la
atencién de un mayor
ndmero de personas que
soliciten acceso al
programa.

A2. Falta de capacitacion de
las personas interesadas en
presentar e implementar
proyectos.

Impulsar  convenios para
desarrollo de servicio social
y practicas profesionales de
estudiantes de veterinaria y
zootecnia  para  atender
problemas fitosanitarios y/o
enfermedades presentes en
animales de traspatio, entre
otros.

Impulsar convenios para
desarrollo de servicio social
y practicas profesionales de
estudiantes de agronomia

que permita mejorar
diferentes  procesos de
disefio, implementacion,

seguimiento y evaluacion de
los apoyos brindados a
través del programa social.

Disefio, implementacién, y
seguimiento.

Contribuir a la capacitacion
de las personas beneficiarias
del programa social, que
permita dotarlos de
aptitudes focalizadas a la
mejor implementacion 'y
seguimiento de sus
proyectos productivos
especificos.

D1. Desconocimiento de los
requisitos para el ingreso al
programa.

Impulsar sesiones
informativas para incentivar
la participacion ciudadana
en el programa social.

Disefio e implementacion.

Propiciar el acercamiento de
las personas habitantes de la
Ciudad de México a los
diferentes beneficios del
programa social y con ello
difundir  la  agricultura
urbana, el mejoramiento de
traspatios y la produccion
organica.

AZ2. Falta de capacitacion de
las personas interesadas en
presentar e implementar
proyectos.

Impulsar el desarrollo de
Centros de Capacitacion en
las regionales adscritas a la
Secretaria de Desarrollo
Rural y Equidad para las
Comunidades.

Disefio e implementacion.

Aprovechar la
infraestructura instalada con
la que cuenta la SEDEREC
para realizar  diferentes
actividades  demostrativas,
de capacitacion y difusion
de las actividades realizadas
a través del programa social.
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VI111.3. Comentarios Finales

La Ciudad de México se enfrentard en proximos meses a la entrada en vigor de su primera Constitucién Politica, misma que
aborda diferentes compromisos que las autoridades publicas deberan ir, paulatinamente, haciendo realidad; en este sentido,
el desarrollo del sector rural y el impulso a la agricultura urbana son algunos de los aspectos referidos en su marco
normativo, los cuales deberéan ser atendidos.

En este sentido, el programa Agricultura Sustentable a Pequefia Escala es una estrategia de politica pdblica que implementa
la Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades desde el afio 2010, consistente en el fomento a la
agricultura urbana, el mejoramiento de traspatios y la produccion organica, los cuales contribuyen al cumplimiento de
diferentes preceptos referidos en el marco normativo vigente en la Ciudad de México y al marco legal por entrar en vigor,
en este caso, la Constitucion referida.

Desde la creacion del programa social, el problema central de atencién consistio en contribuir al ejercicio del derecho a la
alimentacion, amplidndose en el tiempo a otros derechos, en este sentido, el programa contribuye de forma transversal a la
realizacién y ejercicio de Derechos Humanos que sin duda son fundamentales para el desarrollo integral de las personas
habitantes de esta Ciudad de México.

Bajo ésta logica, el programa ha realizado ajustes a sus diferentes instrumentos normativos que han gestado la posibilidad
de incentivar una mayor participacion en el mismo, también, dichos cambios han contribuido al mejoramiento en la
implementacién, seguimiento y evaluaciéon del programa, bajo la idea rectora de hacerlo mas eficiente, eficaz, con
perspectiva de derechos y de género y orientado a resultados.

Se considera importante hacer notar que el Programa Social presenta areas de oportunidad las cuales ya fueron narradas a lo
largo de la presente evaluacion interna, sin embargo, para fines précticos y con el objetivo de facilitar el aprovechamiento
de dichas areas de oportunidad, a continuacion se refieren a las mas significativas:

1. Generar procesos de capacitacion en las que se incorpore a las personas adscritas al programa social;

2. Generar procesos de capacitacion permanente y focalizada a las personas beneficiarias del programa social,

3. Aprovechar las tecnologias de la informacion para simplificar el acceso, seguimiento y evaluacion del programa
social;

4, Utilizar la infraestructura instalada de la SEDEREC que permita generar procesos de capacitacion, demostracion y
difusion de los beneficios diversos de la agricultura a pequefia escala;

5. Aprovechar el andamiaje legal vigente y por entrar en vigencia, para robustecer las acciones desarrolladas por el
programa social que permita contribuir al cumplimiento de dichas normas, pero fundamentalmente, al ejercicio de
los derechos humanos.

Las areas de oportunidad sefialadas significan una posibilidad de mejorar el disefio, implementacién y los resultados que el
programa social en la actualidad proporciona, contribuyendo al fortalecimiento de un Sistema General de Bienestar Social
que de forma articulada brinde las herramientas necesarias a las personas habitantes de la Ciudad de México que les permite
mejorar consistentemente sus condiciones de vida.

IX. REFERENCIAS DOCUMENTALES

A continuacion se enlistan las diferentes fuentes de informacion que fueron empleadas para la integracion de la presente
evaluacion interna del programa social:

Marco Normativo

Constitucion Politica de la Ciudad de México

Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal

Ley de Desarrollo Agropecuario, Rural y Sustentable del Distrito Federal

Ley de Huertos Urbanos en la Ciudad de México

Programa General de Desarrollo 2013-2018

Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México

Programa Institucional 2014-2018 de la Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades de la
Ciudad de México

Programa para Prevenir y Eliminar la Discriminacién en la Ciudad de México 2016-2018

Programa Sectorial de Desarrollo Social con Equidad e Inclusién 2013-2018

Programa Sectorial de Desarrollo Agropecuario y Rural Sustentable 2013-2018

Reglas de Operacion del Programa Agricultura Sustentable a Pequefia Escala, 2017

Reglas de Operacion del Programa Agricultura Sustentable a Pequefia Escala (ASPE) 2018
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« Evaluacion Interna 2016 Programa Agricultura Sustentable a Pequefia Escala de la Ciudad de México ejercicio
2015

Evaluacién Interna 2017 correspondiente al ejercicio fiscal 2016. Etapa de Evaluacién, Satisfaccion y
Levantamiento de Panel

Padron de Beneficiarios del Programa Agricultura Sustentable a Pequefia Escala

Lineamientos para la Evaluacidn Interna 2018 de los Programas Sociales de la Ciudad de México
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Paginas de internet

Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades
http://www.sederec.cdmx.gob.mx/documentos-descargables/evaluaciones

Sistema de Informacion del Desarrollo Social

http://www.sideso.cdmx.gob.mx/?id=745

Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México
http://www.evalua.cdmx.gob.mx/comunicacion/nota/herramientas-para-la-elaboracion-de-las-evaluaciones-internas-2018-
de-los-programas-sociales

Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
https://www.coneval.org.mx/Medicion/Paginas/Evolucion-de-las-dimensiones-de-pobreza.aspx
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